
Design per l’Innovazione Responsabile. Guida per processi for-
mativi in trasformazione ha l’obiettivo di contribuire al dibattito
scientifico sull’Innovazione Responsabile applicata negli ambiti del-
la formazione al Design, sostenendo la diffusione dei suoi principi
attraverso un approccio aperto e multi-prospettico e fornendo un’e-
semplificazione delle possibili applicazioni nelle diverse aree e
contesti in cui si muove il designer contemporaneo. Il libro presenta
la riflessione corale che ha avuto origine dal progetto Winter
School: Design for Responsible Innovation, al quale hanno contri-
buito l’Alma Mater Studiorum - Università di Bologna, il Tecnológi-
co de Monterrey e la Pontificia Universidad Católica de Chile. I
processi formativi co-disegnati diventano abilitanti di competenze
transdisciplinari su equità di genere, etica, progettazione collabo-
rativa e strategie di open access, attraverso la contaminazione di
valori, conoscenze e strumenti tra la scala locale e globale. 

Diseño para la Innovación Responsable. Guía para procesos for-
mativos en transformación pretende contribuir al debate científico
sobre la Innovación Responsable aplicada en los ámbitos de la for-
mación en Diseño, apoyando la difusión de sus principios a través
de un enfoque abierto y multi-perspectivo, y proporcionando una
ejemplificación de posibles aplicaciones en las diferentes áreas y
contextos en los que opera el diseñador contemporáneo. El libro
presenta la reflexión coral que se originó gracias al proyecto Win-
ter School: Design for Responsible Innovation, al que contribuyeron
el Alma Mater Studiorum - Università di Bologna, el Tecnológico de
Monterrey y la Pontificia Universidad Católica de Chile. Los proce-
sos formativos co-diseñados se convierten en habilitadores de com-
petencias transdisciplinares sobre equidad de género, ética, diseño
colaborativo y estrategias de acceso abierto, a través de la hibri-
dación de los valores, conocimientos y herramientas entre la esca-
la local y la global.
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Note di lettura

La Guida intende promuovere un approccio inclusivo e non gerarchico 
alla letteratura legata alla disciplina del design, attraverso l’adozione del 
multilinguismo nei vari contributi.

A questo scopo, è stata offerta ad autori e autrici la possibilità di uti-
lizzare la propria lingua nativa e/o prevalente (italiano, spagnolo, inglese). 
I contributi multi-autoriali proposti da studiosi di diverse geogra!e sono 
pubblicati nella Parte 1 e 3 in italiano e in spagnolo, sottolineando così 
l’importanza delle interconnessioni di ricerca e di insegnamento tra i di-
versi attori coinvolti e considerando il multilinguismo come un vantaggio e 
non come un ostacolo.

I saggi brevi in inglese complementano il percorso di accessibilità ai 
contenuti.

La Guía pretende promover un enfoque inclusivo y no jerárquico de la 
literatura de diseño, mediante la adopción del multilingüismo en las dife-
rentes contribuciones.

Para ello, se ofreció a autores y autoras la posibilidad de utilizar su 
lengua materna y/o prevalente (italiano, español, inglés). Las contribucio-
nes de varios autores, propuestas por académicos de distintas geografías, 
se publican en las Partes 1 y 3 en italiano y español, destacando así la 
importancia de las interconexiones de investigación y docencia entre los 
distintos actores implicados y considerando el multilingüismo como una 
ventaja y no como un obstáculo.

Los ensayos breves en inglés completan la accesibilidad de los contenidos.
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The Guide attempts to promote an inclusive and non-hierarchical ap-
proach to the design literature, through the adoption of multilingualism in 
the different contributions.

To this end, authors were offered the possibility to use their mother 
tongue and/or prevalent language (Italian, Spanish, English). The multi-
authored contributions, proposed by scholars from different geographies, 
are published in Parts 1 and 3 in Italian and Spanish, thus emphasising the 
importance of research and teaching interconnections among the different 
actors involved and considering multilingualism as an advantage and not 
as an obstacle.

Short essays in English complete the accessibility of the Guide’s contents.
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3. Desarrollar métodos y procesos 
 de cooperación adaptativa entre local y global*

de Erik Ciravegna, Ruth M. León Morán, Laura Succini

Responsible Advanced Design: del modelo conceptual al 
caso aplicado. El proyecto de cooperación internacional 
Winter School: Design for Responsible Innovation

El Responsible Advanced Design es un enfoque de diseño responsable, 
colaborativo e inclusivo, y se basa en el modelo conceptual ADIR – Ad-
vanced Design per/con l’Innovazione Responsabile (Succini, 2022)1 que 
relaciona los procesos de la Advanced Design – AD (Celaschi et al., 2019; 
Celi, 2015; Iñiguez Flores et al., 2014) con los principios de la Respon-
sible Innovation – RI (Owen et al., 2012; Stilgoe, Owen & Macnaghten, 
2013; Blok & Lemmens, 2015; Gianni, Pearson & Reber, 2019; Jakobsen, 
Fløysand & Overton, 2019).

El Responsible Advanced Design se articula en cuatro macro-cam-
pos de actuación, de!nidos por el modelo ADIR: Responsible Com-
munity, Responsible Thinking, Responsible Design e Responsible Pro-
duction. Estas áreas, coordinadas e interconectadas, son capaces de 
estimular la creación de procesos de diseño y modelos de conocimiento 
caracterizados por:

* Este trabajo ha sido concebido, redactado y revisado conjuntamente por los Autores. 
No obstante, en caso de que se quiera atribuir la autoría individual por razones acadé-
micas, Erik Ciravegna y Laura Succini escribieron el apartado “Responsible Advanced 
Design: del modelo conceptual al caso aplicado. El proyecto de cooperación internacional 
Winter School: Design for Responsible Innovation”, la parte introductoria del apartado 
“Primera fase del proyecto. De la activación internacional a la contextualización local” y 
el apartado “Segunda fase del proyecto. De la experimentación local a la colaboración in-
ternacional”. El apartado “Contextualización local en Italia” fue escrito por Laura Succini, 
mientras que “Contextualización local en Chile” por Erik Ciravegna y “Contextualización 
local en México” por Ruth M. León Morán.

1. Véase a este respecto el Capítulo 1 de esta publicación.
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 – responsabilidad ética, tanto colectiva como individual;
 – lenguaje inclusivo, abierto y evolutivo, es decir, actualizable en el tiempo;
 – colaboración a nivel eco-sistémico;
 – perspectiva no hegemónica y transdisciplinaria;
 – escenarios anticipatorios;
 – intervenciones a escala local y trans-territorial;
 – evaluación de los impactos a lo largo de todo el proceso.

Para experimentar el enfoque del Responsible Advanced Design, en 
2020 fue lanzado un programa de cooperación internacional en el que par-
ticiparon tres universidades de tres diferentes países, uno de ellos europeo 
y dos latinoamericanos, con el !n de construir un recorrido común y una 
base de conocimientos compartida en torno al tema de la RI dirigida por el 
AD (Succini et al., 2021).

El proyecto Winter School: Design for Responsible Innovation fue 
desarrollado entre 2020-2022 por la Universidad de Bolonia (Italia), en co-
laboración con la Ponti!cia Universidad Católica de Chile (Chile) y el Tec-
nológico de Monterrey (México), con el objetivo de adaptar los métodos y 
procesos de ADIR a estudios de casos reales (action-research) y ponerlos a 
prueba en tres territorios cultural, social y productivamente diferentes, con 
respecto a enfoques proyectuales y áreas temáticas relevantes para cada 
una de las tres realidades consideradas:
 – equidad de género y vínculos de vecindad (Italia);
 – responsabilidad ética y alimentación sostenible (Chile);
 – accesibilidad y participación para la longevidad activa (México).

El programa de cooperación internacional se dividió en dos fases, cada 
una de ellas caracterizada por objetivos especí!cos: la primera tenía como 
objetivo activar la colaboración a nivel internacional y contextualizar los temas 
generales del proyecto Winter School a las esferas locales; la segunda preten-
día generar una comunidad trans-territorial a partir de la convergencia de los 
resultados de las experiencias a nivel local. Todas las actividades respetaron 
los principios de equidad de género, inclusión, acceso abierto y co-diseño.

En ambas fases, el modelo ADIR se adaptó de forma que sus acciones, 
herramientas y factores se amoldaran al contexto de intervención del pro-
yecto, permitiendo la creación de una temporalidad y un ritmo propios, que 
hicieran el proceso adaptable a las necesidades de los distintos territorios 
y comunidades. Los cuatro macro-campos de acción del modelo ADIR se 
activaron de las siguientes maneras:

 – Responsabile Thinking, mediante re"exiones teóricas interdisciplina-
rias, tanto sobre el tema de la RI, como sobre los temas especí!cos 
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abordados durante la primera y la segunda fase del proyecto, invitan-
do a especialistas internacionales para que compartieran sus conoci-
mientos y experiencias, y abriendo las actividades a las comunidades 
de las tres universidades con distintos grados de participación, desde 
actividades más especí!cas reservadas sólo a los participantes en el 
proyecto hasta otras más generales y abiertas al público;

 – Responsible Community, a través de actividades de colaboración para 
la creación, consolidación, puesta en común y revisión por pares de los 
grupos de trabajo locales y transnacionales, incluso a través de méto-
dos y herramientas orientados a los principios de RI, incluyendo, por 
ejemplo, ejercicios de ice-breaking y team-building de Design Drama 
(Ciravegna, 2021), la plataforma digital interactiva de Miro para el in-
tercambio y la peer-review de ideas proyectuales, y Google Drive para 
el videoconferencing y el repository;

 – Responsible Design, adaptando el modelo ADIR al programa 
especí!co de cooperación internacional, lo que llevó a la cocreación 
de un proceso compartido por las tres universidades y al diseño y 
desarrollo de herramientas ad hoc para el proyecto Winter School, 
incluyendo el RRI Advanced Design Impact Tool (Succini, 2022, cap. 
1), utilizado para la evaluación de los impactos relacionados con los 
factores de innovación responsable en el desarrollo de las propuestas 
proyectuales, dentro de diferentes contextos territoriales y campos de 
aplicación;

 – Responsabile Production, mediante la realización de workshops, a 
nivel local y transnacional, durante los cuales se elaboraron prototi-
pos experimentales de productos y servicios en una perspectiva de RI 
y según un enfoque de diseño colaborativo, inclusivo, ético, no he-
gemónico y abierto al cruce entre varias disciplinas y visiones.

El intercambio y la interacción continua entre las instituciones asocia-
das en el proyecto, no sólo permitieron de!nir unas bases comunes para el 
estudio en profundidad de cada línea de trabajo, sino que también permi-
tieron poner en marcha un proceso de aprendizaje transversal que reforzó 
las estrategias aplicadas a nivel local para abordar de forma sinérgica los 
desafíos globales contemporáneos. Además de las tres universidades par-
ticipantes, esta colaboración contó con la participación de contrapartes de 
los ámbitos institucional, productivo y social, lo que permitió explorar las 
necesidades y los puntos de vista de los diferentes actores, con la inten-
ción de activar una comunidad de investigación e liderada por el diseño a 
largo plazo.
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Primera fase del proyecto. De la activación internacional 
a la contextualización local

La primera fase del Winter School: Design for Responsible Innovation 
(Julio 2020-Enero 2021) tenía como objetivo, ante todo, construir y lanzar 
el proyecto. Se constituyó un equipo de trabajo formado por representantes 
de las tres universidades, según criterios inclusivos y de heterogeneidad 
de per!l (docentes, investigadores e investigadoras, doctorandos y doc-
torandas, jóvenes diseñadores y diseñadoras), que consensuó el modelo 
operativo a partir del cual implementar el programa de trabajo; también de-
!nió las actividades a desarrollar, así como las formas, tiempos y criterios 
para su ejecución. A continuación, se crearon los grupos de participantes, 
uno por cada País, activando un proceso de selección abierto basado en 
requisitos en parte comunes (por ejemplo, número de personas y equidad 
de género) y en parte especí!cos de cada Universidad (por ejemplo, el 
plan de estudios y nivel de formación de cada participante). Posterior-
mente, se inició un ciclo de conferencias interdisciplinarias sobre temas 
de RI para introducir y preparar a los participantes para las actividades 
prácticas posteriores. Por último, se organizaron tres workshops proyec-
tuales simultáneos (Enero 2021), de una semana de duración cada uno, 
desarrollados sobre un tema localmente relevante para cada una de las 
tres Universidades. Los participantes estuvieron involucrados, tanto en 
actividades locales autónomas para el desarrollo de productos y servicios 
responsables con respecto al ámbito de investigación de cada País, como 
en momentos comunes de profundización teórica, intercambio y revisión 
por pares transnacional.

Según el Responsible Advanced Design, la metodología de diseño uti-
lizada en los workshops se basó en la integración de las dimensiones de la 
RI (anticipación, re"exividad, inclusión y capacidad de respuesta) dentro de 
procesos iterativos guiados por el AD.

Contextualización en Italia
El modelo ADIR, en el contexto italiano, se experimentó en el Corso di 

Laurea Magistrale in Advanced Design (Magíster en Diseño Avanzado) de 
la Universidad de Bolonia y contó con la participación de la comunidad aca-
démica de los programas de Diseño Avanzado de Productos y Diseño Avan-
zado de Servicios. El grupo se centró en cómo las generaciones más jóvenes 
abordan el tema de la igualdad de género y cómo actúan en la difusión de 
sus ideales, con el objetivo de experimentar con sistemas de productos libres 
de estereotipos de género, sociales o culturales (Succini et al., 2021).
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La elección temática se basó, en particular, en la propensión actual de 
la ciudad de Bolonia a abordar la desigualdad y la diversidad con políti-
cas inclusivas y proyectos operativos. De hecho, la propia Universidad de 
Bolonia ha puesto en marcha en los últimos años un plan para potenciar 
las identidades y superar la desigualdad cultural, de género y generacio-
nal. Incluso la propia Municipalidad de Bolonia comenzó recientemente la 
construcción de un Plan de Igualdad2, caracterizado por un proceso parti-
cipativo abierto a los ciudadanos y a los actores locales activos en este ám-
bito. Además, han surgido muchos proyectos que promueven la inclusión y 
la equidad de género en la zona urbana, como Women3, plataforma parti-
cipativa de mujeres para compartir prácticas digitales y físicas, o Freewer 
Academy4, proyecto que se creó para situar a las jóvenes generaciones en el 
centro y potenciar la diversidad cultural y de género a través de un itinera-
rio empresarial y formativo.

Dentro de este campo de investigación, se planteó la cuestión de dónde 
se podían investigar más las desigualdades de género, culturales y sociales: 
el espacio urbano (Formia, Gianfrate & Vai, 2021), y se identi!có como 
un campo que para explorar a través de la lente del principio de la Gender 
Equality5.

El barrio Bolognina, rico en interculturalidad, fermento creativo, y ca-
racterizado por una población joven, fue elegido contexto de aplicación de 
la experiencia del proyecto. Debido a la particularidad del escenario de la 
investigación, se decidió involucrar como socio del proyecto a una parte del 
territorio urbano, constituida por una red de realidades empresariales, insti-
tuciones, asociaciones sociales e interculturales que lo caracterizan.

A nivel metodológico, el tema de la Gender Equality se abordó desde 
un punto de vista teórico, investigando enfoques, métodos y casos de es-
tudio que caracterizan el campo disciplinario del Diseño para Culturas de 
Género (Bucchetti, 2015) y de los Gender Studies. Mediante un trabajo de 
campo, se investigó cómo en la ciudad y su multitud de dimensiones, exis-
ten productos, servicios, espacios que ponen de mani!esto las desigualda-
des y diversidades de género y culturales.

Conceptualmente, se partió de los valores expresados por la Comuni-
dad Europea sobre los principios de igualdad de género que debiesen pro-
moverse en los distintos sectores, las características e indicadores descritos 

2. www.pianouguaglianza.it.
3. https://women.it/chi-siamo/.
4. https://scuolediquartiere.bo.it/progetti/freewear-academy-territoriale-di-design-e-

imprenditoria-della-moda/.
5. https://rri-tools.eu/it/gender-equality.
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por el RRI6 y los indicadores Morri (European Commision, 2018), para 
luego aplicarlos al contexto de investigación.

Esto condujo a la de!nición de una serie de design drivers que debían 
tenerse en cuenta en el sistema proyectual:
 – equilibrio entre el trabajo y la vida privada;
 – cuidado personal;
 – ética del/en el trabajo;
 – acceso inclusivo a bienes y servicios;
 – educación al respeto de la diversidad;
 – protección contra la violencia de género y otras formas de malestar.

Desde el punto de vista operativo, el proceso del proyecto incluyó el 
desarrollo de iniciativas de formación interdisciplinaria, debates entre 
pares y un workshop. Las actividades se llevaron a cabo de forma mixta, 
alternando, debido al COVID-19, entre sesiones online y presenciales.

Respetando las directrices del modelo ADIR, el equipo de investiga-
ción optó por mantener el brief del proyecto abierto para co-crearlo con 
los participantes. En primer lugar, se formaron tres macro-grupos de tra-
bajo de 9 personas cada uno, dirigidos por 2 tutores (1 senior y 1 junior): 
a partir del material digital compartido y del seminario de encuadramiento 
sobre el tema, se comenzó entonces a investigar de manera libre y abierta 
el tema de género, los conceptos de RI y la relación con la ciudad; y, a 
continuación, desarrollar, mediante un enfoque de co-diseño, posibles esce-
narios de intervención y poner de mani!esto las variables relacionadas con 
el contexto.

En segundo lugar, con el inicio del workshop, los tres macro-grupos 
se dividieron en equipos de trabajo de tres personas que exploraron la 
relación entre la igualdad de género, la generación joven y el contexto de 
la ciudad, informando sobre las necesidades, oportunidades y líneas de 
acción. Este segundo momento se apoyó en una serie de seminarios en 
los que participaron ponentes nacionales y locales, expertos en igualdad 
de género, interseccionalidad, diseño y cultura de género, y proyectos 
liderados por el diseño que relacionan la ciudad con la dimensión de 
la inclusión social y cultural. Además, la confrontación directa con las 
partes interesadas que viven y trabajan en el barrio de Bolognina guio el 
proceso de conceptualización de los productos y servicios orientados a la 
RI que, en la medida de lo posible, vio la creación de prototipos a escala 
real gracias a la colaboración con un fablab local. Esta última fase opera-

6. https://rri-tools.eu.
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tiva les permitió probar la forma, la !nalidad y la relación con el contexto 
y revisar partes del proyecto para resolver las lagunas señaladas.

Contextualización en Chile
El trabajo realizado en la Escuela de Diseño de la Ponti!cia Universidad 

Católica de Chile (UC) fue concebido como espacio de re"exión y práctica 
en torno a la alimentación responsable: la experimentación se orientó hacia 
el diseño de nuevos productos alimenticios, acompañados por soluciones de 
envases y sistemas de venta y consumo que respondieran a los desafíos con-
temporáneos, a la luz de las actuales crisis sociales y ambientales, así como 
de las más recientes innovaciones tecnológicas que han cambiado signi!ca-
tivamente la forma de producir y relacionarse con los alimentos.

La elección temática se debe al crecimiento constante de la industria 
alimentaria chilena, que constituye el segundo sector económico del País 
después de la minería. Además, Chile se caracteriza por una gran variedad 
de productos alimentarios que son el resultado de formas particulares de 
producción asociadas a territorios especí!cos y a o!cios tradicionales, que 
los hacen únicos en su categoría y que actualmente están protegidos por el 
gobierno chileno a través de intervenciones especí!cas, como el programa 
Sello de Origen7. Por estas razones, se consideró pertinente establecer la 
experimentación de proyectos en este ámbito para el desarrollo de nuevos 
alimentos que, al mismo tiempo, valorizaran las tradiciones, los elementos 
culturales y la identidad del territorio local.

Desde el punto de vista metodológico, se investigó el cruce disciplinar 
entre Food Design y Packaging Design: por un lado, se diseñaron pro-
ductos y servicios en relación con las prácticas culinarias y tradiciones 
gastronómicas (Zampollo, 2018; Massari, 2021); por otro lado, se desa-
rrollaron soluciones de packaging coherentes con los actuales sistemas de 
producción, venta y consumo, pero capaces de hacerse cargo de las respon-
sabilidades éticas del packaging hacia las personas, la sociedad y el medio 
ambiente, desde una perspectiva sistémica y en términos de todo el ciclo 
de vida del producto (Ciravegna, 2010; 2017; 2019), incluyendo la gestión 
del !n de la vida útil y la reducción de los impactos.

Desde el punto de vista conceptual, también se hizo referencia a la 
noción de “sistema alimentario sostenible” (Intini et al., 2019; FAO & 
INRAE, 2021), que proporciona seguridad alimentaria y nutrición para 
todos, sin comprometer los recursos económicos, sociales y medioam-
bientales para las generaciones futuras. Esto signi!ca que: es econó-

7. www.inapi.cl/sello-de-origen.
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micamente viable (sostenibilidad económica); tiene amplios bene!cios 
sociales (sostenibilidad social); tiene un impacto positivo o neutro en el 
entorno natural (sostenibilidad medioambiental).

Desde el punto de vista operativo, el proyecto Winter School contempló 
un programa de actividades destinado a profundizar en el campo temático 
elegido, y alternó conferencias teóricas, charlas de expertos, debates sobre 
lecturas y análisis de casos prácticos, experimentos de proyectos con mo-
mentos de revisión entre pares y tutorías, especialmente durante el work-
shop conclusivo.

El proyecto Winter School se ha adaptado al contexto formativo local 
como experiencia formativa complementaria de la Escuela de Diseño UC, 
a nivel de pregrado como parte del TAV – Taller programado en la Tempo-
rada Académica de Verano de la Carrera de Diseño, y a nivel de postgrado 
como parte del MADA – Magíster en Diseño Avanzado.

Además de la comunidad académica, el proyecto contó con la partici-
pación de una empresa agroalimentaria chilena8, que apoyó la realización 
de las actividades aportando conocimientos técnicos y ayudando a los par-
ticipantes, en particular, a vincular la experimentación proyectual con los 
vínculos impuestos por la realidad productiva local. 

El trabajo implicó dividir a los participantes en equipos, cada uno de 
los cuales se centró en una línea referencial de diseño que guio, tanto la in-
vestigación teórica, como el desarrollo de propuestas durante la semana del 
workshop. Los design drivers elegidos fueron los siguientes:
 – seguridad, protección y soberanía alimentaria: hacia un nuevo acceso a 

los alimentos;
 – salud y bienestar: hacia un enfoque positivo y holístico de la vida hu-

mana;
 – transparencia, integridad y autenticidad: hacia un consumo consciente 

y responsable;
 – en casa, en el trabajo, de viaje: hacia nuevas formas y lugares de con-

sumo;
 – del crisol de culturas al mosaico cultural: hacia la “nueva tradición”;
 – upcycling y downshifting: hacia la permacultura y otras prácticas sos-

tenibles.

De este modo, el workshop permitió desarrollar, por un lado, sistemas 
de productos para reducir el desperdicio de alimentos y educar a la pobla-
ción en un consumo más responsable; por otro, soluciones comunicativa-

8. www.agrosuper.cl/.
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mente más éticas e inclusivas que, a través de los envases, transmitieran 
mensajes de concienciación social y medioambiental.

El trabajo en la Universidad chilena se realizó íntegramente en moda-
lidad remota, debido a las di!cultades causadas por el resurgimiento de la 
propagación de la pandemia de COVID-19.

Contextualización en México
El proyecto realizado en la Escuela de Arquitectura, Arte y Diseño del 

Tecnológico de Monterrey involucró a estudiantes del nivel de licenciatura 
en las diferentes sedes nacionales, creando una red entre los diferentes par-
ticipantes residentes en México. La comunidad proyectual exploró el tema 
del envejecimiento activo y la transición a vivir más y mejor a través de los 
conceptos de innovación y diseño responsables.

La construcción del ámbito temático elegido partió de algunos datos cla-
ve. En particular, en 2016, la Organización Mundial de la Salud, adoptó la 
Estrategia y Plan de Acción sobre el tema de Envejecimiento y Salud 2016-
2030, con !n de alinear los datos del Informe Mundial de Envejecimiento 
y Salud del 2015, con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, en la 
exploración de entornos saludables para la nueva longevidad (OMS, 2019). 

Por otra parte, la economía plateada en América Latina y el Caribe, 
hace referencia a la oportunidad de innovación, emprendimiento e in-
clusión, de!nida como esa parte de la economía global que, a partir del 
aumento de la población envejecida, estará centrada en sus necesidades y 
demandas en los siguientes años (Okumura, 2020).

Como es de esperar, una mayor longevidad representa desafíos para las 
ciudades, no solo al sector público, sino también al sector privado, así co-
mo a las universidades y la sociedad.

México no escapa a esta realidad pues en 2020 residían en México 15.1 
millones de personas de 60 años o más, que representan 12% de la pobla-
ción total (INEGI, 2021) y en 2050 será el país con el mayor porcentaje de 
adultos mayores en América Latina, se estima que habrá 33.8 millones de 
personas con 60 años o más (Valadez, 2012).

Ante esta realidad, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayo-
res9 del gobierno mexicano, recalca la necesidad de tener entornos seguros 
en los lugares en los espacios habitados, incluyendo calles, edi!cios, servi-
cios, donde la contaminación, el ruido ambiental, la contaminación lumíni-
ca, la ausencia de áreas verdes, entre otros, afectan la salud física y mental 
(INAPAM, 2018; 2019).

9. www.gob.mx/inapam.
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Las oportunidades de intervención están claras, y es fundamental la 
sensibilización de los futuros diseñadores ante la atención de una población 
tan importante. En un reciente estudio (Salmerón, Martínez De Miguel & 
Moreno, 2021), se hace hincapié en que la educación debe ser abordada 
desde una perspectiva multisectorial e interdisciplinaria donde en esta inte-
racción lo y las formador y alumno y alumna, puedan desarrollar compe-
tencias profesionales que deriven en acciones conjuntas sobre todo cuando 
hablamos de envejecimiento activo, comunidad y sus impactos social, eco-
nómico y ambiental.

De hecho, la elección de este ámbito evidencia la necesidad de un 
enfoque sostenible hacia esta población acorde a las agendas globales, en-
focadas en la equidad y el bienestar de todas las personas como derecho 
humano, mediante varias acciones que, a grandes rasgos, integran cuatro 
secciones: 
 – cambiar la forma en que pensamos, sentimos y actuamos hacia la edad 

y el envejecimiento;
 – asegurar que las comunidades fomenten las capacidades de las perso-

nas mayores;
 – ofrecer atención integrada centrada en la persona y servicios de salud 

primaria que respondan a las personas mayores;
 – brindar acceso a la atención a largo plazo para las personas mayores 

que la necesitan (OPS, 2021).

Estas mismas secciones se articulan en el proceso de diseño como 
design drivers, útiles para guiar el desarrollo de los proyectos del work-
shop. 

Como metodología general, para aprender los principios e indicadores 
de la RI, el proyecto aprovecha primero los recursos formativos y las ac-
tividades conjuntas previstas para los tres Países. Posteriormente, el work-
shop en México se estructura a través del enfoque de escenarios futuros, 
desde la perspectiva de los indicadores RI y en colaboración con profesio-
nales expertos en las áreas de diseño y longevidad, salud y bienestar, soste-
nibilidad y diseño sistémico. 

Como contexto especí!co y caso de estudio, se tomó como muestra 
la realidad y la población de una casa de retiro sin !nes de lucro, part-
ner involucrado en el proyecto que alberga en la actualidad personas 
mayores en estado de soledad, sin familias y sin recursos en la pobla-
ción de Tonalá, Jalisco, México. La Casa de la Tercera Edad Santiago 
Tonalá A.C. es un Organismo de Asistencia Social Privada dedicada a 
dar albergue a los ancianos en estado de abandono o desamparo me-
diante un servicio integral.

Copyright © 2023 Elena Formia, Valentina Gianfrate, Laura Succini. ISBN 9788835144700



207

Durante el proceso de generación del brief, en el cual participaron 
representantes de la comunidad académica, expertos invitados y personal 
del albergue, se contó con el despliegue de foros de discusión, ponencias, 
visitas grabadas en sitio, entrevistas a los adultos mayores, desarrollo de 
guías de observación y sesiones de discusión y trabajo para determinar y 
jerarquizar las principales variables a considerar.

Los temas o cápsulas temáticas desarrolladas durante el proyecto 
fueron los siguientes: desarrollo sostenible; Innovación Responsable y 
usuario objetivo, envejecimiento en México, sanidad y convivencia in-
tergeneracional; envejecimiento activo, salud y nutrición, diseño y emo-
ción como oportunidad de innovación y bienestar; escenarios, sistemas 
y productos.

Sobre estas bases, los equipos participantes, todos conectados digital-
mente a distancia, generaron plataformas de intercambio de información y 
tuvieron varias sesiones de trabajo para compartir la investigación realiza-
da, los datos de corte etnográ!co, las necesidades detectadas, la considera-
ción y jerarquización de las variables de entrada, a !n de vincular, concep-
tualizar y de!nir las posibles opciones de intervención del sistema.

Después de generar mapas de relaciones en escenarios actuales y futu-
ros, se estructuraron propuestas de innovación centradas en los siguientes 
aspectos: arte e identidad, prevención del deterioro cognitivo, conviviali-
dad, seguimiento, estimulación y producción.

Durante el proceso de diseño, se creó una base de información que po-
dría servir de análisis para estar validando y ajustando las soluciones a las 
variaciones o cambios del contexto estudiado. Esto agrega un valor adicio-
nal, pues además de ser un ejercicio de sensibilización hacia intervenciones 
futuras, deja claro a los participantes el valor de la anticipación en el mar-
co de la RI en las áreas de acción hacia 2030 (OPS, 2021). 

Las herramientas sistémicas de análisis y de diseño avanzado utilizadas 
durante el proceso de desarrollo del proyecto, facilitan al futuro diseñador y 
a la futura diseñadora la visualización de posibles escenarios y vías estraté-
gicas de transición que, con independencia de sus cambios, fomenten en los 
años venideros la cultura del envejecimiento activo. 

Segunda fase del proyecto. De la experimentación local a 
la colaboración internacional

Para iniciar la segunda fase del programa de cooperación internacional 
(Febrero 2021-Julio 2021), se organizaron reuniones en cada país, con el 
!n de recolectar información útil para una evaluación colaborativa y sisté-
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mica de los logros del proyecto hasta la fecha, para ajustarlo y adaptarlo a 
las necesidades de la comunidad.

Luego se puso en marcha un nuevo proceso de investigación teórica 
y exploración proyectual en torno a un tema especí!co acordado por las 
instituciones socias del proyecto, en el que trabajó un equipo transnacional 
mixto de participantes seleccionados por las tres universidades. En particu-
lar, se optó por indagar en la relación entre las disciplinas del diseño y el 
género, explorando las relaciones entre este último y las diferentes formas 
de producción cultural y de conocimiento, así como el desarrollo de nuevos 
productos y servicios.

Diseñar con perspectiva de género propone una nueva clave para los 
procesos tradicionales de innovación, incorporando el punto de vista de 
la interseccionalidad (Crenshaw, 1989) dentro de los procesos de diseño 
(Costanza-Chock, 2018; 2020).

El término “interseccionalidad” se re!ere a la superposición (o “in-
tersección”) de diferentes identidades sociales y lo que puede ser una 
discriminación, opresión o dominación relacionada (como el racismo, el 
sexismo, la homofobia, la transfobia, la xenofobia y todos los prejuicios 
basados en la intolerancia). Según este punto de vista, las categorías bio-
lógicas, sociales y culturales – incluido el género, pero sin limitarse a 
él – interactúan en múltiples niveles, a veces simultáneos, y determinan 
conjuntamente la identidad individual, por lo que es necesario pensar en 
cada elemento o rasgo de cada persona como inextricablemente ligado a 
todos los demás para comprender plenamente su individualidad (Collins, 
2002; Palczewski et al., 2018).

En consonancia con las consideraciones anteriores, se estudió cómo el 
diseño puede desencadenar cambios positivos mediante el reconocimiento 
y la introducción de variables de género en la producción, comunicación, 
e intercambio de información de productos o servicios, reduciendo las des-
igualdades sociales y económicas, y activando un proceso de innovación a 
varios niveles.

Se exploró el papel del diseño en el fomento de la innovación de género, 
a través del diseño o rediseño gender-aware de productos y servicios para 
la vida cotidiana, y la experimentación de soluciones tecnológicas inclusivas 
centradas en el ser humano. Los ámbitos de intervención elegidos fueron:
– Play & Education (p. ej. diseño de juguetes, modelos formativos inno-

vadores, etc.);
– Health & Personal Care (p. ej. salud psicofísica y bienestar integral de 

la persona);
– Private Spaces (p. ej. en el ámbito doméstico);
– Public Spaces (p. ej. espacios urbanos, espacios culturales, etc.).
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A nivel operativo, se constituiron cuatro grupos de trabajo mixtos entre 
estudiantes de las tres Unviersidades. A cada grupo de trabajo, formado por 
personas seleccionadas entre los participantes en la primera fase del proyec-
to, se le asignó un área de intervención especí!ca que debía explorar.

Además de una serie de conferencias impartidas por expertos sobre 
el tema del Gendered Design (diseño con perspectiva de género), uno de 
los aspectos más destacados de esta fase fue el taller del proyecto, de una 
semana de duración (Julio 2021), en el que se elaboraron propuestas de 
productos y servicios con respecto a cada área de interés, lo que dio lugar 
a soluciones innovadoras concebidas desde una perspectiva interseccional.

Como actividad !nal del programa de cooperación internacional, se ce-
lebró una conferencia magistral en la que se presentaron los resultados del 
workshop y se realizó una revisión !nal del proyecto en su totalidad por 
parte de la comunidad.

Conclusiones

En conclusión, el programa de cooperación internacional Winter 
School: Design for Responsible Innovation constituyó un campo de ex-
perimentación para el Responsible Advanced Design, y un caso aplicado 
para el modelo ADIR, haciendo emerger, por una parte, las posibles trayec-
torias de innovación de diseño ético e inclusivo para el Advanced Design, 
escalables y aplicables a múltiples sectores, y, por otro, nuevas formas de 
aprendizaje interdisciplinar y responsable a múltiples niveles. Estas inter-
secciones también permitieron la creación de una comunidad de diseño 
transterritorial en torno a la RI.
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sponsible Innovation (RI) and RRI principles and dimensions. This contribution 
focuses on the intersection between RRI/RI and design in the education !eld, 
proposing a model called Advanced Design per/con l’Innovazione Responsabile 
(ADIR), which is an approach that could be used considering the actor domains 
de!ned by the quintuple-helix system. ADIR model is characterised by a collabo-
rative co-de!nition of learning strategies which aim at innovating both involved 
communities and territories, by adopting design practices to build solutions that 
are responsible for individuals, for society and for the environment.

Keywords: Advanced Design, Responsible Innovation, Inclusion, Collaborative 
Learning Processes, Design Education 

2. Educating Future Responsible Designers
Elena Formia, Valentina Gianfrate, Roberto Iñiguez Flores, Andrés Villela Chacon

Abstract 
This chapter introduces the cultural context of the Winter School: Design for 

Responsible Innovation. It starts by describing the background initiatives that led 
to the formalization of the project and the creation of the partnership; in particu-
lar, the Latin Network for the Development of Design as a Process, a worldwide 
group of researchers, educators, students and professionals who study and operate 
in the !eld of design processes under the umbrella of the Latin cultures born in 
Italy in 2008, and the FutureDesignEd observatory, launched by the University of 
Bologna in 2016 as an academic research project aimed at reporting experiences 
related to design-driven educational processes.

Then, the following three paragraphs present visions of research paths for Fu-
ture Responsible Designers developed by the partner Universities involved in the 
program: the Advanced Design Unit of the University of Bologna, the Ponti!cia 
Universidad Católica de Chile, and the Tecnológico de Monterrey. The Authors 
explain through which processes, actions, and strategies, in each context, the topic 
of Responsible Innovation is applied to the speci!c !eld of Design Education, in-
troducing the most advanced objectives and impacts.

Keywords: Design Education, Future Design, Latin Network, Open Learning, 
Systemic Approach, Responsible Knowledge

3. Developing Methods and Processes for Adaptive Cooperation from Local 
to Global 
Erik Ciravegna, Ruth M. León Morán, Laura Succini

Abstract
Responsible Advanced Design is an approach to responsible, collaborative, 

and inclusive design based on a conceptual model called ADIR, that relates the 
processes of Advanced Design with the principles of Responsible Innovation.

The Responsible Advanced Design approach was applied to an international 
cooperation programme involving three Universities from three different countries. 
The Winter School: Design for Responsible Innovation project was developed in 
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2020-2022 by the University of Bologna, in collaboration with Ponti!cia Univer-
sidad Católica de Chile and Tecnológico de Monterrey, with the aim of adapting 
ADIR methods and processes to real case studies and testing them within three 
culturally, socially and productively different territories, with respect to thematic 
areas relevant to each of the three realities considered: gender equality and prox-
imity links in neighbourhoods (Italy); ethical responsibility and sustainable food 
(Chile); accessibility and involvement for active longevity (Mexico).

Keywords: Design Education, Advanced Design, Responsible Design, Interdisci-
plinarity, Collaborative Learning

4. Designing With a Gender Perspective: Possibilities for Feminist and Inclu-
sive Design
Sylvia Dümmer Scheel

Abstract
This contribution presents to design teachers and students a brief theoretical 

approach about the relationship between design and gender, and it aims at enrich-
ing the formative process of design schools by including a feminist perspective. 
The paper presents the role that design cultures have played in the consolidation 
of gender roles and stereotypes, and discusses on how design can contribute to 
overcome such social hierarchies. 

Keywords: Gender, Feminism, Inclusive Design, Co-design

5. Understanding the Impact of New Technologies on Design Education
Michele Zannoni

Abstract
The diffusion of digital systems for telepresence has highly impacted our ac-

tivities and behaviour both regarding work and regarding education. This process, 
which envisions a massive use of digital systems, presents both synchronous and 
asynchronous dimensions that lead to the need to adapt our mnemonic processes 
that should work differently with respect to traditional in presence interaction. 
This contribution re"ects upon the critical issues of using those systems in design 
studios, by analysing the communicative and collaborative processes that have 
been adopted during the pandemic period. 

Keywords: Memory, Online Learning, Teaching, Digital, Knowledge

6. You Are Not Normal: How Design Innovation Collapses Myths of Gender 
and Disability
Michela Magas

Abstract
In the mid-1800s, the word “normal” left the sphere of geometry (where it 

meant “perpendicular”) and began to be applied in other contexts and acquired a 
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Design per l’Innovazione Responsabile. Guida per processi for-
mativi in trasformazione ha l’obiettivo di contribuire al dibattito
scientifico sull’Innovazione Responsabile applicata negli ambiti del-
la formazione al Design, sostenendo la diffusione dei suoi principi
attraverso un approccio aperto e multi-prospettico e fornendo un’e-
semplificazione delle possibili applicazioni nelle diverse aree e
contesti in cui si muove il designer contemporaneo. Il libro presenta
la riflessione corale che ha avuto origine dal progetto Winter
School: Design for Responsible Innovation, al quale hanno contri-
buito l’Alma Mater Studiorum - Università di Bologna, il Tecnológi-
co de Monterrey e la Pontificia Universidad Católica de Chile. I
processi formativi co-disegnati diventano abilitanti di competenze
transdisciplinari su equità di genere, etica, progettazione collabo-
rativa e strategie di open access, attraverso la contaminazione di
valori, conoscenze e strumenti tra la scala locale e globale. 

Diseño para la Innovación Responsable. Guía para procesos for-
mativos en transformación pretende contribuir al debate científico
sobre la Innovación Responsable aplicada en los ámbitos de la for-
mación en Diseño, apoyando la difusión de sus principios a través
de un enfoque abierto y multi-perspectivo, y proporcionando una
ejemplificación de posibles aplicaciones en las diferentes áreas y
contextos en los que opera el diseñador contemporáneo. El libro
presenta la reflexión coral que se originó gracias al proyecto Win-
ter School: Design for Responsible Innovation, al que contribuyeron
el Alma Mater Studiorum - Università di Bologna, el Tecnológico de
Monterrey y la Pontificia Universidad Católica de Chile. Los proce-
sos formativos co-diseñados se convierten en habilitadores de com-
petencias transdisciplinares sobre equidad de género, ética, diseño
colaborativo y estrategias de acceso abierto, a través de la hibri-
dación de los valores, conocimientos y herramientas entre la esca-
la local y la global.

10085.13
E.FO

RM
IA,V.G

IAN
FRATE,L.SUCCIN

I(a
cura

di)
D
esign

per
l’Innovazione

Responsabile

Design per l’Innovazione
Responsabile
Guida per processi formativi
in trasformazione

a cura di Elena Formia,
Valentina Gianfrate, Laura Succini

FrancoAngeli
La passione per le conoscenze

Serie di architettura e design

10085.13_85.97  16/05/23  15:16  Pagina 1


	Pagina vuota
	Pagina vuota

