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3.

Menores Estrangeiros nao Acompanhados:
Oportunidades de Estudo e de Trabalho. Pesquisa
Qualitativa nas Comunidades de Segunda Acolhida na
Emilia-Romanha (Italia)?

Stefania Lorenzini

Premissa

Nos ultimos anos, o interesse e a atencao a realidade dos
Menores Estrangeiros Nao Acompanhados’ vém aumentando.
Tornando-se quantitativamente significativa e sendo caracterizada
por problematicas as vezes elevadas e especificas, essa realidade
tem exortado o compromisso dos legisladores na definicao de
normas destinadas a proteger o melhor interesse dessa particular
tipologia de menores, bem como dos operadores do campo
socioassistencial e educacional (mas nao apenas), em um esforgo
capaz de garantir-lhes uma recepgao de acordo com a disciplina
interna e supranacional (TOMAI, 2019) e suas necessidades
educacionais e sociais.

Sao intmeras as pesquisas e as publicagcOes cientificas
produzidas sobre o tema, especialmente no campo juridico, mas
também no socioldgico, psicologico, psiquiatrico, antropologico e
pedagogico. A presencga desses menores na Italia (embora, como
veremos, com diferente relevancia ao longo dos anos e nos
diferentes territdrios regionais) demandou a quem escreve
aprofundar seus conhecimentos através do estudo, da pesquisa e
da didatica, com a intencao prioritaria de promover o

1 Os termos e conceitos foram mantidos conforme os usos presentes no idioma
original (italiano).
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reconhecimento e o respeito de seus direitos, assim como a possivel
e positiva inser¢do no contexto social em que ocorre, e
provavelmente ocorrerd, suas vidas como resultado de rotas
migratorias muitas vezes dificeis e tortuosas. O compromisso de
pesquisa nessa area também encontra motivagao pelo interesse
significativo pela tematica dos alunos e das alunas dos cursos de
laurea triennale em Educador Social e Cultural®, laurea magistralet em
Pedagogia, etc., e a plena relevancia pedagdgica e educacional,
especialmente na perspectiva intercultural (BOLOGNES]I,
LORENZINI, 2017), das problematicas que lhe dizem respeito.

Dados introdutorios sobre a realidade dos Menores Estrangeiros
Nao Acompanhados na Italia

O perfil mais sucinto da realidade nao nova, complexa, notoria
e ainda nao compreendida dos Menores Estrangeiros Nao
Acompanhados (MENA) apresenta algumas caracteristicas
prevalentes: trata-se de menores provenientes de diferentes partes
desfavorecidas do planeta, com prevaléncia do sexo masculino
(com pequena porcentagem do sexo feminino), sem referéncias
adultas conhecidas e confidveis, desembarcados depois de viagens
muitas vezes longas, perigosas e traumaticas em paises diferentes
do seu lugar de nascimento, tornando-se "estrangeiros".

Na Itdlia, o inicio desse fluxo migratorio especifico tem origem
ja no final da Segunda Guerra Mundial, junto ao grande
deslocamento de populagdes ocorrido entre os diferentes paises
europeus no final do conflito. O fend6meno tem se repetido de forma
cada vez mais consistente, como efeito dos conflitos violentos cujo
cendrio foram as diferentes areas geopoliticas, mais ou menos na
fronteira com os paises da Europa Ocidental (BIAGIOLI, 2016).

Ao longo dos anos, as defini¢oes atribuidas aos MENA - e,
mais ainda, os direitos e as oportunidades concedidos a eles —
variaram consideravelmente de periodo para periodo, de contexto
para contexto, apresentando muitas contradigoes
(AGOSTINETTO, 2017), particularmente pelo contraste entre os
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principios da protecao dos direitos dos menores e as politicas de
contencao de fluxos migratdrios, as quais se tornaram cada vez
mais restritivas. Em 1999, na Itdlia, por decreto do Presidente do
Conselho dos Ministros, foi emitido o Regulamento relativo as
tarefas da Comissao dos Menores Estrangeiros, que apresentava a
seguinte defini¢ao: "menor que nao tem cidadania italiana ou de
outros Estados da Unido Europeia que [..] encontra-se por
qualquer razdo no territério do Estado sem assisténcia e
representacao por parte dos pais ou de outros adultos legalmente
responsaveis por ele de acordo com as leis vigentes no sistema
juridico italiano" (art. 1 co. 2, Dpcm n. 535/1999).

No entanto, é somente com a entrada em vigor, em 6 de maio
de 2017, da atual Lei n® 47/2017, de 7 de abril, que instituiu as
"Disposi¢oes sobre medidas de protecio de menores nao
acompanhados”, que foi possivel haver um ponto de avango
decisivo no processo de definicao dessa "categoria” de menores e
das tutelas concedidas. Tratam-se de protecoes cuja aplicagoes
estiveram ausentes ha muito tempo no quadro normativo
sistematico (PILUSO, 2016).

No artigo 2° da Lei n® 47/2017 (mais conhecida como "Lei
Zampa", a partir do nome da senadora a primeiro assinar tal
medida), registra-se: "por menor estrangeiro nao acompanhado
presente no territério do Estado, entende-se o menor sem cidadania
italiana ou da Uniao Europeia que se encontra por qualquer razao
no territério do Estado ou que esteja de outra forma sujeito a
jurisdicao italiana, sem assisténcia e representacao por parte de
seus pais ou de outros adultos por ele legalmente responsaveis com
base nas leis vigentes no ordenamento juridico italiano”.

Afirma-se que menores estrangeiros nao acompanhados sao
titulares de formas de protecao que colocam em primeiro lugar
seus interesses enquanto menores, a partir da criagao e melhoria de
um sistema de acolhimento organico e especifico, do direito a um
tipo de acolhimento familiar a ser apoiado por tutores adultos
treinados para este fim; do direito a ser ouvido em processos
administrativos e judiciais relativos a eles (mesmo na auséncia do
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tutor) e na assisténcia juridica; e do direito a satde e a educacao
(OPEN MIGRATION, 2017). O artigo 12 ainda afirma: "Os menores
nao acompanhados devem ser recebidos dentro do Sistema de
Protecao para requerentes de asilo, refugiados e menores
estrangeiros desacompanhados [...], e em particular em projetos
especificamente voltados para essa categoria de sujeitos
vulneraveis".

A presenca do MENA no territdrio nacional tem sido,
portanto, um fendmeno especifico e constante, hoje considerado
estrutural, interno a mais ampla dimensao da migracao a nivel
mundial, e dos processos de globalizagao que interligam e
complementam os diferentes lugares do planeta e daqueles que os
povoam, especialmente por causa das disparidades e dos
desequilibrios que os caracterizam.

A proposito dos aspectos quantitativos do fendmeno na Italia,
o Ministério do Trabalho e Politicas Sociais e, em particular, a
Direcao Geral de Imigracao e das de Politicas de Integracao elabora
e publica, mensalmente, relatdrios estatisticos sobre a presenca de
Menores Estrangeiros Desacompanhados, desagregando-os por
género e dividindo-os por regiao de acolhimento. Nos ultimos
anos, o maior numero de entradas, 25.846 menores, foi registrado
em 2016, ano apos o qual verificou-se uma redugao gradual nos
fluxos migratorios.

Dentro da populagao de MENA, a maior reducao foi entre as
menores. Os MENA registrados na Italia em 31 de dezembro de
2017 foram 18.303, dos quais 6,8% eram do sexo feminino. Ao final
de 2018, foram estimados 10.787, 7,3% do sexo feminino. Em 2019,
6.054, dos quais 5,2% eram do sexo feminino; ao final de 2020, 7.080,
dos quais 3,6% eram do sexo feminino (Ministério do Trabalho e
das  Politicas  Sociais, REPORT MENSAL MENORES
ESTRANGEIROS DESACOMPANHADOS (MENA) NA ITALIA,
dezembro de 2020; 2017; 2018; 2019). De acordo com o ultimo Report
disponivel na fase de elaboracao dessa contribuicao, até dia 31 de
julho de 2021 estavam presentes e registrados 8.121 MENA, dos
quais 96,9% eram do sexo masculino e 3,1% do sexo feminino
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(Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, julho de 2021). A
maioria desses jovens, equivalente a 64,4%, tinha 17 anos, 22,8% 16
anos, 7,9% 15 anos, 4,6% entre 7 e 14 anos e 0,3% até 6 anos (Idem).

A identificagao da idade de chegada pode ser particularmente
dificil, pois muitos MENA entram sem documentos, as vezes
porque nao podiam leva-los consigo onde suas condigOes de
partida nao lhes permitiam planejar a viagem, mas induzidos a
escapar; outras vezes, porque durante longas e arriscadas viagens,
por terra e mar, documentos foram perdidos; em outros casos, nao
os tinha nem nos seus paises de origem, onde falta um sistema
adequado de registro e documentacao (Ministério do Trabalho e
das Politicas Sociais, Report de Monitoramento, dezembro de
2020). Em outros casos, os proprios jovens podem tentar esconder
sua idade, se perto dos 18 anos, a fim de usufruir dos direitos
reservados aos menores. Por outro lado, se o menor for identificado
incorretamente como maior de idade, podem ser tomadas medidas
que afetem seriamente seus direitos, como a expulsao, a rejei¢ao ou
a detencado em um Centro de Retencao tempordrio ou de
Identificacao (Idem).

Osjovens registrados no final de julho de 2021 provém de mais
de 25 paises diferentes, com prevaléncia de Bangladesh (25,9%),
seguido pela Tunisia (16,1%), pelo Egito (9,9%), pela Albania
(8,1%), pelo Paquistao (6,4%), pela Costa do Marfim, (4,5%), por
Guiné (4,4%), pela Somalia (3,6%), por Eritreia (2,6%), pelo
Afeganistao (2,5%) e por outros paises com percentuais muito
baixos (Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, julho de
2021). A distribuicao por regiao de acolhida mostra a Sicilia —
devido a sua localizagao geografica, como a primeira area de
desembarque para menores que chegam a Itdlia pelo mar — com
33,3% das presencas; seguem: Apulia, Friul-Veneza Julia,
Lombardia, Emilia-Romanha, Calabria, Lacio, Toscana e outras
regioes com valores abaixo de 3% de presencas.

O Report também relata um enfoque sobre as Menores
Estrangeiras Nao Acompanhadas que, especificamente, mas de
forma semelhante ao que encontramos na populagao de MENA,
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apresentam em percentual a seguinte distribuicao: 39,5% com 17
anos, 20,7% com 16 anos, 13% as de 15 anos, e entre 7 e 14 anos sao
22,2%, e na faixa até 6 anos temos 4,6% do total. Suas cidadanias:
Costa do Marfim (24,1%), Albania (13,4%), Guiné (10,7%), Nigéria
(8%), Somalia (6,5%), Marrocos (4,2%), Eritreia e Tunisia (3,8%),
Serra Leoa (3,1%), Mali (2,7%), Bésnia-Herzegovina, Gana e Peru
(1,5%), outras (14,9%). A distribuicao das menores por regiao de
acolhida ainda vé a Sicilia em primeiro lugar com 39,5%, seguida por
Apulia, Piemonte, Emilia-Romagna, Lacio, Lombardia, Toscana,
Véneto, Calabria, Ligtria, provincia autonoma de Bolzano, Abruzo,
Sardenha, Umbria, Campania, Marcas, Molise (Idem).

H4, portanto, muitos menores sozinhos, de diferentes origens,
que deixam familias e locais de nascimento para irem ao exterior
em busca de melhores condicoes de vida. Essa realidade, que tem
aumentado ao longo dos anos, no entanto, também sofre flutuagoes
consideraveis em relacao a uma pluralidade de fatores, incluindo —
além das motivagdes e histdrias pessoais e familiares de cada um —
as condi¢oes dos paises de origem dos menores e dos paises de
chegada e, em geral, os eventos de abrangéncia internacional, cujo
exemplo mais recente é dado pela pandemia COVID-19, que
diminuiu o fluxo.

A presenga no mesmo territdrio pode variar numericamente
de més a més, como resultado de recém-chegados, mas também
devido a movimentos de um pais para outro, ou ainda devido a
desaparecimentos e a nao localizagdao. Particularmente
preocupante €, de fato, a realidade das criangas migrantes sozinhas
que, todos os anos, desaparecem dos circuitos institucionais ativos,
escapando de qualquer possibilidade de censo e protecao. Os
desaparecimentos podem resultar de afastamentos voluntdrios dos
menores para destinos diferentes da chegada para encontrar um
parente ou compatriota que esta em outro lugar, para ir a paises
onde a busca por trabalho parece mais facil (GIOVANNETTI,
ACCORINTI, 2018) ou por outras razoes.

Tornando-se "invisiveis" ao sistema, esses jovens escapam da
possibilidade de serem acolhidos em percursos de integracao e
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regularizagao, permanecendo sem protecao em situagoes de grave
risco e vulnerabilidade. Sua indisponibilidade pode ter implicagdes
dramaticas, como cair nas redes de criminalidade, em varias formas
de exploragao, ou nos circuitos de trafico de seres humanos. Um
aspecto especifico e grave desta problemadtica, também foi
destacado recentemente pela Autoridade Garantidora da Infancia
e Adolescéncia na Itdlia, Carla Garlatti que ressalta: “a
predomindncia dos menores é de meninos, oficialmente hd pouquissimas
meninas, pois esse fendmeno acompanha aquele das meninas vitimas de
trdfico, com menores que chegam a Itdlia e se perdem no nada” (DI
CRISTOFORO, 2021). As caracteristicas de género podem,
portanto, dar formas distintas aos riscos que meninos e meninas
vivenciam durante sua viagem e chegada.

Embora quantitativamente menos relevante, a presenca de
meninas tem, portanto, implicagdes socioeducativas tanto comuns
aos menores do sexo masculino quanto especificas. De acordo com
dados da UNICEF de 2019, as meninas e as adolescentes podem
decidir deslocar-se em busca de novas oportunidades de emprego e
educagao, ou em busca de suas familias ou companheiros. Todavia,
muitas delas fogem da violéncia sofrida em seus paises de origem,
incluindo casamentos precoces, ou sao vitimas de trafico, abuso e
exploracdao. Todas enfrentam riscos particulares relacionados a
violéncia de género antes, durante e apds a migracao e, nesses casos,
deixar o pais de origem pode nao ser a rota de fuga esperada, pois
continuam expostas a riscos tanto em pal'ses de transito, quanto de
destinacdo. No entanto, estao entre as pessoas mais "invisiveis" na
resposta europeia a migrantes e refugiados, muitas vezes escondidas
dentro de familias ou grupos, ou identificadas como maiores de
idade. Isso ocorre justamente porque, nao sendo identificadas,
muitas vezes também sdao pouco representadas nas estatisticas
oficiais. Sua "invisibilidade" dificulta o acesso aos servigos —
incluindo aqueles dedicados a protegao das criangas —, algo que pode
agravar sua vulnerabilidade (UNICEF, 2019).

A condicao de vulnerabilidade desses migrantes muito jovens
pode, portanto, assumir uma pluralidade de rostos. Como diz
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Garlatti, "o tema dos menores estrangeiros desacompanhados é
independente da pandemia, criangas e especialmente adolescentes com
situagoes traumdticas muito importantes véem chegando a Italia ha anos,
garotos que fizeram viagens de dois a trés anos” (DI CRISTOFORO,
2021). No entanto, com as medidas restritivas da emergéncia
sanitaria, as situagoes desses menores que, muitas vezes, vivem na
comunidade e mais raramente sao acolhidos pelas familias,
pioraram ainda mais:

Eles se viram incapazes de nunca mais poder sair — explica a Autoridade
Garantidora — todos os ensinamentos foram bloqueados, até mesmo os da
lingua, sozinhos, muito distante de casa, carregando seus problemas, nao
bastasse isso, muitas vezes, sem a possibilidade de entender o que lhes foi dito.
Isso exacerbou muito a sensacao de isolamento e depressao, que infelizmente é
adicionada em muitos casos a outras verdadeiras patologias (Idem).

No geral, menores estrangeiros nao acompanhados
representam uma populagao particularmente fragil e sujeita a um
alto risco de sofrimento mental (DAL LAGO et al., 2021; TAURINO
et al., 2012; CAROPPO, DEL BASSO E BROGNA, 2014).

E importante ressaltar a complexidade dessa realidade, as
muitas faces, as muitas historias de vida, as necessidades e desejos
que unem ou diferenciam os jovens reais envolvidos, que, muitas
vezes, fogem de contflitos de guerra, de situagdes graves de pobreza
e degradacao, enfrentando viagens longuissimas e em condigoes
muito duras no nivel fisico e psicoldgico, se nao também eventos
altamente traumaticos, violéncia, tortura, escravidao. As biografias
individuais tém em comum a busca por melhores condi¢des de vida
para si e suas familias: muitas vezes, sio menores que chegam a Italia
movidos por um verdadeiro mandato familiar, em que a familia
permanece no pais de origem e coloca na crianca a esperanga e a
expectativa de um apoio econdmico a ser enviado para casa, tao logo
encontre trabalho e salario (RIGON, MENGOLI, 2013). Por outro
lado, deve-se ter em mente que nem sempre € assim, e as pesquisas
(BERTOZZI, 2018; LORENZINI, 2018) também mostram historias
que tém diferentes pontos de partida.
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A atencao a garantia dos direitos dessa “tipologia” especifica
de menores é colocada no centro da contribui¢ao; a seguir, com
base nos dados coletados por meio da pesquisa qualitativa, a
atencao € voltada especificamente para tematicas relativas a
experiéncia de Menores Estrangeiros Desacompanhados na esfera
escolar e laboral, uma vez que chegam a Italia.

Uma pesquisa na comunidade de segunda acolhida na Emilia-
Romanha

A pesquisa qualitativa realizada por meio de entrevistas, entre
fevereiro e abril de 2017 (LORENZINI, 2018, 2019), teve como
objetivo coletar as narrativas de adultos, profissionais com
responsabilidades educacionais atuantes no campo do acolhimento,
da protecao, do planejamento e das intervengdes educacionais
voltadas para menores de origem estrangeira, que se encontram sem
referencias adultas adequadas no contexto de chegada. Em uma
amostra nao probabilistica, foram entrevistados educadores(as) e
responsaveis que, no territéorio da Regido da Emilia-Romanha,
trabalham dentro de comunidades de segundo acolhimento, ou seja,
estruturas residenciais que garantem um acolhimento de tipo
familiar, com interveng¢Oes educativas colocadas em pratica por
operadores cuja responsabilidade € orientar os(as) menores no
caminho do crescimento da identidade pessoal e social, favorecendo
sua responsabilizacao progressiva e autonomia (Conferéncia das
Regides e Provincias Autonomas, 2016).

A entrevista estruturada (CORBETTA, 2015), com o objetivo
de aprofundar os temas propostos, foi escolhida como uma
ferramenta de deteccao informacional adequada, facilitando o
acesso a informacoOes relacionadas ao conhecimento e pontos de
vista dos profissionais que trabalham diariamente com o MENA. O
roteiro da entrevista, destinado a compreensao do fendmeno, das
intervencoes e dos métodos educativos implementados na relacao
com esse tipo especifico de menores, esta articulado em 67
questoes, repartidas em diferentes se¢oes tematicas: dados pessoais
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e experiéncia profissional do(a) entrevistado(a); representagoes de
educadores(as) sobre MENA; cotidiano na comunidade
acolhedora; relagdes mantidas por menores com suas familias de
origem; apoio a autonomia na fase de permanéncia na comunidade;
atencado ao bem-estar emocional; aspectos relacionais entre
menores e educadores; aspectos relacionais entre menores;
aspectos relacionais entre menores e sociedade; episodios de
discriminagao (relacionados a estrangeiridade e/ou a cor da pele);
insercao escolar; colocagao no trabalho; projetos implementados;
qual futuro para os MENA (quando chegar a idade adulta)?;
perspectiva pedagogica de referéncia da intervengao com os
MENA; consideracoes finais do entrevistado.

O roteiro da entrevista, embora estruturado, foi utilizado de
forma flexivel, seguindo a relevancia atribuida a uma ou outra
tematica pelo(a) proprio(a) entrevistado(a). As entrevistas duraram
nao menos que 1 hora e 30 minutos / 2 horas (LORENZINI, 2018,
2019). Colocaram-se a disposi¢ao para colaborar na pesquisa os
operadores de 10 comunidades de acolhimento, localizadas em 5
cidades da Emilia-Romagna: Bolonha, Ravena, Faenca, Ferrara,
Modena (todas que foram contatadas aceitaram a proposta de
participagao). Entre as comunidades envolvidas, apenas uma
recebeu uma menina; todas as outras acolheram meninos. Sao
diferentes os niveis de autonomia atribuidos e exigidos aos jovens
residentes nas Comunidades participantes, as quais também
diferem no nimero de hospedes, na organizagao do cotidiano e nas
praticas e métodos educativos colocados em pratica segundo os
entrevistados. Entre as caracteristicas dos entrevistados, 16 homens
e 14 mulheres, emerge a origem predominante do norte da Italia
(17 individuos), em menos casos do Centro e do Sul do pais (10),
aos quais se acrescentam um educador da Romeénia, um da Albania
e um do Marrocos. Suas idades vao de um minimo de 27 a um
maximo de 54 anos, com prevaléncia na casa dos trinta.

A duracao declarada de sua experiéncia profissional com
MENA varia de menos de um ano a mais de 17 anos. As trajetorias
de estudo realizadas pelos entrevistados apresentam uma
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heterogeneidade notavel, declarando mais diplomas universitarios
a apenas diplomas de ensino médio. Os cursos académicos variam
entre as diversas areas da Psicologia, da Filosofia, do Direito, das
Ciéncias DPoliticas, Veterindria, Antropologia e Relagoes
Internacionais. Apenas 10 dos 30 entrevistados afirmam ter obtido
uma qualificagao pedagogica-educacional. Tal dado se explica pelo
fato de que € a partir do final de 2017, ainda em processo de
implementacao, a legislagao que prevé que os operadores em
servico, também em comunidades que acolhem os MENA, que nao
possuem qualificagdes adequadas, devem realizar um Curso
intensivo de capacitagio no total de 60 créditos de formagio universitdria
para a obtengio da Qualificagio de "Educador Profissional
Sociopedagogico” (nos termos da Lei de 27 de dezembro de 2017, n.
205, art. 1°, paragrafos 594-601).

Escola e trabalho: dois aspectos de importancia crucial

A andlise interpretativa dos dados coletados € conduzida pela
identificagdo de nucleos temadticos, bem como pela andlise das
representacOes e reflexdes expostas pelos(as) entrevistados(as), nao
acompanhando o desenvolvimento da entrevista tinica, mas de forma
agregada. Dentro da grande riqueza de dados coletados, voltamos
nossa atengao a questoes relativas aos ambientes escolares e laborais,
sondando as possibilidades de acesso a eles pelos MENA. A
apresentacao dos principais dados que surgiram sera seguida por
trechos das entrevistas, as quais sao atribuidas siglas de identificacao
que, a0 mesmo tempo em que garantem o anonimato do entrevistado,
relatam sua qualificagao, sexo e o tipo especifico de estrutura dentro
do qual atuava no momento da entrevista.

O primeiro elemento que se destaca no ambito tematico aqui
considerado diz respeito, sem surpreender, a centralidade da
dimensao do trabalho e da escola nas palavras dos entrevistados.
Em particular, os argumentos relacionados ao local de trabalho, em
diversas declina¢des e nuances, se espelham em grande parte das
entrevistas, emergindo da descricao que os entrevistados oferecem
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sobre "quem sao os menores estrangeiros desacompanhados” e
"quais sao suas principais necessidades":

As principais necessidades digamos que, na minha opiniao, sdo mais sobre
uma profissao, digamos... porque eles vém aqui para solicita-la, serem
direcionados a uma profissao, para aprender um trabalho" (Educadora 21,
Centro de acolhimento para criangas e adolescentes afastados das familias,
Faenca).

Ao listar as principais caracteristicas, exigéncias e problemas,
a necessidade e a busca por um emprego sao colocadas, pela
maioria dos entrevistados, como prioridade, se ndao a unica
motivacdo para a saida dos proprios menores. Como emerge de
varias pesquisas (por exemplo, Tumminelli, 2017), "Sobre eles pesa
o investimento da familia de origem e pelo parentesco para o qual
se tornam um sujeito/objeto de investimento [...] e uma fonte de
renda para sua sobrevivéncia, uma chance de serem ajudados, mas
também uma oportunidade para um futuro diferente que no pais
de origem nao encontraria nenhuma perspectiva” (p. 132); "Uma
esperanga de sucesso e ajuda para os familiares" (p. 133). O trabalho
¢ a principal motivagao que justifica a viagem, nao € o mesmo em
relacao ao estudo e a possibilidade de crescimento pessoal (idem).
Esse dado também se impde nas entrevistas aqui analisadas, tanto
em casos de particular dificuldade, em que pode até constituir-se
como obstaculo ao cumprimento de regras e medidas
sancionadoras dentro da estrutura:

Tivemos o caso de um garoto muito problematico, MENA, que tinha
perdido seu pai. Ele era o filho mais velho da terceira ou quarta esposa do
pai e sua mae o responsabilizou dizendo: "Voce € o mais velho. Va!", "faca a
viagem, va para a Itdlia, ganhe dinheiro" e assim por diante. Entao,
responsabilizados pelas familias, alta expectativa da familia, entao alta
expectativa do menor. Depois eles chegam aqui e na verdade o que eles
pensavam nao existe. Ou pelo menos nado é tdo automatico. Este garotinho,
muito problematico provavelmente por ele mesmo, certamente pela viagem
que enfrentou e o trauma da morte de seu pai agravaram tudo... inserido em
uma estrutura... Ao dar uma punicao reduzindo sua mesada, era como uma
tragédia. E isso, quando ele ouvia sua mae, era mais intenso porque vocé lhe
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explicava "olha que ndo € que tirar dois euros [da mesada] é o fim do mundo,
simplesmente indica que esse comportamento esta errado" e por forga da
razao ele consiga, também, estar dentro do raciocinio. Depois ele ouvia a
mae uma vez por semana e ela lhe perguntava: "Vocé ganhou dinheiro?
Porque senao aqui nao vivemos, vocé tem que trabalhar!" e ele, aquele
ponto... entdo, nos casos em que o menor ¢ enviado para a Italia quase
forcado, se do outro lado tem sempre alguém que o lembra que as tarefas
que ele precisa fazer sao: trabalhar, ganhar e enviar dinheiro para casa...
(Educadora 21, Centro de acolhimento para criangas e adolescentes
afastados das familias, Errano, Faenca).

Quanto em termos gerais, em que a urgéncia de ganhos e
recursos para sustentar as familias que permaneceram nos locais de
origem interfere com a exigéncia da escolarizagao (fundamental em
relacdo a sua idade e as necessidades de formacao e crescimento)
as quais os operadores nas comunidades e em colaboragao com os
servicos territoriais, sociais e escolares, devem tentar
corresponder:

As vezes pode haver problemas. Muitas vezes eles vém com um mandato
da familia. A familia tem sérios problemas econdmicos e eles representam o
futuro. Assim que chegam, muitas vezes as familias pedem que eles enviem
dinheiro, pensando que eles chegam na Italia, no Ocidente, e no dia seguinte
um trabalha e ja pode ajuda-los. Muitas vezes, quando usamos mediadores,
por exemplo, vamos na prefeitura com a assisténcia social, telefonamos a
familia e tentamos fazé-los entender que o menino esta apenas inserido em
uma comunidade de menores, ele é menor, entao para trabalhar € preciso ir
para a escola, aprender italiano, comegar estagios e entao, se conseguir,
aparece também um trabalho. Mas nao apressar o jovem, caso contrario todo
o planejamento a ser feito para ele pode ter menos resultado porque o
menino vai querer trabalhar e nao vai para a escola, quer trabalhar e tem
comportamentos errados perante o operador e... portanto, que as familias
colaborem desse ponto de vista. E, muitas vezes, isso funciona (Responsavel
1, comunidade com alta autdnomas, Bolonha).

Sobre esse aspecto é muito importante nao generalizar, pois ha
depoimentos em que se declara uma forte motivagao dosjovens em
frequentar a escola, ou cursos de formagao profissional...:
"Prefeririam trabalhar talvez, alguns sim, mas quase todos nos pediram

89



para estar matriculados em um curso escolar. Eles decisivamente nio téem
problemas em... ou seja, frequentam assiduamente” (Responsavel 19,
homem, Centro de acolhimento de criancas e adolescentes

afastados das familias, Faenca):

Os nossos vao todos para a escola, eles nao pulam um dia, todos eles vao
para o estagio, eles ndo pulam um dia. Aqui resulta uma familia, na familia
eu vou trabalhar, vocé vai para a escola, isso é o que € feito. Eu me ocupo
de suas necessidades, eu levo ao médico, mas voce garante a escola. Albert,
por exemplo, voltou da visita do dentista e foi para a escola, ndo é que ele
disse "ah sim, mas vamos 14, hoje pego um dia de folga", e ninguém teve
que insistir. Em um pequeno contexto, os meninos crescem melhor, na
minha opinido, eles conseguem estabelecer uma relagao diferente, uma
relacdo de autoajuda e ajuda compartilhada. Quando uma crianga de
manha me diz que ndo vai para a escola porque tem dor de cabega, eu nem
penso que o problema nao seja real, é assim pela for¢a das coisas, ele vai
para a escola todas as manhas (Educadora 15, Grupo Apartamento com
Alta Autonomia, Faencga).

Obstaculos a possibilidade de escolher escolas para frequentar

Pelas palavras dos entrevistados, também surge que os(as)

jovens estao cientes do fato de que frequentar a escola, ou

empreender um percurso de formagao profissional, também ¢ um

pré-requisito decisivo para a possibilidade de encontrar um
emprego:

Eles sabem que a escola é a coisa mais importante porque através dela eles
podem ter um diploma, conhecer empresas, etc. Também ¢é verdade que se
eles ndo vao para a escola entdao nds castigamos eles, entendeu? Porque é
essencial, porque eles nao podem ficar em casa sem fazer nada... é o seu
trabalho, é uma frase muito utilizada nas comunidades para menores, mas
¢é verdade... é o trabalho deles. Entao, em geral, todos eles sao muito bons,
todos eles vao para a escola sem problemas (Responsavel 13, homem, Grupo
Apartamento com Alta Autonomia, Faenga).

Por outro lado, outros entrevistados destacam como a

urgencia de muitos jovens em encontrar um emprego para se

sustentar e apoiar os familiares que permaneceram no pais de
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origem dificulta ndo s6 a escolha, mas a integracao escolar fout
court, ou até mesmo resulta na recusa em ir a escola. Em muitos
casos, prioriza-se a necessidade afirmada pelos jovens de realizar
um caminho que dé um diploma e uma formacao que possam ser
imediatamente "gastos" no mundo do trabalho. Nesses casos, ir a
escola corresponde, do ponto de vista dos jovens, aquele descrito
pelos entrevistados: "ir a escola para aprender italiano e, portanto,
para encontrar um emprego’.

Mas quais sao as possibilidades reais de acessar as
oportunidades formativas, ou mesmo de escolher qual caminho
tomar? De acordo com o que tem sido destacado por
educadores(as) e responsaveis de comunidades a respeito das
possibilidades de escolha dos(as) jovens em relacao aos percursos
escolares a serem empreendidos, assim como ao acesso as areas de
trabalho desejadas, surgem intiimeros impedimentos (para
considerar outros aspectos criticos, ver De Michiel, 2020). Um
primeiro aspecto critico para a insergao escolar, e, ainda mais, para
a possibilidade de escolha da tipologia, esta ligado ao periodo de
chegada na Itdlia: se isso acontecer nos primeiros meses do inicio
do ano letivo, ainda é possivel encontrar escolas com vagas
disponiveis; caso seja em outros periodos do ano, é mais dificil
encontrar uma colocagao:

E: O que fazemos é, antes de tudo, encontrar uma escola para eles, porque
nao chegam todos antes de setembro e o problema surge, e se torna um
problema importante. Quem chegou em setembro, outubro ou novembro
conseguimos inclui-los, quem chega mais tarde ndo tem colocagao. Para
favorecé-los, a tinica coisa que podemos fazer ¢, ja que quando eles chegam
nao sabem o italiano, ¢ fazer italiano internamente. A noite aqui se fazia um
pouquinho e aos sabados e domingos, na outra estrutura, apenas duas horas
todas as manhas para estudar italiano. Mas hé jovens que chegaram ha vinte
dias, qual escola vai te aceitar em fevereiro? Nao ha, ja é muito dificil
encontrar uma escola que te aceita. Tentamos cobrir a emergéncia, vamos e
perguntamos “vocés tém uma vaga?', "bem, é o nosso" (Educadora, 15,
Grupo Apartamento com Alta Autonomia, Faenca).
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Os(as) entrevistados(as) também destacam como a idade de
chegada na Itdlia, especialmente se perto de dezoito anos, implicando
em tempos muito curtos antes de atingir a maioridade, torna muito
dificil as escolhas relacionadas aos interesses do(a) menor e, as vezes,
até mesmo realizar qualquer tipo de percurso formativo. Ainda mais
grave € que, as vezes, a indisponibilidade de vagas nas escolas é
resultado de atitudes de rejeicao e desconfianga por parte da propria
escola em relacdo aos '"jovens que advém de comunidades
residenciais”. O problema acaba, nesse caso, reduzindo-se as
tentativas de "encontrar uma escola", seja ela qual for.

A isso soma-se, também, como ¢é possivel imaginar, o
desconhecimento por parte dos(as) jovens das reais possibilidades
presentes no territorio®, o que lhes impede nao apenas de escolher,
mas também de imaginar caminhos possiveis. Os desejos e
propensoes dos menores sao, entao, dificeis de levar em conta
quando se referem a cursos e percursos com custos insustentaveis
(por exemplo, aulas de culindria remunerada). A falta de
conhecimento da lingua italiana também € alegada por varios
entrevistados como elemento conflituoso relativamente as
possibilidades de escolha e frequéncia escolar.

No geral, a pergunta “sdo ouvidos e respeitados os desejos dos(as)s
jovens na escolha da escola?”, frequentemente sao dadas respostas
negativas, que listam obstaculos e dificuldades os quais, por fim,
forcam a empreender caminhos que permanecem acessiveis,
porque nao sao atraentes para os outros e, seja como for, nao
correspondem aos desejos dos menores, embora estes existam e
estejam presentes e explicitados em suas narrativas:

Nao. Seus desejos sao ouvidos, mas ndo sao respeitados porque os
matriculamos onde hd vagas. Todos gostariam de fazer outra coisa, mas
atualmente quase todos trabalham de carpinteiro, porque é um trabalho que
quase ninguém quer fazer, entdao € o unico lugar onde ha uma chance de se
inscrever. Nos explicamos as razdes destas coisas, nao ¢ que nds dizemos a
eles "faca isso, mesmo que vocé ndo goste. Ponto final." Pode-se dizer que
quase todos os procedimentos que fazemos sao compartilhados com eles,
pelo menos em parte, para mostrar como funciona, para fazé-los entender
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que nao somos nos que decidimos e ndao os impedimos quanto as
possibilidades, mas muitas possibilidades nao existem. Muitos querem fazer
o curso de culindria porque todo mundo tem a ideia de que a Itdlia é o pais
dos cozinheiros, claro, mas é muito dificil encontrar uma escola porque
escolas de verdade, escolas publicas, dificilmente pegam um jovem de
passagem, entao quase sempre vamos procurar Institui¢oes de formacao
profissional. Instituicdes de formacao profissional que ofertam cursos de
culindria na pratica ndo existem, ha apenas escolas estatais, talvez algo em
Rimini, algo em Riccione. Geralmente sao pagos e nao podemos frequentar
o curso. Existe a IPSIA, mas mesmo ld € uma escola estatal... podemos
matriculd-los, mas é necessario que eles ja tenham chegado antes do inicio
do ano letivo e que ainda haja vagas, no entanto é uma escola muito mais
complexa, muito mais dificil do que uma escola de formagao profissional
onde os requisitos de idiomas necessarios sao bastante brandos em
comparagao com outras escolas (Responsavel 13, homem, Grupo
Apartamento com Alta Autonomia, Faenga).

Outros aspectos que parecem particularmente criticos, e que
mostram a necessidade de uma abordagem educacional mais
nutrida pela capacidade reflexiva e autocritica, sdo aqueles que os
entrevistados definem, por um lado, como "expectativas muito
baixas dos jovens" e, por outro, como expectativas “exageradas e
inatingiveis”: "as expectativas, quando existem, parecem muito
altas e, em qualquer caso, impossivel acolhé-las".

Obstaculos a possibilidade de escolha no ambito do trabalho no
qual inserir-se

"O mercado de trabalho estd saturado". Isso leva a dificuldades
e problemas para todos, ainda mais para os menores com 0s quais
estamos lidando. Este €, certamente, um fato geral que emerge das
respostas dos entrevistados. Outros obstaculos sao, em vez disso,
atribuiveis a especificidade da realidade dos MENA. Como muitos
dos dados aqui apresentados, nao surpreende o fato que um dos
obstaculos mais importantes para a escolha do ambiente de trabalho,
dentro do qual tentar inevitavelmente ao "nao ter conseguido
escolher, antes, os cursos de formagao adequados". Outros aspectos
que dificultam particularmente "encontrar trabalho para esses
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jovens" referem-se, segundo alguns entrevistados, as "diferencas
culturais e habitos" em relagao aos contextos de trabalho locais (em
alguns casos, ¢ mencionada por exemplo, uma forma diferente de
entender as regras, a pontualidade e o andamento do tempo no dia),
0 "nao conhecimento do italiano", ou mesmo um "comportamento
nao positivo dos jovens detectado durante os estagios".

Mais uma vez, a "necessidade de encontrar rapidamente um
emprego e uma possibilidade de provento" nao permitiria aos jovens
escolherem. A escolha, portanto, parece corresponder a um privilégio
a eles nao permitido. Se esses problemas parecem seguir certas
caracteristicas dos jovens, ou suas possiveis lacunas e inadequacoes,
muitos outros se relacionam a obstdculos externos, por exemplo, "os
custos a serem incorridos para seguir certas paixoes” (como dissemos
antes os custos de um curso de culindria ou treinamento para jogar
futebol), mas também "os custos que as empresas tém que arcar, os
obstaculos burocraticos...". De um teor diferente € que surja a "rejeicao
de alguns empregadores nos confrontos dos jovens provenientes das
comunidades" e a "rejeicao dos estrangeiros, especialmente se eles sao
de pele escura" (cf. Cardellini, 2018): “"Mas também os empregadores que
te dizem: "Ndo me dé chocolate’, fazem vocé entender que eles nio querem um
rapaz negro. Hi tantos eh!? (Responsavel, 1, Comunidades com alta
Autonomia, Bolonha).

Ao considerar as possibilidades de escolha dos percursos
escolares e formativos, também do lado do “trabalho”. a partir das
palavras de varios entrevistados, emerge uma atitude que tende a
tomar como certo ndao haver expectativas, se nao minimas, por
parte dos jovens. Caso haja expectativas, elas parecem muito altas
e inatingiveis.

Conclusoes
Do ponto de vista pedagdgico e educativo, € importante
permanecermos na constatagao de que, quando muito baixas ou

muito altas (ou, pelo menos, assim consideradas), as expectativas, as
aspiragoes, as escolhas hipotéticas dos(as) jovens, quase sempre
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parecem desaparecer do horizonte de possibilidades. Esses
resultados de pesquisa nao nos surpreendem. Talvez, possamos nos
perguntar se sao essas as criticas as quais devamos prestar atengao
em contextos socioculturais e politicos nos quais nos encontramos a
temer que os menores migrantes nao pudessem sequer sair dos
navios em que tinham viajado, depois de itinerarios muitas vezes
indescritiveis e traumaticos, até os portos italianos. Podemos
lembrar, por exemplo, o que aconteceu em agosto de 2018,

quando o navio 'Diciotti’, barco patrulha da Marinha Militar italiana,
permaneceu por alguns dias atracado no porto de Catania sem poder
desembarcar seus hospedes e o caso mais recente, de janeiro de 2019, do
navio que hasteou a bandeira holandesa 'Sea Watch — 3' ancorado no porto
de Siracusa esperando para ser autorizado a desembarcar. Em ambos os
casos, a autoridade judicidria juvenil de Catania [...]Jciente da necessidade de
adotar medidas para proteger os menores que "estao" em territério italiano,
langou uma agdo urgente de conscientiza¢ao a fim de obter do governo
italiano a autoriza¢ao para desembarcar os menores. No primeiro caso, os
vinte e sete menores desacompanhados foram autorizados a desembarcar
antes dos companheiros de viagem mais velhos. No segundo caso, a histéria
ficou mais complexa e somente apds dezenove dias o desembarque de todos
0s passageiros foi autorizada" (TOMAI, 2019, p. 43).

Exemplos ainda mais recentes aconteceram, como em
fevereiro de 2021, quando em meio a pandemia da Covid-19, perto
das costas da ilha de Lampedusa, apos desembarque autonomo,
um menor € levado ao local hotspot para realizar procedimentos de
identificacao, nos quais ele ¢ identificado como maior de idade,
apesar de ter referido ser um menor. Uma operagao que, como
evidenciado pela ASGI, Associazione Studi  Giuridici
sull' Immigrazione (Associacao de Estudos Juridicos sobre
Imigracao), foi realizada em poucas horas, dificultando o
surgimento de causas de nao expulsao, e na auséncia de
informacoes corretas da pessoa que acabou de chegar.

Apos alguns dias, o jovem foi transferido para o navio de
quarentena Rhapsody GNV, com o propdsito de realizar o periodo
de isolamento fiduciario. A condicao de menor estrangeiro
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desacompanhado foi mais tarde documentada a Cruz Vermelha
Italiana e relatada as autoridades competentes. Assim, o menor,
juntamente com outros menores nao acompanhados, continuou
sua permanéncia a bordo do navio, apesar do Ministério do
Interior, em outubro de 2020, ter sancionado que menores
estrangeiros desacompanhados passassem o periodo de
quarentena preventiva nos navios acima mencionados.

Apesar do relato, o menor foi submetido a uma condigao de
isolamento social, permanecendo em espacos compartilhados com
cidadaos adultos, na auséncia de medidas adequadas de assisténcia
destinada as exigéncias dos menores de idade. Especialmente a luz
do erro de identificacao e da falta de notificagao sobre a condicao
de menor pelas autoridades competentes, ao final do periodo de
isolamento fiducidrio, ele sofreu uma medida de expulsao do
territorio do Estado e detencdo. A histdria parece ter terminado
positivamente, com a transferéncia do menino para uma estrutura
especificamente dedicada as necessidades de protecao e ao
interesse preeminente dos menores. “No entanto, hd um forte risco de
que outros menores desacompanhados possam se encontrar nas mesmas
condicoes forcadas e permanecer em locais inadequados, como navios, e
sujeitos a procedimentos ilegitimos de afastamento” (ASGI, 2021).

Perguntamo-nos se as escassas possibilidades de escolha no
campo da escola e do trabalho realmente constituem aspectos
criticos a que devemos prestar atencao em contextos socioculturais
e politicos nos quais os jovens com quem estamos lidando, assim
que cheguem a maioridade, mesmo que titulares de protecao
humanitaria tenham de se esforcar para se beneficiar de uma
extensao da permanéncia nas comunidades para menores, além da
maioridade, permita que eles "se estruturem melhor" (como dizem
os proprios educadores) antes de serem deixados vulneraveis a um
contexto social ainda pouco conhecido e nem sempre acolhedor.

Mais do que nunca, em uma fase como a atual, falar sobre
"possibilidade de escolha" de percursos escolares e oportunidades
de trabalho pode parecer sem fundamento. Entretanto, talvez seja
esta uma maneira de "resistir' a um mesmo estado de coisas,
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podendo consistir precisamente em continuar a considerar legitimo
falar sobre isso, na esperanca de que isso possa, de alguma forma,
incidir nas praticas concretas para garantir os melhores interesses
dos menores, assim como nas mentalidades generalizadas,
conscientizando aqueles que, profissional e educacionalmente,
lidam com esses problemas.
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