APPENDIX A, HEURISTIC QUESTIONNAIRE ITEMS

1 PERCEPTION QUALITY

1.1 Italian version

Per le prossime domande, per favore segna il numero che meglio

. . . Lo Per nulla Totalmente
rappresenta i pensieri che hai avuto durante il gioco.
Immersione
Mi sono sentito come se stessi vivendo quella situazione nella realta/in un | 5
ambiente reale
Presenza
Mi sono sentito come se fossi realmente presente dentro 1’ambiente i 5
virtuale/digitale
Coinvolgimento
Mi sono sentito pienamente/totalmente coinvolto nella situazione 1 5
Percezione del realismo
L’interazione con gli altri giocatori/studenti mi ¢ sembrata naturale 1 5
1.2 English translation
For the next questlon.s, please mark the number that best represents the Not at all Totally
thoughts you had during the game.
Immersion
I felt like I was experiencing that situation in a real environment 1 5
Presence
I felt like I was actually present inside the virtual/digital environment 1 5
Engagement
I felt fully/totally involved in the situation 1 5
Experienced realism
Interaction with other players/students felt natural to me 1 5
2 SOCIAL EXCLUSION FEELING
2.1 Italian version
Per le prossime domande, per favore segna il numero che meglio
. o . oo Per nulla Totalmente
rappresenta i pensieri che hai avuto durante il gioco.
Ero ignorato 1 5
Ero escluso 1 5




2.2 English translation

For the next questions, please mark the number that best represents the

Not at all Totall
thoughts you had during the game. orata Y
I was ignored 1 5
I was excluded 1 5




