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1. Introduccién

Nota: A lo largo de este trabajo, y siguiendo una convencién de la tradicién académica, se utili-
zard el género gramatical masculino con valor genérico, en aras de la brevedad y la fluidez expo-
sitiva. Es una decisién puramente formal que no refleja una postura sobre el lenguaje inclusivo.

El lenguaje inclusivo ha emergido en el mundo actual como una préctica
cada vez mds extendida, suscitando un intenso debate en torno a su perti-
nencia, eficacia y alcance, que trasciende lo gramatical para convertirse en
un termémetro de las tensiones sociales. De hecho, el lenguaje, al ser un
constructo social, es un reflejo de los valores y estructuras de poder que atra-
viesan las sociedades, y su evolucién refleja inevitablemente las luchas por el
poder simbélico en una sociedad. En las tltimas décadas, ha cobrado fuerza
la demanda por una comunicacién mds equitativa e inclusiva, fenémeno
que se manifiesta en un vivo debate sobre el anteriormente mencionado
lenguaje inclusivo, un enfoque que busca visibilizar a todos los individuos
sin discriminacién por razones de género.

Sin embargo, episodios recientes de discriminacién en diversos dmbitos
de la vida publica han evidenciado que el uso de recursos lingiiisticos inclu-
sivos no cuenta con el respaldo undnime de la comunidad hispanohablante.

! Las autoras han colaborado de forma continua durante la entera redaccién de la contribucién.
En estas circunstancias, los apartados 1, 2 y 3 estdn a cargo de Silvia Betti, y los apartados 4 y 5
de Lisa Gozzi. Por ultimo, la bibliografia citada estd a cargo de ambas autoras.
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De hecho, en distintos contextos se han adoptado medidas que contradicen
abiertamente las directrices del lenguaje no discriminatorio. Un caso pa-
radigmdtico es el de Argentina, donde, durante la presidencia de Alberto
Ferndndez (2019-2023), el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad
(2021) promovié activamente el lenguaje inclusivo. No obstante, en febre-
ro de 2024, el gobierno del nuevo presidente Javier Milei tomé medidas
contrarias a estos recursos (Lambertucci 2024). Esta tensidn entre avances
y retrocesos refleja un fendmeno global: mientras instituciones como la
Universidad Nacional Auténoma de México han publicado guias de estilo
inclusivo (UNAM 2021), y medios influyentes como E/ Pais en diversas
ocasiones han mostrado apertura hacia el uso de férmulas inclusivas, or-
ganismos normativos como la Real Academia Espanola (RAE) mantienen
una postura tradicional. En su Noza del 13 de febrero de 2024 la institucién
escribe: «La RAE ha manifestado también que no se avanza en la consecu-
cién de la igualdad democritica de hombres y mujeres forzando de manera
artificial la gramdtica y el léxico de la lengua espanola, sino arbitrando me-
didas legislativas que conduzcan a la equiparacién de derechos, mejorando
la educacién que nuestros jévenes reciben en la escuela y trabajando de otras
muchas formas por una sociedad que refleje de manera efectiva todos esos
valores» (RAE 2024: 4); una posicién criticada por colectivos feministas y
LGTBIQ+ por ignorar su lucha por la visibilidad lingiiistica. Asi, persiste
una brecha entre los marcos teéricos que promueven la inclusién y su imple-
mentacién efectiva en la prictica social.

Por su importancia y resonancia a nivel social, este fenémeno lingiiistico
ha encontrado en las redes sociales una herramienta poderosa para visibilizar
y confrontar las desigualdades sociales y de género, puesto que el adveni-
miento de estas plataformas en linea ha transformado profundamente las
dindmicas de comunicacién, generando nuevos espacios para la interaccién
social y el debate publico.

El presente articulo, que busca ser solo un primer acercamiento explo-
ratorio al tema, tiene como propésito analizar el fenémeno del lenguaje
inclusivo en dos plataformas digitales, /nstagram y X (anteriormente cono-
cida como Twitter). El objetivo es examinar cémo la temdtica se aborda en
las mencionadas redes sociales y observar las actitudes predominantes en el
debate sobre el lenguaje inclusivo en estos espacios virtuales.
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2. El lenguaje inclusivo y las politicas en el mundo contemporineo

El lenguaje inclusivo ha irrumpido en el panorama sociolingiiistico contem-
pordneo como un fenémeno polisémico, situado en la interseccién entre la
innovacién lingiiistica, la reivindicacién politica y la resistencia normativa.
Su emergencia no es un hecho aislado, sino que responde a un contexto
global marcado por la creciente demanda de equidad en las representacio-
nes discursivas, particularmente en lo que respecta al género. Este lenguaje,
segun lo afirmado por la Organizacién de las Naciones Unidas (sin fecha),
es una forma de expresarse, a través de los diferentes posibles medios, que
evita discriminaciones vinculadas a la identidad de género. Por ende, es un
conjunto de usos lingiiisticos que, mediante el uso de formas neutras, busca
la evitacién de estereotipos y la representacién de diversas identidades para
construir entornos mds inclusivos y respetuosos. Al mismo tiempo, como se-
fiala también Troncoso Flores (2021), ha sido un medio de empoderamiento
para grupos histéricamente marginados, quienes han encontrado en este
tipo de lenguaje un vehiculo para la afirmacion de identidades colectivas y la
construccién de nuevas subjetividades.

Los trabajos que se han dedicado al anilisis del lenguaje inclusivo, su de-
sarrollo y su empleo son numerosos y variados: entre estos, se citan como
ejemplo algunos de los estudios de Guerrero Salazar (2020a; 2020b; 2022a;
2022b; 2024), Gozzi (2024), Puiggros, Fondevila-Gascén, Bosch-Vilarru-
bias y Sdez-Sdnchez (2023) y Orts Sdnchez (2022). Asimismo, destaca el
informe elaborado por la misma RAE (2020) que documenta la posicién de
la institucién y algunos comentarios realizados por esta en las redes sociales
acerca del tema.

En general, destaca que el uso de un lenguaje mds inclusivo se ha convertido
en una prioridad para diversas entidades, como algunas universidades, sindi-
catos y ayuntamientos; por ejemplo, en la Universidad de Jaén, se cuenta con
una guia especifica para promover la inclusividad lingiiistica en el ambiente
académico (Guerrero Salazar 2024), o en un estudio de la Universidad de Vigo
se examina el uso del lenguaje inclusivo en Instagram entre jévenes gallegos,
encontrando una predisposicién a la inclusividad y a la innovacién lingiiis-
tica, especialmente en grupos LGTBI+ y personas no binarias. A pesar de la
redaccién y difusién de estas guias, también se documenta cierta resistencia a
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los usos inclusivos propuestos por motivos variados, entre los que destaca el
miedo a la ruptura con la gramdtica y la norma lingiiistica (Bosque 2012). Es
relevante senalar que la actividad a favor de mayor inclusividad del lenguaje
no se ha limitado a entidades aisladas, sino que también el mismo Instituto
Cervantes (2011) ha elaborado un documento propio respecto al tema, la
Guia de comunicacion no sexista, actualizada posteriormente en 2021.

Existen diversos recursos lingiiisticos que pueden emplearse para fomen-
tar una mayor inclusividad en el lenguaje cotidiano. En el dmbito del len-
guaje oral, como senala Guerrero Salazar (2020a) una de las estrategias mds
comunes es el desdoblamiento gramatical, que consiste en especificar tanto
el género masculino como el femenino de un sustantivo (por ejemplo, «los
alumnos y las alumnas»). Otra alternativa es la sustitucién de las vocales
que indican un género especifico, como la «o» o la «a», por otra letra que
se presenta como una opcidn neutra; en el caso del espanol, esta suele ser
al «e» (por ejemplo, «les estudiantes»)”. En el dmbito del lenguaje escrito, se
dispone de una variedad de recursos gréficos para senalar la inclusividad de
un término, tales como el uso de la «x» o la «@» en lugar de las vocales que
denotan un género especifico. Estas herramientas inclusivas han comenzado
a integrarse en los usos cotidianos de ciertos hablantes, aunque con distin-
tas frecuencias y grados de aceptacion. En este sentido, Guerrero Salazar
(2020b), al referirse a un estudio conjunto de la Fundacién del Espafiol
Urgente y el Instituto de Ingenierfa del Conocimiento (FUNDEU 2020),
destaca que en la plataforma X, la «@» es el simbolo mds empleado para
evitar la referencia explicita a un género determinado.

No obstante, es importante senalar que las politicas y medidas oficiales
adoptadas en relacién con el uso del lenguaje inclusivo en distintos paises
revelan una estigmatizacién y discriminacién hacia estos recursos lingtiisti-
cos. Este fenémeno, evidenciado en noticias recientes, refleja una resistencia
institucional y cultural a la adopcién generalizada de estos mecanismos de
inclusividad:

(1) En Francia, en 2021, se prohibe el empleo del lenguaje inclusivo
en la educacién nacional al considerar que puede representar un

2 Este ejemplo se aplica al espafiol, pero no a todos los idiomas. Por ejemplo, el inglés no presen-
ta género gramatical y, en italiano, la vocal «e» se asocia al género femenino plural.
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()

(3)

4)

()

obstdculo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Esta de-
cision es la prosecucién de las medidas tomadas en 2017, cuando
la Academia Francesa de la Lengua expresa una postura totalmente

contraria a este lenguaje y el gobierno prohibe el uso de este en los
textos oficiales (El Mundo 2021).

En 2022, en Argentina, el entonces diputado Javier Milei se diri-
ge a la presidenta Cecilia Moreau reiterando la expresién «sefora
presidente», a pesar de las correcciones de ella. El politico justifica
su comportamiento lingiiistico diciendo que la lengua espanola le
permite el uso de esa expresién (Canal26 2022).

Siempre en 2022, la ciudad argentina de Buenos Aires prohibe el uso
del lenguaje inclusivo en contextos escolares, con el objetivo de fa-
cilitar el proceso de aprendizaje del alumnado y porque se considera
necesario respetar las normas del idioma por parte de los docentes
(Centenera 2022).

En Espafia, en Valladolid, en 2023 un profesor obliga a su alumnado
a eliminar de su libro de Geografia todas las muestras de lenguaje
inclusivo en un pérrafo dedicado a la explicacién del sistema politico
espafol. Por ejemplo, el docente impuso cambiar «diputadas y dipu-
tados» por «diputados» (Antolin 2023).

En febrero de 2024, el presidente de Argentina Javier Milei prohibe
el uso del lenguaje inclusivo y de «todo lo referente a la perspectiva
de género» en la administracién puablica (Lambertucci 2024: web).

A pesar del creciente reconocimiento de la importancia del lenguaje in-

clusivo como herramienta para promover la igualdad y la inclusién, su im-

plementacién se enfrenta a una resistencia asentada en normas lingtiisticas

tradicionales y en prejuicios sociales profundamente arraigados. Esta resisten-

cia, que a menudo se manifiesta en forma de rechazo o estigmatizacion, refleja

la complejidad de los cambios lingiiisticos y la dificultad de transformar las

practicas discursivas. Sin embargo, también existe un sector mayoritario, espe-

cialmente entre jévenes y colectivos vulnerables, que percibe estos recursos no
como un capricho gramatical, sino como una herramienta de ciudadania. Por

este motivo, es necesario animar el debate en torno a los recursos inclusivos,
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ya que este lenguaje no es un mero reflejo de la realidad, sino un actor activo
en su construccién y cambio de la sociedad, que trasciende lo lingiiistico para
convertirse en un termdmetro de las transformaciones sociales.

3. Objetivos y metodologia de estudio

El presente estudio, que representa, como dicho, un acercamiento explo-
ratorio al tema, busca observar como el lenguaje inclusivo se aborda en las
redes sociales, en concreto, en Instagram y en X (anteriormente, Twitter) ya
que estas redes funcionan como microlaboratorios donde se dramatiza este
conflicto. En concreto, quiere analizar una muestra de contenidos relaciona-
dos con el argumento mencionado para examinar cémo este se presenta en
las plataformas sociales. El fin del andlisis es determinar qué tipo de actitud
se puede destacar en los contenidos, observando, en concreto, si esta es a
favor o en contra del lenguaje inclusivo o si estos buscan ser una fuente de
informacién para otros internautas y representan, por ende, un contenido
divulgador sin posicidn explicita hacia el tema’.

Para seleccionar los contenidos, se ha empleado como criterio de bdsque-
da el hashtag, o etiqueta, #lenguajeinclusivo, medio que ha permitido filerar
los contenidos de las redes sociales y explorar solo los relacionados con la te-
matica de investigacién. En Instagram, se llevé a cabo una busqueda a través
de la funcién «buscar y explorar» de contenidos organizados temdticamente
a través del hashtag considerado (hashtagged posts) (Androutsopoulos 2013)
sin posibilidad de determinar la periodicidad. Los resultados sugeridos por
la busqueda fueron seleccionados en la seccién «populares» de la plataforma,
siendo los contenidos elegidos, por lo tanto, elementos que han alcanzado
un significativo nivel de interaccién entre los usuarios.

> Los contenidos clasificados como divulgadores se presentan como una fuente de infor-
macién y formacién neutral que no busca convencer a los otros usuarios de que una perspec-
tiva es mejor que otra, sino que quiere dar a conocer el lenguaje inclusivo a un publico més
amplio, explicando qué es y de qué exigencia lingiiistica ha surgido. No se analiza el léxico
empleado por los autores del contenido, que podria desvelar su actitud mds o menos a favor
de los recursos inclusivos.
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En X, se utilizé la misma etiqueta para llevar a cabo la busqueda a tra-
vés de la funcién «buscar». Los contenidos, organizados temdticamente, se
extrajeron de la seccidén «populares» para poder igualar, de esta forma, el
criterio de seleccién empleado en Instagram.

En el caso de Instagram, se reunié una muestra de contenidos que propor-
ciona ejemplos de los diferentes formatos propuestos por la plataforma: en
concreto, se proponen posts sobre el lenguaje inclusivo en formato de imagen
o carrusel, video o reel. Por otro lado, en X se seleccionaron los tuits que in-
corporaban el hashtag empleado como criterio y se observaron unidamente
los archivos adjuntos, en los casos donde aparecian.

El objetivo del proceso de busqueda que se acaba de describir era alcanzar
una muestra de entre 70 y 100 publicaciones por plataforma relacionadas
con el lenguaje inclusivo y la perspectiva ideoldgica de los usuarios hacia el
mismo. Por ende, después del inicial proceso de bsqueda a través del hash-
tag se seleccionaron solo los contenidos concernientes al tema de investiga-
cién: los resultados del proceso de recopilacién y el nimero de publicaciones
consideradas para contribucién se resumen en la Tabla 1.

Instagram X (ex Twitter)
Nutmero de publicaciones analizadas 300 120
Numero de publicaciones seleccionadas 104 80

Tabla 1. Numero de publicaciones analizadas a través de la bisqueda temdtica
y ntimero de publicaciones seleccionadas por su pertinencia al tema.

A la hora de elegir entre los contenidos propuestos por el algoritmo, se ha
considerado como criterio su vinculo con el tema del lenguaje inclusivo en
relacién con la identidad de género; se excluye, por consiguiente, cualquier
publicacién relacionada con otros tipos de inclusividad a nivel lingiiistico.

4. Resultados

Para examinar la muestra obtenida a través de los criterios de bisqueda,
se clasificaron los contenidos seleccionados segun tres ejes diferentes. En
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primer lugar, se consider6 el tipo de publicacién utilizada para vehicular el
contenido segin la plataforma. En segundo lugar, se ha podido subdividir
los posts en tres categorias principales segin el tipo de argumento presenta-
do. En concreto, se determinaron tres diferentes grupos de publicaciones:

1. DPublicaciones relacionadas con el lenguaje inclusivo en general: son
contenidos que buscan informar a los usuarios sobre el lenguaje in-
clusivo sin relacionarse con hechos o medidas politicas especificas.

2. Publicaciones sobre las politicas argentinas hacia el lenguaje inclu-
sivo: por las recientes politicas de Javier Milei en Argentina, que
prohiben el uso del lenguaje inclusivo en varios dmbitos cotidianos,
muchos posts se dedican a la divulgacién y comentario de la nueva ley
y de las medidas adoptadas en el pais.

3. DPublicaciones relacionadas con otras politicas contrarias al lenguaje
inclusivo: posts que enfocan su atencién en poh’ticas contrarias al uso
del lenguaje inclusivo, similares a las argentinas, en otros paises.

Por dltimo, se analiza la postura detectable en los contenidos hacia el
lenguaje inclusivo. En concreto, se observa si estos adoptan una actitud di-
vulgadora, a favor o en contra de este tipo de lenguaje. Con respecto a la
primera, es preciso senalar que hace referencia a la presentacién neutral del
contenido como fuente de informacién acerca de la temdtica analizada; estas
no adoptan una posicién favorable o contraria al lenguaje inclusivo, sino
que son una fuente de formacién y noticias para esas personas que descono-
cen o no tienen conocimientos suficientes sobre el tema. No se consideran,
por ende, posibles actitudes implicitas de los autores que puedan destacarse
a través de un andlisis lingiiistico y 1éxico.

4.1 Instagram

En el caso de Instagram, se aprecia que los contenidos pueden presentarse
en diferentes formatos imagen o video. En concreto, los usuarios de la pla-
taforma pueden proponer sus publicaciones de forma muy variada segtn las
posibilidades de la red social: por ejemplo, es posible publicar poszs (imdgenes,
videos, carruseles o reels) que quedan colgados en la pdgina personal o perfil
del creador, o historias, las que solo permanecen en linea durante 24 horas a
partir de su publicacién en la plataforma (Figuereo-Benitez ez al. 2021).
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En la presente investigacion, se consideran solo los posts relacionados con
el tema de interés, por ser contenidos mayormente estables que quedan a
disposicion de todos los usuarios de la plataforma hasta que su creador no
los cancele.

Por ende, observando el formato empleado por los creadores de las pu-
blicaciones seleccionadas, destaca que la mayoria de estas se presenta como
imagen individual (43.3 %). El segundo tipo de publicacién mayormente
presente es el de los reels’, que constituyen el 28.8 % de la muestra. Los
carruseles, que pueden combinar tanto imdgenes como videos en un mismo
post, representan el 22.1 % del total, mientras que los videos individuales
propuestos en los perfiles de los creadores solo alcanzan el 5.8 % (Figura 1).

Tipo de publicacion (Instagram)

Imagen

Carrusel

Figura 1. Distribucién de las publicaciones analizadas segtin el tipo (/nstagram).

Respecto al tipo de contenido presentado en la muestra seleccionada, se
aprecia que mds del 40 % de las publicaciones es de tipo general (PG); en
estas, los creadores buscan explicar a los demds usuarios qué es el lenguaje
inclusivo, cémo se puede integrar a la lengua cotidiana a través de ejemplos
rentables y por qué es importante fomentar su uso para alcanzar la igualdad
de género, también incorporando a esos grupos que no se identifican con los
dos sexos bioldgicos.

* Un reel es un video de breve duracién que busca entretener al ptblico de la red social (Instagram
sin fecha).
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Otro grupo de publicaciones de tamafio similar al anterior (41.3 %) se
relaciona con las politicas argentinas hacia el uso del lenguaje inclusivo en la
administracién piablica (PA), demostrando esto como las recientes medidas
adoptadas por el gobierno Milei ha animado un vivo debate entre los ha-
blantes sobre el tema. Por tltimo, se nota que los posts concernientes a otras
politicas similares a las argentinas adoptadas en otros paises (PO), como
Francia o Pert, representan un porcentaje bajo del total (13.5 %). Conside-
rados los datos, por tanto, destaca que mds de la mitad de las publicaciones
seleccionadas para el estudio se relacionan con cuestiones politicas acerca del
uso del lenguaje inclusivo (Figura 2).

Tipo de contenido presentado (Instagram)

Figura 2. Distribucién de las publicaciones analizadas segin el contenido presentado
(Instagram).

Por dltimo, por lo que concierne a la actitud hacia el lenguaje inclusivo
presentada en los contenidos, se nota que la mayoria de la muestra (42.3 %)
tiene una postura divulgadora hacia el tema. En concreto, este tipo de publi-
caciones busca representar un medio de sensibilizacién respecto al lenguaje
inclusivo, que explica a los usuarios menos expertos en qué consiste el fe-
némeno y por qué, en la sociedad actual, el uso de este lenguaje ha ganado
notable popularidad e importancia.

Por un lado, observando los poszs que adoptan una actitud explicita hacia
este lenguaje, se aprecia que la mayoria de estos (37.5 % de la muestra) se
posiciona a favor de la inclusividad a nivel lingiiistico, valorando positivamente
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el papel que este fenémeno desempena en las luchas para alcanzar la igualdad
de género y en la afirmacién del derecho individual de utilizar, por ejemplo,
los pronombres personales con los que uno se identifique. Por otro lado, es
también importante subrayar que en el 20.2 % de las publicaciones se detect6
una actitud contraria a este tipo de lenguaje (Figura 3).

Actitud hacia el lenguaje inclusivo (Instagram)

En contra
20,2%

Contenido divulgador

A favor
37,5%

Figura 3. Distribucién de las publicaciones analizadas segtn la actitud
hacia el lenguaje inclusivo (/nstagram).

Analizando mds en detalle las opiniones a favor del lenguaje inclusivo
presentadas en los contenidos de Instagram, estas se pueden resumir en los
siguientes puntos:

*  El lenguaje inclusivo quiere representar a todos los usuarios de una
lengua sin distincién de género y sin discriminar.

*  Este tipo de lenguaje es un espejo de una realidad social nueva y en
evolucién; no tiene vinculos con la politica.

*  El miedo y el rechazo del lenguaje inclusivo se debe a ideales politi-
cos estrictos.

*  La prohibicién del lenguaje inclusivo es un abuso de poder.

*  El uso del masculino genérico puede ser discriminatorio puesto que
impone el uso de formas lingiiisticas masculinas si, en un aula llena
de mujeres, aparece un solo hombre.
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Por otro lado, en las publicaciones también se detecta una serie de opinio-
nes contrarias al uso de elementos lingiiisticos inclusivos que se esquematizan
en los siguientes puntos:

*  Ellenguaje inclusivo no debe limitarse a las cuestiones de identidad

*» 0 la «e» es

de género, considerando que el uso de «x» 0 «@», «
insuficiente para alcanzar la inclusién de todos los hablantes; para
ser realmente inclusivo, este tipo de lenguaje tiene que considerar
también el uso de Braille u otros instrumentos que permitan alcanzar

la inclusién también de personas con discapacidades.

*  Ellenguaje inclusivo es un fenémeno que rompe con la normay con
las reglas gramaticales del espafol.

*  Esun fenémeno que representa un ataque al lenguaje tradicional.

*  Es un uso lingiiistico innecesario porque solo existen dos géneros
bioldgicos.

*  Espesado y puede resultar ridiculo.

4.2 X (ex Twitter)

En el caso de X, se nota que todas las publicaciones analizadas presentan
por lo menos parte del contenido de forma escrita, al ser esta una plataforma
de microblogging donde se comparten mensajes cortos y con un limite de
longitud (Mancera Rueda, Pano Alamdn 2014) a los que se puede afadir,
opcionalmente, algtin archivo multimedia.

En el caso de la muestra seleccionada, se nota que solo cuatro tuits pre-
sentan exclusivamente un mensaje de texto sin archivos adjuntos, mientras
que la mayoria de las publicaciones (40 %) propone también una imagen
relacionada con el contenido del texto compartido. Los tuits que anaden
un video al contenido textual son menos respecto al tltimo grupo citado
(7.5 %); en contra, el porcentaje vuelve a subir en el caso de los contenidos
que proponen un enlace adjunto (22.5 %), siendo este, en general, un en-
lazamiento a un articulo relacionado con el mensaje del tuit. Finalmente, se
sefiala que hacia un cuarto de la muestra es un rezweet, es decir, la comparti-
cién de un tuit creado por otro usuario, siendo este un medio para favorecer
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la interaccién y el didlogo entre los usuarios. Entre estos, la mayoria son
retweets sin archivos (22.5 % de la muestra), mientras que solo dos presentan
también algin tipo de contenido multimedia adjunto.

Tipo de publicacion (X)

Retweet con archivo Sin archivos
2,5%

Retweet
22,5%

Imagen

Enlace
22,5%

Figura 4. Distribucién de las publicaciones analizadas segin el tipo (X).

Posteriormente, observando el tipo de contenido propuesto por los tuits
seleccionados, destaca que un porcentaje mds alto que el de Instagram tiene
cardcter general (PG). Estas publicaciones, que alcanzan casi la mitad de la
muestra recogida en X, como en el caso de la otra plataforma se relacionan
con contenidos divulgadores respecto al lenguaje inclusivo.

En el caso de esta red social también se recogié una muestra notable de
publicaciones relacionadas con las medidas adoptadas en febrero de 2024
por el gobierno Milei en Argentina (37.5 %) (PA), demostrando otra
vez cémo las decisiones discriminatorias contra el lenguaje inclusivo han
desencadenado una fuerte reaccién entre los usuarios. Por dltimo, solo el
13.8 % de los tuits considerados se relaciona con medidas contrarias a los
usos lingiiisticos inclusivos propias de otros paises (PO), notdndose muchas
publicaciones relacionadas con otros paises hispanoamericanos.

Figura 5 - Pagina siguiente >
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Tipo de contenido presentado (X)

48,8%

Figura 5. Distribucién de las publicaciones analizadas segtin el contenido presentado (X).

Finalmente, por lo que concierne a la actitud presente en los tuits seleccio-
nados, se notan porcentajes algo distintos respecto a los extraidos de /nstagram.
De hecho, en el caso de X; el 50 % de los tuits se presenta como contenido in-
formativo, el 41.3 % de la muestra propone una actitud positiva y favorable a
este tipo de lenguaje, mientras que solo el 8.8 % de las publicaciones muestra
una postura contraria a los usos inclusivos. En este tltimo grupo, asimismo,
se destaca la presencia de dos posts con video que se encontraron también en
Instagram. Por ende, se nota que los usuarios de X suelen adoptar actitudes
mds favorables al lenguaje inclusivo respecto a los de Instagram.

Actitud hacia el lenguaje inclusivo (X)

En contra
8,8%

Contenido divulgador

Figura 6. Distribucién de las publicaciones analizadas segin la actitud
hacia el lenguaje inclusivo (X).
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Finalmente, examinando los detalles de las opiniones manifestadas en los
contenidos, estos se pueden resumir en una lista de puntos fundamentales,
en ocasiones compartidos entre varios usuarios. Por lo que respecta a las
posturas favorables al lenguaje inclusivo, destacan las siguientes opiniones:

*  Es un instrumento importante para conseguir la integracion y el
respeto hacia todas las personas a pesar de su identidad de género.

*  Es parte de un proceso de evolucién lingiiistica.
*  Esun reflejo de nuestra sociedad.
*  Esun medio para conseguir la proteccién y la integracién de las mujeres.

Por otro lado, en el caso de las actitudes contrarias al uso de recursos
inclusivos en el lenguaje diario, resalta lo siguiente:

*  El uso del lenguaje inclusivo puede crear problemas comunicativos y
malentendidos, al no ser claro en determinadas circunstancias.

*  El uso lenguaje inclusivo se percibe como una falta de educacién.

*  Este lenguaje representa un ataque al lenguaje tradicional.

4.3 Andlisis de los resultados

Examinando los datos recogidos en las dos redes sociales mencionadas, se
nota que los usuarios presentan opiniones generalmente muy divergentes.
En concreto, resalta la presencia de un niimero significativo de hablantes a
favor del uso del lenguaje inclusivo, que lo defienden y apoyan al ser este
un medio de integracién, de inclusién y de respeto y un instrumento para
superar la discriminacién. También se valora positivamente como una he-
rramienta valiosa para reflejar en la lengua los cambios sociales del mundo
actual.

Sin embargo, sobresale la comparecencia de actitudes y opiniones con-
trarias al lenguaje inclusivo, que se percibe en ocasiones como una ruptura
con la tradicién, un recurso innecesario y que, a veces, s€ juzga como un
fenémeno extravagante que rompe con las reglas gramaticales.

Asimismo, es relevante hacer hincapié en las numerosas publicaciones de
cardcter divulgador, las que comentan varios aspectos del lenguaje inclusivo
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desde una perspectiva informativa. En concreto, estos contenidos se dedi-
can, por ejemplo, a explicar en qué consiste este lenguaje o a la promocién
de herramientas de reflexién sobre los recursos inclusivos que se pueden
incorporar a la forma de hablar cotidiana. Por ende, representan un medio
fundamental de sensibilizacién y divulgacién.

Finalmente, merece la pena senalar el elevado nimero de publicaciones
concernientes a las politicas adoptadas por el gobierno argentino; de hecho,
la cantidad de contenidos compartidos y el intenso debate surgido en co-
rrespondencia de estas mismas ha puesto el tema del lenguaje inclusivo en
el centro de la atencién y demuestra que los usuarios le otorgan significativa
importancia en la sociedad contempordnea.

5. Conclusiones

Para concluir, este estudio busca examinar exploratoriamente los conteni-
dos relacionados con el lenguaje inclusivo y las actitudes hacia este en dos
redes sociales, /nstagram y X. De hecho, el uso de recursos inclusivos ha
adquirido importancia fundamental en la sociedad contempordnea, pues-
to que se busca crear y proporcionar recursos que incluyan a todas las
personas sin discriminacién por la identidad de género. Sin embargo, si-
guen siendo muchos los ejemplos de medidas y episodios discriminatorios
cuando se usa este tipo de lenguaje, puesto que, en ocasiones, se percibe
como innecesario o no natural.

Como se ha detallado en la introduccién y en la revisién de la literatu-
ra inicial, en los Gltimos afios numerosas entidades como la Universidad
Auténoma de México (UNAM 2021), la Universidad de Vigo (Aldomar
Dosouto 2021), la Universidad de Jaén (Guerrero Salazar 2024) y el mis-
mo Instituto Cervantes (2011) han elaborado guias y documentos para
orientar a los usuarios a un empleo mds inclusivo del lenguaje, con tal
de que se reduzca la discriminacién lingtiistica. Asimismo, se han citado
como ejemplo varios trabajos de investigadores que han dedicado su labor
al andlisis y promocién del lenguaje inclusivo. Sin embargo, también se
ha puesto de relieve como estos usos lingiiisticos, en ocasiones, siguen
percibiéndose como una ruptura con la norma lingiistica y la gramdtica
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(Bosque 2012); asimismo, se ha senalado que la RAE, institucién al servi-
cio de la lengua espanola, sigue sin reconocer como vélidos los numerosos
recursos lingiiisticos inclusivos, afirmando que, para alcanzar la igualdad
de género, no se puede forzar artificialmente la lengua, sino que la desapa-
ricién de la discriminacién tiene que realizarse en el seno de la ley (RAE
2024).

El andlisis de la muestra de publicaciones recogidas ha evidenciado la
importancia otorgada al conocimiento de los recursos lingiiisticos inclusi-
vos, al ser numerosos los contenidos dedicados a la divulgacién de nocio-
nes esenciales respecto a este fendmeno. Asimismo, se aprecia la presencia
notable de posts a favor del lenguaje no discriminatorio, donde se afirma
que este es un reflejo de la sociedad actual y es una forma de inclusién y
respeto de todas las personas sin discriminaciones basadas en la identidad
de género. También se evidencia que la creacién y uso de recursos inclu-
sivos forma parte del natural proceso de evolucién de una lengua, que
va incorporando novedades para responder a las necesidades que vayan
surgiendo en la comunidad de hablantes. Sin embargo, también se ha de-
tectado un nimero significativo de opiniones contrarias a este uso de la
lengua, al considerarlo una ruptura innecesaria con la norma lingiiistica o
una forma de hablar poco rentable. Ademds, en ocasiones, se percibe como
una posible fuente de malentendidos y de ambigiiedades, asi como una
falta de educacién.

En definitiva, el lenguaje inclusivo es un fenémeno complejo y en cons-
tante evoluciéon que ha suscitado un debate multifacético, Aunque no estd
exento de criticas, su potencial para fomentar la inclusién y la equidad es
innegable. Las redes sociales desempefian diariamente un papel crucial en
su difusién, colocdndolo en el centro de la agenda publica. Sin embargo,
es esencial seguir explorando su impacto a largo plazo, ponderando tanto
sus beneficios como los desafios que plantea.



Tomo [: Lingiiistica y traduccion

Bibliografia citada

Arpomar Dosouto, Iria (2021), «Lengua, juventud y género. El lenguaje
inclusivo en las redes sociales», Hesperia: Anuario de filologia hispdnica,
24/2: 21-64.

ANDROUTSOPOULOS, Jannis (2013), «Online data collection», Data Collec-
tion in Sociolinguistics. Methods and Applications, eds. Christine Mallin-
son; Becky Childs; Gerard Van Herk. New York/London, Routledge:
236-249.

ANTOLIN, Miriam (2023), «Polémica por un profesor que obliga a tachar el
lenguaje inclusivo de los libros en un instituto de Valladolid», ABC [Cas-
tilla y Ledn] [11/10/2023] https://www.abc.es/espana/castilla-leon/pro-
fesor-obliga-tachar-lenguaje-inclusivo-libros-texto-20231011140038-nt.
html

Bosqug, Ignacio (2012), «Sexismo lingiiistico y visibilidad de la mujer», Boletin
de informacion lingiiistica de la Real Academia Esparnola, 1: 1-18.

CanaL26 (2022), «SENORA PRESIDENTE», Instagram [03/09/2022]
https://www.instagram.com/reel/ CiDeiUDjg8d/?igsh=2G02ZGInZml-
pYnlu.

CENTENERA, Mar (2022), «La ciudad de Buenos Aires prohibe el lenguaje
inclusivo en las escuelas», E/ Pais [10/06/2022] https://elpais.com/argen-
tina/2022-06-10/la-ciudad-de-buenos-aires-prohibe-el-lenguaje-inclusi-
vo-en-las-escuelas.html.

EL Munpo (2021), «Francia veta el lenguaje inclusivo en la educacién na-
cionaly, El Mundo [07/05/2021] https://www.elmundo.es/internacio-
nal/2021/05/07/60950b2c21efa01b468b4615.html

FiGuereo-BeniTEZ, Juan C.; GoNzALEZ-QUIRONES, Fidel; MacHIN-Mas-
TROMATTEO, Juan D. (2021), «Instagram como objeto de estudio en in-
vestigaciones recientes. Una revision de literatura con enfoque en revistas
cientificas», Ambitos. Revista Internacional de Comunicacién, 53: 9-23.

FUNDEU (2020), «Uso en Twitter de la x, la e y la @ para evitar la men-
cién expresa del género», Instituto de Ingenieria del conocimiento [internet]
[2020], hteps://bit.ly/2zsVshz

Gozzi, Lisa (2024), «Ejemplos de lenguaje no sexista en el CORPES XXI y
METAPRES», Glosas 10/6: 41-66.


https://www.abc.es/espana/castilla-leon/profesor-obliga-tachar-lenguaje-inclusivo-libros-texto-20231011140038-nt.html
https://www.abc.es/espana/castilla-leon/profesor-obliga-tachar-lenguaje-inclusivo-libros-texto-20231011140038-nt.html
https://www.abc.es/espana/castilla-leon/profesor-obliga-tachar-lenguaje-inclusivo-libros-texto-20231011140038-nt.html
https://www.elmundo.es/internacional/2021/05/07/60950b2c21efa01b468b4615.html
https://www.elmundo.es/internacional/2021/05/07/60950b2c21efa01b468b4615.html
https://bit.ly/2zsVshz

AISPI - El universo femenino entre textos e historia. Temas, escrituras, lenguajes

GUERRERO SALAZAR, Susana (2020a), «El debate social en torno al lenguaje
no sexista en la lengua espafola», lgualdadES, 2: 201-221

GUERRERO SALAZAR, Susana (2020b), «El lenguaje inclusivo en la innovacién
docente: del debate medidtico al debate en el aula.», Innovacion docente
¢ investigacion en arte y humanidades: avanzando en el proceso de ensenan-
za-aprendizaje, eds. José Jests Gézquez Linares; Marfa del Mar Molero
Jurado; Africa Martos Martinez; Ana Belén Barragin Martin; Maria del
Mar Simén Mdrquez; Maria Sisto; Rosa Maria del Pino Salvador; Begofia
Maria Tortosa Martinez. Madrid, Dykinson: 1081-1092.

GUERRERO SALAZAR, Susana (2022a), «El uso del lenguaje inclusivo como
herramienta de desprestigio de la imagen publica de las politicas espano-
las», Comunicacion estratégica para el ejercicio del liderazgo femenino, eds.
Catalina Fuentes Rodriguez; Ester Brenes Pefia. Nueva York/Londres,
Routledge: 24-36.

GUERRERO SALAZAR, Susana (2022b), «La representacion de las deportistas
a través del lenguaje en las portadas de los diarios Marca y Sport», Femi-
nismols, 39: 97-122.

GUERRERO SALAZAR, Susana (2024), Lenguaje e igualdad. GUIA PARA UN
USO IGUALITARIO DEL LENGUAJEY DE LA IMAGEN EN LA UNI-
VERSIDAD DE JAEN, Jaén, Universidad de Jaén.

INSTAGRAM (sin fecha), «Instagram Reels | Compartir y crear videos cortos |
Informacién sobre Instagram», Instagram [sin fecha] https://about.insta-
gram.com/es-la/features/reels

InsTtITUTO CERVANTES (2011), Guia de comunicacién no sexista, Madrid,
Instituto Cervantes/Aguilar.

LamBertuccr, Costanza (2024), «Milei anuncia la prohibicién del len-
guaje inclusivo y de “todo lo referente a la perspectiva de género™»,
El  Pais [27/02/2024] https://elpais.com/argentina/2024-02-27/mi-
lei-anuncia-la-prohibicion-del-lenguaje-inclusivo-y-de-todo-lo-referen-
te-a-la-perspectiva-de-genero.html

MAaNCERA RUEDA, Ana; PANO ALAMAN, Ana (2014), «Las redes sociales como
corpus de estudio para el andlisis del discurso mediado por ordenador»,
Humanidades Digitales: desafios, logros y perspectivas de futuro: 305-315.

MINISTERIO DE LAS MUJERES, Géneros y Diversidad (2021), (Re) Nombrar.
Guia para una comunicacion con perspectiva de género, Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, Editorial MinGéneros.

153


https://about.instagram.com/es-la/features/reels
https://about.instagram.com/es-la/features/reels

Tomo [: Lingiiistica y traduccion

ORGANIZACION DE LAS NacloNEs UNIDAS (sin fecha), «Lenguaje inclusivo
en cuanto al género, Contexto y finalidad», Organizacion de las Naciones
Unidas [sin fecha] https://www.un.org/es/gender-inclusive-language/

ORTts SANCHEZ, Maravillas (2022), «El lenguaje incisivo: debate medidtico
en la prensa de opinién de habla hispana», FRASEOLEX. Revista Interna-
cional de Fraseologia y Lexicografia, 1: 158-198.

PuiGGRrOs, Elena; FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; BoscH-VILARRUBIAS,
Marta y SAez-SANCHEZ, Sara (2023), «El lenguaje inclusivo en la infor-
macidn turistica de Barcelona: el caso de la web de Turisme de Barcelona»,
Ara: jornal of tourism research= revista de investigacién en turismo, 13/1: 89
105.

RAE (2020), «Informe de la Real Academia Espanola sobre el lenguaje in-
clusivo y cuestiones conexas», Boletin de Informacion Lingiiistica de la Real
Academia Espanola, 14: 5-207.

RAE (2024), «Nota de la Real Academia Espafiola sobre las “Recomendaciones
para un uso no sexista del lenguaje en la Administracién parlamentaria”,
RAE, https://www.rae.es/gram%C3%A 1 tica/morfolog%C3%ADa/el-g%-
C3%A9nero-no-marcado empleo-gen%C3%A9rico-del-masculino.

TroNcoso Frores, Zazil-Ha (2021), «Consideraciones lingiiisticas de la
adopcién del fonema «-e» como morfema de género inclusivo», Por un
lenguaje inclusivo. Estudios y reflexiones sobre estrategias no sexistas en la
lengua espanola, eds. Tina Escaja; Maria Natalia Prunes. New York, Aca-
demia Norteamericana de la Lengua Espanola (ANLE): 245-274.

UNAM (2021), «Guia para el uso de lenguaje incluyenter, UNAM, https://

www.astrosen.unam.mx/images/equidad/guia-lenguaje-incluyente.pdf


https://www.un.org/es/gender-inclusive-language/
https://www.astrosen.unam.mx/images/equidad/guia-lenguaje-incluyente.pdf
https://www.astrosen.unam.mx/images/equidad/guia-lenguaje-incluyente.pdf



