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ďƵƐĐĂŶĚŽ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů͘���ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐƌĞĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶ�ƉĞƋƵĞŹŽ�ĐŽƌƉƵƐ�ĚĞ�
ƐĞŝƐ�ŵĞƐĞƐ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͕�ůĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�Ğů�ĞƐƉĂŹŽů�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ĞŶ�ůĂ�ƉĄŐŝͲ
na Instagram ĚĞ�ůĂ�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ͕�ĞǆĂŵŝŶĂŶĚŽ�ƉƌŝŵĞƌŽ�ůĂ�ƉŽƐƚƵƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ŝŶƐƟƚƵĐŝſŶ�ĂŶƚĞ�
ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƐƵƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�Ǉ�ĂŶĂůŝǌĂŶĚŽ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�ƵŶĂ�ƐĞůĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ă�
ĞƐƚĂƐ�ƉĂƌĂ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂƌ�ĐſŵŽ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ƐĞ�ŵŽĚŝĮĐĂ�Ǉ�ĂĚĂƉƚĂ�Ăů�ĐŽŶƚĞǆƚŽ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ�ĚŝŐŝƚĂů͘��ƐŝŵŝƐͲ
ŵŽ͕�Ğů�ƚƌĂďĂũŽ�ƋƵŝĞƌĞ�ĚĞƐƚĂĐĂƌ�ůĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ďƌŝŶĚĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ůĂƐ�
ŶƵĞǀĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�Ăů�ƐĞƌ�ĞƐƚĂƐ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĐŽƟĚŝĂŶŽ�ĞŵƉůĞĂĚŽ�ƉŽƌ�ƚŽĚĂ�ĐůĂƐĞ�
ĚĞ�ŚĂďůĂŶƚĞ�ĞŶ�Ğů�ƋƵĞ͕�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ĞƐ�ƉŽƐŝďůĞ�ĂƉƌĞĐŝĂƌ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ƚĂŶƚŽ�ĚĞ�ŶŽǀĞĚĂĚĞƐ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�
ĐŽŵŽ�ĚĞ�ƵƐŽ�ƌĞĂů�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͘�

�ďƐƚƌĂĐƚ͗ /Ŷ�Ă�ǁŽƌůĚ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ďǇ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕ �ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�ŵŽĚŝĮĞĚ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ƚŽ�
ŶĞǁ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐŽĐŝĂů�ŶĞƚǁŽƌŬƐ͘�>ĂŶŐƵĂŐĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞǆĞŵƉƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝŐŝƚĂů�ǁŽƌůĚ͕�ƐŝŶĐĞ͕�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ďŝƌƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĐŽŵƉƵƚĞƌͲŵĞĚŝĂƚĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͕�
ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐŚĂƉĞĚ�ďǇ�ŝƚ͕�ũƵƐƚ�ĂƐ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�Z���;ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂͿ�ŚĂǀĞ�ĂĚĂƉƚĞĚ�
ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬ�ƚŽ�ŶĞǁ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ͘�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�Z���ƵƐĞƐ� ŝƚƐ�
/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ĂĐĐŽƵŶƚ�;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂͿ�ƚŽ�ĚŝƐƐĞŵŝŶĂƚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐƐ͘��ƚ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͕�ŝƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ǁŚĂƚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƵƐĞƌƐ�ĂĚŽƉƚ�ǁŚĞŶ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
�ĐĂĚĞŵǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ� ŝƚƐ�ƉŽƐƚƐ�ŽŶ� ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ŶĞƚǁŽƌŬ͕� ůŽŽŬŝŶŐ� ĨŽƌ�ĞǆĞŵƉůĞƐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐ�ŽĨ�ĚŝŐŝƚĂů�



ϰϴ >®Ý��'Êþþ®

ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƟŽŶ�ŽĨ�Ă�ƐŵĂůů�ƐŝǆͲŵŽŶƚŚ�ĐŽƌƉƵƐ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�
ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�ƚŚĞ�^ƉĂŶŝƐŚ�ƚŚĂƚ�ĂƉƉĞĂƌƐ�ŽŶ�Z�� Ɛ͛�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�ĮƌƐƚ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ Ɛ͛�ƐƚĂŶĐĞ�
ŽŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝƚƐ�ĐŽŶƚĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞŶ�ĂŶĂůǇǌŝŶŐ�Ă�ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ĐŽŵŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ŚŽǁ�ůĂŶͲ
ŐƵĂŐĞ�ŝƐ�ŵŽĚŝĮĞĚ�ĂŶĚ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝŐŝƚĂů�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟǀĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ͘��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕ �ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ĂŝŵƐ�
ƚŽ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŽŶ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŶĞǁ�ƐŽĐŝĂů�ŶĞƚǁŽƌŬƐ͕�ĂƐ�ƚŚĞǇ�
ĂƌĞ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ƵƐĞĚ�ĚĂŝůǇ�ďǇ�Ăůů�ŬŝŶĚƐ�ŽĨ�ƐƉĞĂŬĞƌƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ŽďƐĞƌǀĞ�
ƐĂŵƉůĞƐ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐ�ŝŶŶŽǀĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƵƐĞ͘

WĂůĂďƌĂƐ�ĐůĂǀĞ͗ WĂůĂďƌĂƐ�ĐůĂǀĞ�ZĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͕�Z��͕� ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽͲ
ƋƵŝĂů͕�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů͘

�ƵƌƌşĐƵůƵŵ͗ >ŝƐĂ�'Žǌǌŝ�ĞƐ�ĚŽĐƚŽƌĂ�ĞŶ�>ŝŶŐƺşƐƟĐĂ��ƉůŝĐĂĚĂ�ƉŽƌ�ůĂ�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ��ůĐĂůĄ͕�ĚŽŶĚĞ�
ŚĂ�ƌĞĂůŝǌĂĚŽ�ƐƵ�ƚĞƐŝƐ�ĂĐĞƌĐĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ŝĚĞŽůŽŐşĂƐ�Ǉ�ĂĐƟƚƵĚĞƐ�ŚĂĐŝĂ�ůĂƐ�ǀĂƌŝĞĚĂĚĞƐ�ĚŝĂƚſƉŝĐĂƐ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů�
ĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĚĞ�ĞƐƉĂŹŽů�ĐŽŵŽ�ůĞŶŐƵĂ�ĞǆƚƌĂŶũĞƌĂ�;�>�Ϳ͘��ĐƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ĞƐ�ƉƌŽĨĞƐŽƌĂ�ĐŽŶƚƌĂƚĂĚĂ�ĞŶ�
ůĂ�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ��ŽůŽŶŝĂ͕�ĞŶ�Ğů��ĞƉĂƌƚĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�>ĞŶŐƵĂƐ͕�>ŝƚĞƌĂƚƵƌĂƐ�Ǉ��ƵůƚƵƌĂƐ�DŽĚĞƌŶĂƐ͕�Ǉ�ĞŶ�
ůĂ�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ�DĂŶƚƵĂ͕�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ůĂƐ�ƋƵĞ�ŝŵƉĂƌƚĞ�ĐůĂƐĞƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ͘�
�ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞƐƚĄ�ůůĞǀĂŶĚŽ�Ă�ĐĂďŽ�ƵŶĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ƉŽƐƚĚŽĐƚŽƌĂů�ĞŶ�ůĂ�ŵŝƐŵĂ�hŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ�ĚĞ��ŽůŽͲ
ŶŝĂ�ĂĐĞƌĐĂ�ĚĞů�ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ�ĞŶƚƌĞ�ĞƐƉĂŹŽů�Ğ�ŝƚĂůŝĂŶŽ�Ǉ�ůĂƐ�ŝĚĞŽůŽŐşĂƐ�ĂƐŽĐŝĂĚĂƐ�Ă�ĞƐƚĞ�ƚĂŶƚŽ�
ĞŶ�ŵŝŐƌĂŶƚĞƐ�ĐŽŵŽ�ĞŶ�ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ�ŝŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂůĞƐ͘�^ƵƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞƐ�ůşŶĞĂƐ�ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ĞƐƚĄŶ�
ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�Ğů�ĞƐƚƵĚŝŽ�ĚĞ�ŝĚĞŽůŽŐşĂƐ�Ǉ�ĂĐƟƚƵĚĞƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ͕�ůĂ�ƐŽĐŝŽͲ
ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ�Ǉ�Ğů�ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ĞŶƚƌĞ�ŝĚŝŽŵĂƐ͘

/ÄãÙÊ�ç��®ÌÄ

�ů�ĞǆĂŵŝŶĂƌ�Ǉ�ĚĞƐĐƌŝďŝƌ�ƵŶĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ƐŝĞŵƉƌĞ�ƐĞ�ŚĂĐĞ�ŚŝŶĐĂƉŝĠ�ĞŶ�Ğů�ŚĞĐŚŽ�
ĚĞ�ƋƵĞ�ĞƐƚĂ�ĞƐƚĄ�ǀŝǀĂ�Ǉ�ƋƵĞ͕�Ă�ůŽ�ůĂƌŐŽ�ĚĞů�ƟĞŵƉŽ�Ǉ�ĚĞ�ůŽƐ�ƐŝŐůŽƐ͕�ĞǀŽůƵĐŝŽŶĂ�
ƉĂƌĂ�ĂĚĂƉƚĂƌƐĞ�Ă�ƵŶĂ�ƌĞĂůŝĚĂĚ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĐĂŵďŝĂŶƚĞ�Ǉ�Ă�ŶƵĞǀĂƐ�ŶĞĐĞƐŝͲ
ĚĂĚĞƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�ĐŽŵŽ͕�ƉŽƌ�ĞũĞŵƉůŽ͕�ĚĞŶŽŵŝŶĂƌ�ƵŶ�ŶƵĞǀŽ�ĚĞƐĐƵďƌŝŵŝĞŶƚŽ�Ž�
ĂĚĂƉƚĂƌƐĞ�Ă�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŝĚĞŽůſŐŝĐŽƐ�ŶŽǀĞĚŽƐŽƐ͘�^ŝ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐĐƌŝƚĂ�Ǉ�ůĂ�ŽƌĂů�ŚĂŶ�
ƐŝĚŽ�ĚƵƌĂŶƚĞ�ƐŝŐůŽƐ�Ğů�ĨŽĐŽ�ĚĞ�ůĂ�ĂƚĞŶĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�ůŝŶŐƺŝƐƚĂƐ͕�Ğů�ƐŝŐůŽ�øø® y la llegaͲ
ĚĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ŶƵĞǀĂƐ�ƚĞĐŶŽůŽŐşĂƐ�ŚĂŶ�ƉůĂŶƚĞĂĚŽ�ŶƵĞǀŽƐ�ĞũĞƐ�ĚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�
ƐĞ�ŚĂ�ĚĞƐĂƌƌŽůůĂĚŽ�ƵŶĂ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ƌĂŵĂ�ĚĞ� ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ĞŶ� ůĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƉŽŶĞ�
ůĂ�ĂƚĞŶĐŝſŶ�ĞŶ�ůĂƐ�ƉƌĄĐƟĐĂƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�ƋƵĞ�ĂĐƚƷĂŶ�ĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟͲ
ǀŽƐ�ĚŝŐŝƚĂůĞƐ͕�ŶŽ�ƐŽůŽ�ĐůĂƐŝĮĐĂŶĚŽ�ůŽƐ�ŐĠŶĞƌŽƐ�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞů�ĄŵďŝƚŽ͕�
ƐŝŶŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĞǆĂŵŝŶĂŶĚŽ�ůĂƐ�ĐŽŶƐĞĐƵĞŶĐŝĂƐ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ŶŽǀĞĚĂĚĞƐ�ƚĞĐŶŽůſŐŝĐĂƐ�
ŚĂŶ�ƚĞŶŝĚŽ�ĞŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͘��ƐƚĂ�ƐĞ�ĚĞĮŶĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ŵĞĚŝĂĚĂ�ƉŽƌ�ŽƌĚĞŶĂĚŽƌ�
;�DKͿ�Ž͕�ƚĂŵďŝĠŶ͕�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�Ž�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů�;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰͿ͘

�ƵŶƋƵĞ�ƉƵĞĚĞ�ƉĞƌĐŝďŝƌƐĞ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ĄŵďŝƚŽ�ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ƌĞĐŝĞŶƚĞ͕�ůŽƐ�
ĞƐƚƵĚŝŽƐ�ĚĞĚŝĐĂĚŽƐ�Ăů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů�ƐĞ�ĚĂƚĂŶ�ǇĂ�ĞŶ� ůĂƐ�ƉƌŝŵĞƌĂƐ�ĞƚĂƉĂƐ�ĚĞ�



ϰϵ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

ĚĞƐĂƌƌŽůůŽ�ĚĞ�/ŶƚĞƌŶĞƚ͘��ŽŵŽ�ďŝĞŶ�ĞǆƉůŝĐĂ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ�;ϮϬϮϰͿ͕�ůĂ�ƉƌŝŵĞƌĂ�ĨĂƐĞ�
ĚĞ�ĞƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ƐĞ�ůŽĐĂůŝǌĂ�ĞŶ�ůŽƐ�ĂŹŽƐ�ϭϵϴϱͲϭϵϵϬ�ĚĞů�ƐŝŐůŽ�ƉĂƐĂĚŽ͕�
ĐƵĂŶĚŽ�ƐĞ�ƉƵďůŝĐĂŶ�ůŽƐ�ƉƌŝŵĞƌŽƐ�ĞƐƚƵĚŝŽƐ�ĚĞ��DK�ĞŶ�ůĞŶŐƵĂ�ŝŶŐůĞƐĂ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�
ƋƵĞ�ĞŶ�ůĂ�ƐĞŐƵŶĚĂ�;ϭϵϵϬͲϭϵϵϱͿ�Ǉ�ƚĞƌĐĞƌĂ�ĞƚĂƉĂ�;ϭϵϵϲͲϮϬϬϬͿ�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂ�ƵŶ�
ŐƌĂĚƵĂů�ƉĞƌŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞ�ĂƵŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽƐ�ƐŝŵŝůĂƌĞƐ͕�Ăů�ĚĞƐĂƌƌŽůůĂƌƐĞ�ĐĂĚĂ�
ǀĞǌ�ŵĄƐ�ůĂ�ƚĞĐŶŽůŽŐşĂ�ŵŝƐŵĂ͕�ƋƵĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂŶ�ůŽƐ�ƵƐŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ůĂ�ĐŽŵƵͲ
ŶŝĐĂĐŝſŶ�ĞŶ�ůŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĞŶƚŽƌŶŽƐ�ĚŝŐŝƚĂůĞƐ͘�

>Ă�ĐƵĂƌƚĂ�ĞƚĂƉĂ͕�ƋƵĞ�ĞŵƉŝĞǌĂ�ĞŶ�Ğů�ĂŹŽ�ϮϬϬϱ�ĐŽŶ�Ğů�ƉĂƐŽ�Ă�ůĂ�tĞď�Ϯ͘Ϭ͕�ŵĄƐ�
ĚŝŶĄŵŝĐĂ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶ�ĐĂŵďŝŽ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�ůĂƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌĞƐ͗�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ůĂ�ĐƌĞĂĐŝſŶ�
ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�Ǉ�ůĂ�ŵĂǇŽƌ�ĨĂĐŝůŝĚĂĚ�ŐĞŶĞƌĂů�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�
ĞŶ�ůĂ�ǁĞď�ŚĂ�ĐŽŵƉŽƌƚĂĚŽ�ƵŶ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀŽ�ĐĂŵďŝŽ�ĚĞ�ƉĂƌĂĚŝŐŵĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŚĂ�ƌĞŇĞͲ
ũĂĚŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĞŶ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů�;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰͿ͘�WŽƌ�ĐŽŶƐŝͲ
ŐƵŝĞŶƚĞ͕�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ĂĮƌŵĂƌ�ƋƵĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞŵƉůĞĂĚĂ�ĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĚŝŐŝƚĂůĞƐ�ůůĞǀĂ�
ǇĂ�ĐƵĂƌĞŶƚĂ�ĂŹŽƐ�ƐŝĞŶĚŽ�ŽďũĞƚŽ�ĚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ͖�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ůĂ�ƌĄƉŝĚĂ�ĞǀŽůƵĐŝſŶ�ĚĞ�
ůŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ƚĞĐŶŽůſŐŝĐŽƐ�ĐŽŶůůĞǀĂ�ůĂ�ŶĞĐĞƐŝĚĂĚ�ĚĞ�ƐĞŐƵŝƌ�ŝŶǀĞƐƟŐĂŶĚŽ�Ǉ�ĂĚĂƉƚĂƌ�
ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞ�ůĂ��DK�Ă�ůĂƐ�ĐŝƌĐƵŶƐƚĂŶĐŝĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ͘

>ĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�ĞŶ�Ğů�ĐŽŶƚĞǆƚŽ�ĚŝŐŝƚĂů�ĂĐƚƵĂů͕�ĚĞƐĞŵƉĞŹĂŶ�ƵŶ�ƉĂƉĞů�ĚĞ�
ƌĞůŝĞǀĞ͗�ĞŶ�ĞĨĞĐƚŽ͕�ĞƐƚĂƐ�ŚĂŶ�ŝŶŇƵŝĚŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ĞŶ�ůĂ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĚŝĂƌŝĂ�
ĚĞ�ĐĂĚĂ�ƐĞƌ�ŚƵŵĂŶŽ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ǀĂƌŝĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�
ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ŝŶƐƚĂŶƚĄŶĞĂ͕�ƐŝŶŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƵŶ�ĂůĐĂŶĐĞ�ĚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂďůĞ�ƚĂŵĂŹŽ�
ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƉƵďůŝĐĂĚŽƐ�;DĂŶĐĞƌĂ�ZƵĞĚĂ�Ǉ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϭϯͿ͘��ƐŝŵŝƐͲ
ŵŽ͕�ĞƐƚĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ůĂ�ĐƌĞĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĞǆƚĞŶƐĂƐ�ĐŽŵƵŶŝĚĂĚĞƐ�ǀŝƌƚƵĂůĞƐ�
;DĂŶĐĞƌĂ�ZƵĞĚĂ�Ǉ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϭϯ͖�Z���Ǉ��^�>�͕�ϮϬϮϱͿ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ŽƚŽƌŐĂŶ�Ă�
ƐƵƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ůĂ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ĐƌĞĂƌ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�ƚĞŵĄƟĐĂƐ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝǌĂĚĂƐ�;ZŽͲ
ĚƌşŐƵĞǌ�'ĂůůĞŐŽ͕�>ſƉĞǌ�DĂƌơŶĞǌ�Ǉ�DĂƌơŶ�,ĞƌƌĞƌĂ͕�ϮϬϭϳͿ͘

�ŶƚĞ�ƵŶ�ĞƐĐĞŶĂƌŝŽ�ƐŝŵŝůĂƌ͕ �ĚŽŶĚĞ�ůŽƐ�ŵĞĚŝŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů�ŚĂŶ�
ĂĚƋƵŝƌŝĚŽ�ƵŶ�ĞǀŝĚĞŶƚĞ�ƉĂƉĞů� ĚĞ�ƉƌŽƚĂŐŽŶŝƐŵŽ� Ǉ�ƵŶ�ŶƷŵĞƌŽ� ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀŽ�ĚĞ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ŚĂ�ĞŵƉĞǌĂĚŽ�Ă�ƵƟůŝǌĂƌůŽƐ͕�ŵƵĐŚĂƐ�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĞƐ͕�ĐŽŵŽ�ůĂ�ŵŝƐŵĂ�ZĞĂů�
�ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ�;Z��Ϳ͕�ŚĂŶ�ĚĞĐŝĚŝĚŽ�ĂĚŽƉƚĂƌůŽƐ�ĐŽŵŽ�ŚĞƌƌĂŵŝĞŶƚĂ�ĚĞ�ĚŝĨƵͲ
ƐŝſŶ�ĚĞ�ƐƵƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�;/ƐƟƚƵƚŽ�ĚĞůůĂ��ŶĐŝĐůŽƉĞĚŝĂ�/ƚĂůŝĂŶĂ͕�ϮϬϭϯͿ͘�

�Ŷ� ĞƐƚĞ� ƚƌĂďĂũŽ͕� ƋƵĞ� ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ� ƵŶĂ� ĞǆƉůŽƌĂĐŝſŶ� ĚĞ� ůĂƐ� ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ� ĚĞ�
ĂŶĄůŝƐŝƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ�ďƌŝŶĚĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�ĨƵĞŶƚĞ�ĚĞ�ĚĂƚŽƐ�Ğ�ŝŶͲ
ĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƐŽďƌĞ�ƵŶĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞŶ�ƐƵ�ƵƐŽ�ĂĐƚƵĂů͕�ƐĞ�ƋƵŝĞƌĞ�ĞǆĂŵŝŶĂƌ�ĐſŵŽ�ĞŵƉůĞĂ�
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ůĂ�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ�ƐƵ�ĐƵĞŶƚĂ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ ƉĂƌĂ�ůůĞǀĂƌ�Ă�ĐĂďŽ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�
ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͕�ƉŽƌ�ƵŶ�ůĂĚŽ͕�Ǉ�ƋƵĠ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĞƐƉĂŹŽů�ƵƟůŝǌĂŶ�ƐƵƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ͘�
WĂƌĂ�ŚĂĐĞƌůŽ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĚĞƚĂůůĂƌĄ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�Ğů�ĞƐƚƵĚŝŽ�ƐĞ�ĞŶĨŽĐĂ�ĞŶ�ƐĞŝƐ�ŵĞͲ
ƐĞƐ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽůŐĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĞŶ�ƐƵ�
ƉĄŐŝŶĂ�ĚĞ�ůĂ�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů͖�ĞŶ�ƉƌŝŵĞƌ�ůƵŐĂƌ͕ �ƐĞ�ĂŶĂůŝǌĂƌĄŶ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƉƌŽƉƵĞƐƚŽƐ�ƉŽƌ�ůĂ�
ŝŶƐƟƚƵĐŝſŶ͕�ŽďƐĞƌǀĂŶĚŽ�ƋƵĠ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ƉƵďůŝĐĂ�Ǉ�ƋƵĠ�ĞŶĨŽƋƵĞ�ĂĚŽƉƚĂ�ĞŶ�
ĞƐƚŽƐ͘��Ŷ�ƐĞŐƵŶĚŽ�ůƵŐĂƌ͕ �ƐĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌĄŶ�ĂůŐƵŶŽƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƉƵďůŝĐĂĚŽƐ�
ƉŽƌ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚĞ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�Ă�ĂůŐƵŶĂƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĂŶĂůŝǌĂĚĂƐ͕�ĐŽŶ�Ğů�ĮŶ�
ĚĞ�ĞǆĂŵŝŶĂƌ�ƋƵĠ�ƵƐŽ�ŚĂĐĞŶ�ĚĞ�ƐƵ�ƉƌŽƉŝĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞŶ�ĞŶƚŽƌŶŽƐ�ĚŝŐŝƚĂůĞƐ͘
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>Ă� ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ĞŶ�ĐƵĂůƋƵŝĞƌ�ĄŵďŝƚŽ͕�Ă� ůŽ� ůĂƌŐŽ�ĚĞů�ƐŝŐůŽ�øø®͕�ŚĂ�ƐƵĨƌŝĚŽ�
ĐĂŵďŝŽƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀŽƐ�Ǉ�ƌĞůĞǀĂŶƚĞƐ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ůĂ�ůůĞŐĂĚĂ�ĚĞů�ŶƵĞǀŽ�ŵŝůĞŶŝŽ�ŚĂ�
ƐƵƉƵĞƐƚŽ�ƵŶŽƐ�ĐĂŵďŝŽƐ�ƌĂĚŝĐĂůĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�Ǉ�ĚĞ�ůĂƐ�ŶŽͲ
ƟĐŝĂƐ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ĂŚŽƌĂ�ĞƐƚĂƐ�ƐĞ�ĐŽŵƉĂƌƚĞŶ�ŶŽ�ƐŽůŽ�Ă� ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ� ůŽƐ�ŵĞĚŝŽƐ�
ƚƌĂĚŝĐŝŽŶĂůĞƐ͕� ƐŝŶŽ� ƚĂŵďŝĠŶ�ƉŽƌ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ� /ŶƚĞƌŶĞƚ͘�hŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ĞƐƚŽ� ƐŽŶ�
ůŽƐ�ƉĞƌŝſĚŝĐŽƐ͕�ƋƵĞ�ŚŽǇ�ƐƵĞůĞŶ�ĐŽŶƚĂƌ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ƉĄŐŝŶĂ�ǁĞď�ƉƌŽƉŝĂ�ĚŽŶĚĞ�ƉƵͲ
ďůŝĐĂŶ�ůĂƐ�ŶŽƟĐŝĂƐ͖�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ��ƐƉĂŹĂ͕�ƐĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ĐŝƚĂƌ�ĐŽŵŽ�ĞũĞŵƉůŽ�El País 
;фŚƩƉƐ͗ͬͬĞůƉĂŝƐ͘ĐŽŵͬхͿ͕� �ů� DƵŶĚŽ� (<ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĞůŵƵŶĚŽ͘ĞƐͬхͿ� Ǉ� >Ă� sĂŶ-
ŐƵĂƌĚŝĂ� (<ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ůĂǀĂŶŐƵĂƌĚŝĂ͘ĐŽŵͬхͿ͘� �ƐŝŵŝƐŵŽ͕� ůŽƐ� ŵŝƐŵŽƐ� ƐƵĞůĞŶ�
ĚŝƐƉŽŶĞƌ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĚĞ�ƵŶĂ�ƉĄŐŝŶĂ�ƉƌŽƉŝĂ�ĞŶ�ǀĂƌŝĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůĂ�
ƋƵĞ�ĚĂŶ�Ă�ĐŽŶŽĐĞƌ�ůŽƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞƐ�ŚĞĐŚŽƐ�Ǉ�ŶŽƟĐŝĂƐ͘�

�ƐƚĂƐ�ŶŽǀĞĚĂĚĞƐ�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ŶŽ�ƐŽůŽ� ůĂ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ĚĞ� ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĚĞ�
ĨŽƌŵĂ�ŝŶŵĞĚŝĂƚĂ�Ǉ�ĞŶ�ƟĞŵƉŽ�ƌĞĂů͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĐƌĞĂŶ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�
ĐŽŵĞŶƚĂƌ�Ğ�ŝŶƚĞƌĂĐƚƵĂƌ�ĐŽŶ�ůĂƐ�ŶŽƟĐŝĂƐ�Ă�ƚŽĚŽƐ�ůŽƐ� ůĞĐƚŽƌĞƐ͘�hŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�
ĞƐƚŽ͕�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂĚŽ�ĞŶ�DŝŽůĂ�;ϮϬϮϬͿ͕�ƐĞ�ƌĞŵŽŶƚĂ�Ă�ƵŶ�ƉĂƐĂĚŽ�ŵƵǇ�ƌĞĐŝĞŶƚĞ͕�
ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�Ă�ϮϬϭϵ͕�ĐƵĂŶĚŽ�Ğů�,ƵĸŶŐƚŽŶ�WŽƐƚ�;,ƵīƉŽƐƚ͕�ϮϬϭϵĂͿ Ǉ�ŽƚƌŽƐ�ƉĞͲ
ƌŝſĚŝĐŽƐ�ŝƚĂůŝĂŶŽƐ͕�ƉƵďůŝĐĂƌŽŶ�ĂƌơĐƵůŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�Ğů�ĚĞďĂƚĞ�ĚĞ�ůĂ��ĐĐĂ-
ĚĞŵŝĂ�ĚĞůůĂ��ƌƵƐĐĂ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ�ĐŽƌƌĞĐƚŽ�Ğů�ƵƐŽ�ƚƌĂŶƐŝƟǀŽ�
ĚĞ�ǀĞƌďŽƐ�ĐŽŵŽ�sedere ;ƐĞŶƚĂƌͿ͕�ƐĂůŝƌĞ�;ƐƵďŝƌͿ�Ž�ƵƐĐŝƌĞ�;ƐĂůŝƌͿ͕�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ůŽƐ�
ŝĚŝŽŵĂƐ� ůŽĐĂůĞƐ� ĚĞ� ůĂƐ� ƌĞŐŝŽŶĞƐ�ŵĞƌŝĚŝŽŶĂůĞƐ� ĚĞ� ůĂ� ƉĞŶşŶƐƵůĂ͕� ĚŽŶĚĞ�ŶŽ� ĞƐ�
ƌĂƌŽ�ĞƐĐƵĐŚĂƌ�Ă�ůĂƐ�ƉĞƌƐŽŶĂƐ�ĚĞĐŝƌ�ĞƐĐŝ�ŝů�ĐĂŶĞ�ƉŽƌ�ƉŽƌƚĂƌĞ�ĨƵŽƌŝ�ŝů�ĐĂŶĞ�;ƐĂĐĂƌ�
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Ăů� ƉĞƌƌŽͿ͘� �Ŷ� ĐƵĂŶƚŽ� ĞƐƚŽƐ� ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ� ƐĞ� ƐƵďŝĞƌŽŶ� Ă� ůĂƐ� ƌĞĚĞƐ� ƐŽĐŝĂůĞƐ� Ǉ� Ăů�
/ŶƚĞƌŶĞƚ͕�ƌĞĐŝďŝĞƌŽŶ�ƚĂŶƚĂƐ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂƐ�ŶĞŐĂƟǀĂƐ�ƉŽƌ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ǀĂƌŝŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�
ƋƵĞ�ůĂ��ƌƵƐĐĂ�ƚƵǀŽ�ƋƵĞ�ƌĞĐƟĮĐĂƌ�Ǉ�ĞǆƉůŝĐĂƌ�ŵĞũŽƌ�ƐƵ�ĚĞĐŝƐŝſŶ͕�ĚĞƚĂůůĂŶĚŽ�ƋƵĞ�
ĞƐƚŽƐ�ŶŽ�ƐŽŶ�ƵƐŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ĐŽƌƌĞĐƚŽƐ�Ž�ŶŽƌŵĂƟǀŽƐ͕�ƉĞƌŽ�ƐĞ�ĂĚŵŝƚĞŶ�ĞŶ�Ğů�
ůĞŶŐƵĂũĞ�ŽƌĂů�Ǉ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�;,ƵīƉŽƐƚ͕�ϮϬϭϵď͖�^ŬǇd'Ϯϰ͕�ϮϬϭϵͿ͘��Ɛ�ĞǀŝĚĞŶƚĞ͕�ƉŽƌ�
ĞŶĚĞ͕�ƋƵĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ǀŝƌƚƵĂů�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ğů�ĞƐƚĂďůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�ƵŶĂ�ƌĞůĂĐŝſŶ�
ĚŝƌĞĐƚĂ�ĞŶƚƌĞ�ůĂƐ�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĞƐ͕�ĞŶ�ĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�Ǉ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ĚŽŶĚĞ�
ĞƐƚŽƐ�ƷůƟŵŽƐ�ƟĞŶĞŶ�Ğů�ƉŽĚĞƌ�ĚĞ� ŝŶŇƵŝƌ͕ � ĞŶ�ŵĂǇŽƌ�Ž�ŵĞŶŽƌ�ŵĞĚŝĚĂ͕�ĞŶ� ůĂƐ�
ĚĞĐŝƐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƌŝŵĞƌĂƐ͘�

�Ŷ�ƐƵ�ƚƌĂďĂũŽ͕�DŝŽůĂ�;ϮϬϮϬͿ�ƐŝŐƵĞ�ŝŶĚŝĐĂŶĚŽ�ƋƵĞ�ůĂ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ�
ĞŶ�ůşŶĞĂ�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ůůĞǀĂƌ�Ă�ĐĂďŽ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ĐĂŶĂůĞƐ�ŵƵǇ�ǀĂƌŝĂĚŽƐ͕�ĐŽŵŽ�ƐŽŶ�
ŶŽ� ƐŽůŽ�ƉĄŐŝŶĂƐ�ǁĞď�Ǉ�ďůŽŐƐ͕� ƐŝŶŽ� ƚĂŵďŝĠŶ� ƌĞĚĞƐ� ƐŽĐŝĂůĞƐ� Ǉ� ŐƌƵƉŽƐ� ĐƌĞĂĚŽƐ�
en estas mismasϭ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ĞƐƚĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ͕�ĐƌĞĂĚĂƐ�ŽƌŝŐŝŶĂƌŝĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵŽ�
ŵĞĚŝŽ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵƉĂƌƟƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĚĞ�ƟƉŽ�ƉƌŝǀĂĚŽ͕�ĐŽŶ�Ğů�ƟĞŵƉŽ�ŚĂŶ�ƉĂƐĂĚŽ�Ă�
ĞŵƉůĞĂƌƐĞ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĐŽŵŽ�ŚĞƌƌĂŵŝĞŶƚĂ�ĚĞ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƉŽƌ�ƉĂƌƚĞ�
ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĚĂĚĞƐ�Ğ�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĞƐ͕�ŝŶĐůƵƐŽ�ĞǆŝƐƚĞŶ�ĂůŐƵŶĂƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŽĐƵƉĂŶ�ĚĞ�ůĂ�
ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ĐŝĞŶơĮĐĂ͘��Ŷ�ĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�ůĂ�ƉĄŐŝŶĂ�ƐŽĐŝĂů�ƉƵĞĚĞ�ƐĞƌ�Ğů�ƷŶŝĐŽ�ŵĞĚŝŽ�
ŵĞĚŝĂŶƚĞ�Ğů�ĐƵĂů�ƐĞ�ĐŽŵƉĂƌƚĞŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟǀŽƐ͕�Ž�ďŝĞŶ͕�ƉƵĞĚĞ�ƐĞƌ�ƵŶ�
ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚŽ�ĂƵǆŝůŝĂƌ�ƉĂƌĂ�ŽƚŽƌŐĂƌ�ŵĂǇŽƌ�ĂůĐĂŶĐĞ�Ă�ůĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ǇĂ�ƉƵďůŝĐĂĚĂ�
ĞŶ�ŽƚƌĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�;�ĂŐĂŐůŝŶŝ͕�ϮϬϮϯͿ͘�

>Ă�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ͕�Ăů�ŚŝůŽ�ĚĞ�ŵƵĐŚĂƐ�ŽƚƌĂƐ�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�Ğů�
ĐŽŶƚĞǆƚŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĐĂďĂ�ĚĞ�ĚĞƐĐƌŝďŝƌ͕ �ŚĂ�ĂďŝĞƌƚŽ�ĐĂŶĂůĞƐ�ĚĞ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂͲ
ĚŽƐ�ĐŽŶ�ƐƵ�ĂĐƟǀŝĚĂĚ�ĂĐĂĚĠŵŝĐĂ�ĞŶ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ĐŽŵŽ�
ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ǀĞƌ�ĞŶ�ƐƵ�ƉĄŐŝŶĂ�ǁĞď�;фǁǁǁ͘ƌĂĞ͘ĞƐхͿ͕�ůĂ�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĚŝƐƉŽŶĞ�ĚĞ�
ƵŶĂ�ĐƵĞŶƚĂ�ƉƌŽƉŝĂ�ĞŶ�y� ;ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�dǁŝƩĞƌͿ͕�&ĂĐĞďŽŽŬ͕� /ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�dŝŬͲ
dŽŬ͕�&ůŝĐŬƌ͕ �zŽƵƚƵďĞ͕�^ƉŽƟĨǇ�Ǉ�^ŽƵŶĚ�ůŽƵĚ͘��ĚĞŵĄƐ�ĚĞ�ĐŽŵƉĂƌƟƌ�ŶŽƟĐŝĂƐ�Ǉ�
ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�Ă� ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ� ƚŽĚĂƐ�ĞƐƚĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕� ƚĂŵďŝĠŶ�ŚĂ�ĐƌĞĂĚŽ�
ƵŶ�ƐĞƌǀŝĐŝŽ�ĚĞ�ƌĞƐŽůƵĐŝſŶ�ĚĞ�ĚƵĚĂƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�ĂĐƟǀŽ�ĚĞƐĚĞ�Ğů�ĂŹŽ�ϮϬϭϵ�ĞŶ�y͖�
ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůĂ�ĞƟƋƵĞƚĂ�ηĚƵĚĂZ��͕�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ƉƵĞĚĞŶ�ƉůĂŶƚĞĂƌ�
ǀĂƌŝĂƐ�ĐŽŶƐƵůƚĂƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ĂƐƉĞĐƚŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ĐŽŵŽ�ůĂ�ŽƌƚŽŐƌĂİĂ�Ž�

1� �ƵŶƋƵĞ� ůŽƐ�ŵĄƐ�ĐŽŶŽĐŝĚŽƐ�ƐŽŶ� ůŽƐ�ŐƌƵƉŽƐ�ĞŶ�&ĂĐĞďŽŽŬ͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƐĞŹĂůĂƌ�ƋƵĞ͕�ĞŶ� ůŽƐ�
ƷůƟŵŽƐ� ĂŹŽƐ͕� ƐĞ�ŚĂŶ� ĐƌĞĂĚŽ�ŶƵĞǀĂƐ�ƟƉŽůŽŐşĂƐ�ĚĞ� ŐƌƵƉŽ�ĞŶ�ŽƚƌĂƐ� ƌĞĚĞƐ� ƐŽĐŝĂůĞƐ� ĐŽŵŽ�
dĞůĞŐƌĂŵ y tŚĂƚƐĂƉƉ͕�ĚŽŶĚĞ�ƐĞ�ŚĂŶ�ůĂŶǌĂĚŽ�ůŽƐ�ĐĂŶĂůĞƐ�ĚĞ�ĚŝĨƵƐŝſŶ͘
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ůĂ�ŐƌĂŵĄƟĐĂ͕�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ƵŶ�ĞƋƵŝƉŽ�ĚĞ�ĮůſůŽŐŽƐ�Ǉ�ůŝŶŐƺŝƐƚĂƐ�ƌĞƐƵĞůǀĂŶ�ƐƵƐ�ĚƵĚĂƐ�
;Z��͕�ϮϬϭϵͿ͘

>Ă�ƉŽƉƵůĂƌŝĚĂĚ�ĚĞů�ĞŵƉůĞŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ĚŝǀƵůŐĂͲ
ĐŝſŶ�ƐĞ�ĚĞďĞ�Ă�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĨĂĐƚŽƌĞƐ͕�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƋƵĞ�ĚĞƐƚĂĐĂŶ�ůĂ�ůŝďĞƌƚĂĚ�ŐĞŶĞƌĂů�
ĚĞ�ǀşŶĐƵůŽƐ�Ǉ� ůĂ�ĚĞŵŽĐƌĂƟǌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ� ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ͘��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ƐĞ�ǀĂůŽƌĂŶ�
ƉŽƐŝƟǀĂŵĞŶƚĞ� ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ� ĐŽŵŽ� ůĂ� ĂĐĞůĞƌĂĐŝſŶ� ĚĞů� ƉƌŽĐĞƐŽ�ĚĞ� ĐƌĞĂĐŝſŶ͕�
ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�Ǉ�ĚŝƐĐƵƐŝſŶ�ĚĞ� ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͕� ůĂ�ĨĂůƚĂ�ĚĞ�ǀşŶĐƵůŽƐ�ŚŽƌĂƌŝŽƐ�Ǉ�ĚĞ�
ďĂƌƌĞƌĂƐ�ĞƐƉĂĐŝŽͲƚĞŵƉŽƌĂůĞƐ͕�ůĂ�ŐĞŶĞƌĂů�ůŝďĞƌƚĂĚ�ĚĞ�ĂĐĐĞƐŽ�Ă�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͕�
Ă� ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ�ŚĂǇ�ŽĐĂƐŝŽŶĂůĞƐ� ĞǆĐĞƉĐŝŽŶĞƐ͕� Ǉ� ůĂ� ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂƌ� Ă�
ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƵŶ�ŵſǀŝů͕�ƐŝŶ�ƌĞƋƵĞƌŝƌ�ŵĞĚŝŽƐ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ�;�ĂďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�
ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘

�Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕��ĂŐĂŐůŝŶŝ�;ϮϬϮϯͿ�ƐĞŹĂůĂ�ƋƵĞ�ůĂ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�
ƐŽĐŝĂůĞƐ�ďƵƐĐĂ�ĚĂƌ�ǀŝƐŝďŝůŝĚĂĚ�Ž�ƉŽƉƵůĂƌŝĚĂĚ�Ă�ƚĞŵĂƐ�Ǉ�ĐŽŶĐĞƉƚŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�
ƵŶ�ĄŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ͖�ƉŽƌ� ůŽ� ƚĂŶƚŽ͕� ůŽƐ� ƚĞǆƚŽƐ�ƐƵĞůĞŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌ� ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�
ŵĞŶŽƐ�ĚĞŶƐĂ� Ǉ� ƐƵĮĐŝĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĞǆƉůşĐŝƚĂ͕� ƋƵĞ�ŶŽ�ŚĂĐĞ�ƵƐŽ�ĞǆƚĞŶƐŽ�ĚĞ� ůĠǆŝͲ
ĐŽ�ƚĠĐŶŝĐŽ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ůĂ�ĂƵƚŽƌĂ�ŚĂĐĞ�ŚŝŶĐĂƉŝĠ�ĞŶ�Ğů�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ĚŝĂůſŐŝĐŽ�ĚĞ�
ůĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚĂƐ͕�ƋƵĞ�ƐĞ�ƚƌĂĚƵĐĞ�ĞŶ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĐŽŵŽ�ůĂƐ�
ƉƌĞŐƵŶƚĂƐ� ƌĞƚſƌŝĐĂƐ͕� ůĂ� ƐĞŐƵŶĚĂ�ƉĞƌƐŽŶĂ�ǀĞƌďĂů�Ǉ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀŽƐ�ƋƵĞ�
ďƵƐĐĂŶ�ŝŶǀŽůƵĐƌĂƌ�Ăů�ƉƷďůŝĐŽ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĞŶ�ůĂ�ŵĞǌĐůĂ�ĞŶƚƌĞ�Ğů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĚĞ�ĞƐƉĞͲ
ĐŝĂůŝĚĂĚ�Ǉ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�;�ĂŐĂŐůŝŶŝ͕�ϮϬϮϯͿ͘

�ŶƚĞ�ƵŶ�ĞƐĐĞŶĂƌŝŽ�ƐŝŵŝůĂƌ͕ �ĚŽŶĚĞ�ůĂ�ǁĞď�ĞƐƚĄ�ĚŽŵŝŶĂĚĂ�ƉŽƌ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�
ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�ƐĞ�ĞŶĨŽĐĂ�Ğů�ĞƐƚƵĚŝŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĞŶ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͘��ƐƚĂ�ĞƐ�ƵŶĂ�ƉůĂͲ
ƚĂĨŽƌŵĂ�ĚŝƐƉŽŶŝďůĞ�Ă�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚĞƐĚĞ�ŚĂĐĞ�ǇĂ�ŵĄƐ�ĚĞ�ƵŶĂ�ĚĠĐĂĚĂ͕�ŵĄƐ�ĞŶ�
ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ĚĞƐĚĞ�Ğů�ϲ�ĚĞ�ŽĐƚƵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϭϬ͘��Ŷ�ϮϬϮϯ͕�ĞƌĂ�ůĂ�ĐƵĂƌƚĂ�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶ�
Ğů�ŵĂǇŽƌ�ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ� ŝŶƚĞƌŶĂƵƚĂƐ� ŝŶƐĐƌŝƚŽƐ͕�ĐŽŶ�ŵĄƐ�ĚĞ�ĚŽƐ�ŵŝů�ŵŝůůŽŶĞƐ�ĚĞ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ�;�ĂŐĂŐůŝŶŝ͕�ϮϬϮϯͿ͘��Ŷ�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͕�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚŝƐƉŽŶĞŶ�ĚĞ�ǀĂƌŝĂƐ�
ĨŽƌŵĂƐ� ĚĞ� ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ͕� ƋƵĞ� ŚĂŶ� ĐĂŵďŝĂĚŽ� Ǉ� ĞǀŽůƵĐŝŽŶĂĚŽ� ĐŽŶ� Ğů� ƉĂƐŽ� ĚĞů�
ƟĞŵƉŽ͘��Ŷ�ƉƌŝŶĐŝƉŝŽ͕�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ĞƐƚĂďĂ�ƉĞŶƐĂĚĂ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵƉĂƌƟƌ�ŝŵĄŐĞŶĞƐ�
ĐŽŶ� ůŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ� ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ� ůĂ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂƌ�ǀŝĚĞŽƐ�
ďƌĞǀĞƐ�ƐĞ�ĂŹĂĚŝſ�ƐŽůŽ�ĞŶ�ϮϬϭϯ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞŶ�ϮϬϭϳ�ƐĞ�ĐƌĞĂƌŽŶ�ůŽƐ�ĐĂƌƌƵƐĞůĞƐ2͕�
ĞƐ�ĚĞĐŝƌ͕ �ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞŶ� ŝŶĐůƵŝƌ�ĞŶ�ƐƵ� ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ŚĂƐƚĂ�ĚŝĞǌ� ĨŽƚŽƐ�

2� ���ĚşĂ�ĚĞ�ŚŽǇ͕�ĐŽŵŽ�ƵƐƵĂƌŝĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͕�ůĂ�ĂƵƚŽƌĂ�ŚĂ�ŶŽƚĂĚŽ�ƵŶĂ�ĂĐƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�
ĐĂƌƌƵƐĞůĞƐ͕�ƋƵĞ�ĂŚŽƌĂ�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ŝŶĐůƵŝƌ�ŚĂƐƚĂ�ϮϬ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ͘�



ϱϯ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

Ž�ǀŝĚĞŽƐ͘�WŽƌ�ŽƚƌŽ� ůĂĚŽ͕� ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĂƐ͕�ǀŝĚĞŽƐ�Ğ� ŝŵĄŐĞŶĞƐ�ƋƵĞ�
ƉĞƌŵĂŶĞĐĞŶ�ǀŝƐŝďůĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ƐŽůŽ�ĚƵƌĂŶƚĞ�Ϯϰ�ŚŽƌĂƐ�ĚĞƐƉƵĠƐ�ĚĞ�ƐƵ�
ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ͕�ƐĞ�ŚŝǌŽ�ƉŽƐŝďůĞ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�ϮϬϭϲ͖�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞů�ĂŹŽ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ƐĞ�
ŽƚŽƌŐſ�Ă�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ůĂ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ĮũĂƌ�ĞƐƚŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĞİŵĞƌŽƐ�ĞŶ�ƐƵ�
ƉĞƌĮů� ĞŶ� ůĂ� ƐĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ͨŚŝƐƚŽƌŝĂƐ� ĚĞƐƚĂĐĂĚĂƐ͕ͩ� ƋƵĞĚĂŶĚŽ�ĞƐƚĂƐ͕� ƉŽƌ� ĐŽŶƐŝͲ
ŐƵŝĞŶƚĞ͕� ƐŝĞŵƉƌĞ� ǀŝƐŝďůĞƐ� ĞŶ� ƐƵ� ƉĄŐŝŶĂ� ƉĞƌƐŽŶĂů͘� WŽƌ� ƷůƟŵŽ͕� ĞŶƚƌĞ� ϮϬϭϵ� Ǉ�
ϮϬϮϬ͕�ƐĞ�ĐƌĞĂƌŽŶ�ůŽƐ�reels͕�ǀŝĚĞŽƐ�ĚĞ�ďƌĞǀĞ�ĚƵƌĂĐŝſŶ͕�ƋƵĞ�ŝŵŝƚĂŶ�Ğů�ĨŽƌŵĂƚŽ�
ĚĞ�dŝŬdŽŬ�;�ĂŐĂŐůŝŶŝ͕�ϮϬϮϯͿ͘

�ĚĞŵĄƐ�ĚĞ�ƚŽĚĂƐ�ůĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ͕�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ƉůĂͲ
ƚĂĨŽƌŵĂ�ĚŝƐƉŽŶĞŶ�ĚĞ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ŵŽĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ŝŶƚĞƌĂĐƚƵĂƌ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ĚĞŵĄƐ�Ǉ�ĐŽŶ�
ůĂ�ŵŝƐŵĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͖�ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ƉƵĞĚĞŶ�ƵƟůŝǌĂƌ�ůĂƐ�ĞƟƋƵĞƚĂƐ�Ž�hashtag y los 
me gusta o ůŝŬĞ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĚŝƐƉŽŶĞŶ�ĚĞ�ƵŶĂ�ƐĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ŵĞŶƐĂũĞƌşĂ�ŝŶƐƚĂŶƚĄŶĞĂ�
ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ğů�ĚŝĄůŽŐŽ�ŐƌƵƉĂů�Ž�ƉƌŝǀĂĚŽ� ;&ŝŐƵĞƌĞŽͲ�ĞŶşƚĞǌ͕�'ŽŶǌĄůĞǌͲYƵŝŹŽͲ
ŶĞƐ�Ǉ�DĂĐŚŝŶͲDĂƐƚƌŽŵĂƩĞŽ͕�ϮϬϮϭͿ͘��Ŷ�ĐŽŶƐĞĐƵĞŶĐŝĂ͕�ĚĞƐƚĂĐĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�
ĚĞ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ŶŽ�ƐŽŶ�ƐŝŵƉůĞƐ�ĂĐƚŽƌĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƋƵĞ�ĐŽŶƐƵͲ
ŵĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƉƌŽƉƵĞƐƚŽƐ�ƉŽƌ�ůĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ĂƐƵŵĞŶ�ƵŶ�ƉĂƉĞů�
ƉƌŽĂĐƟǀŽ�Ăů�ŝŶƚĞƌĂĐƚƵĂƌ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ĐŽŶ�ĞƐƚŽƐ͕�ƐŝŶŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ĚĞŵĄƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�
ĚĞ�ůĂ�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů�;�ĂůŝĂŶĚƌŽ�Ǉ�'ĂŶĚŝŶŝ͕�ϮϬϭϵͿ͘

��ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ� ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ƐĞ�ĐƌĞſ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵƉĂƌƟƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ǀŝƐƵĂů͕�
Ğů�ĞƐƉĂĐŝŽ�ƉĂƌĂ�Ğů� ƚĞǆƚŽ�ĞƐĐƌŝƚŽ�ŚĂ� ŝĚŽ�ĂƵŵĞŶƚĂŶĚŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĐŽŶ�Ğů�
ƉĂƐŽ�ĚĞ� ůŽƐ� ĂŹŽƐ͘�,ŽǇ�ĞŶ�ĚşĂ͕�ŚĂǇ� ǀĂƌŝĂƐ� ĨŽƌŵĂƐ�ĚĞ� ŝŶĐůƵŝƌ� ĨƌĂŐŵĞŶƚŽƐ� ƚĞǆͲ
ƚƵĂůĞƐ͕�ĐŽŵŽ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ƋƵĞ�ĂĐŽŵƉĂŹĂ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ͕�ĐĂƌƌƵƐĞůĞƐ�Ǉ�reels o los 
ďƌĞǀĞƐ�ƚĞǆƚŽƐ�ƋƵĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ƐĞƌ�ĂŹĂĚŝĚŽƐ�Ă�ůĂ�ŝŵĂŐĞŶ�Ž�ǀŝĚĞŽ�ĚĞ�ƵŶĂ�ŚŝƐƚŽƌŝĂ͕�
ĐŽŶǀŝƌƟĠŶĚŽůĂ�ĞŶ�ƵŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ƐĞŵĞũĂŶƚĞ�Ă�ůŽƐ�ƉĂŶĞůĞƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĂŶƵŶĐŝŽƐ�ƉƵͲ
ďůŝĐŝƚĂƌŝŽƐ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ůŽƐ�reels ƉƵĞĚĞŶ�ŝŶĐůƵŝƌ�ƐƵďơƚƵůŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�Ž�ĚĞ�
ĚĞƐĐƌŝƉĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͕�ƉŽƌ�ƵŶ�ůĂĚŽ͕�Ž�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌƐĞ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ǀŝĚĞŽ�ĚŽŶͲ
ĚĞ�Ğů�ƚĞǆƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�Ğů�ĞŶĨŽƋƵĞ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů͕�ĂĐŽŵƉĂŹĂĚŽ�ƉŽƌ�ƵŶĂ�ŝŵĂŐĞŶ͕�ƉŽƌ�
ŽƚƌŽ�;�ĂŐĂŐůŝŶŝ͕�ϮϬϮϯͿ͘

WŽƌ� ƚĂŶƚŽ͕� /ŶƐƚĂŐƌĂŵ ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶĂ�ŚĞƌƌĂŵŝĞŶƚĂ� ǀĂůŝŽƐĂ�ƉĂƌĂ� ĐŽŵƉĂƌͲ
Ɵƌ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ƌĄƉŝĚĂ�Ğ�ŝŶŵĞĚŝĂƚĂ͕�ĂůĐĂŶǌĂŶĚŽ�Ă�ƵŶ�
ƉƷďůŝĐŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ĂŵƉůŝŽ͕�ƉƌŽƉŽŶŝĞŶĚŽ�ĂƐŝŵŝƐŵŽ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ĨŽƌŵĂƐ�
ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ƋƵĞ͕�ĞŶ�ƐƵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ͕�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ĐƌĞĂƌ�ĐŽŵƵŶŝĚĂĚĞƐ�Ǉ�ůĂǌŽƐ�ĞŶƚƌĞ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐƵĂůƋƵŝĞƌ�ůƵŐĂƌ�ĚĞů�ŵƵŶĚŽ͘



ϱϰ >®Ý��'Êþþ®

>���ÊÃçÄ®���®ÌÄ��®¦®ã�½͗�
��Ù��ã�Ù°Ýã®��Ý����½��½�Ä¦ç���Ä��ÄãÊÙÄÊÝ�ò®Ùãç�½�Ý

�ů�ĂƉĂƌƚĂĚŽ�ĂŶƚĞƌŝŽƌ�ŚĂ�ƉƵĞƐƚŽ�ĚĞ�ƌĞůŝĞǀĞ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƐŽŶ�ƵŶ�
ĐĂŶĂů�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĂďŝĞƌƚŽ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂĚŽ�ƉŽƌ�ůĂ�ƌĂƉŝĚĞǌ�
Ğ�ŝŶŵĞĚŝĂƚĞǌ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ͕�ƉŽƌ�ƵŶ�ůĂĚŽ͕�Ǉ�ƉŽƌ�ůĂ�ĚŝƐĐŽŶƟŶƵŝĚĂĚ�ĚĞ�ůĂƐ�
ŝŶƚĞƌĂĐĐŝŽŶĞƐ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ͘�>Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĞŶ�Ğů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů�ƐĞ�
ĂƐŽĐŝĂ�Ă�ƵŶ�ƵƐŽ�ŵĄƐ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�Ă�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ǀĂƌŝĂďůĞ�ĚĞ�
ƌĂƐŐŽƐ�ƐŝƚƵĂĐŝŽŶĂůĞƐ�;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰͿ͘�dŽĚŽ�ĞƐƚŽ�ŚĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ůĂ�ĂƉĂƌŝͲ
ĐŝſŶ�ĚĞ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ĨĞŶſŵĞŶŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů�Ǉ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĞŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�
ĞƐĐƌŝƚĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͗�

�Ɛş�ƉƵĞƐ͕� ůĂ� ŝŶŵĞĚŝĂƚĞǌ�Ǉ� ůĂ�ďƌĞǀĞĚĂĚ� ŝŵƉƵĞƐƚĂƐ�ƉŽƌ� ůĂ� ƚĞĐŶŽůŽŐşĂ�Ǉ�ƉŽƌ� ůŽƐ�
ƉĂƌĄŵĞƚƌŽƐ�ƐŽĐŝŽƐŝƚƵĂĐŝŽŶĂůĞƐ�ƋƵĞ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂŶ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�
ĞŶƚĞŶĚĞƌ�ƉŽƌ�ƋƵĠ�ƐĞ�ŚĂ�ƉƌŽĚƵĐŝĚŽ�ĞŶ�Ğů�ĞŶƚŽƌŶŽ�ĚŝŐŝƚĂů�ƵŶĂ�ͨŝƌƌƵƉĐŝſŶ�ĚĞů�ĐŽůŽ-
ƋƵŝĂůŝƐŵŽͩ�;�ĞƌǀĞƌĂ�ZŽĚƌşŐƵĞǌ�ϮϬϬϭͿ�Ž͕�ĚŝĐŚŽ�ĚĞ�ŽƚƌŽ�ŵŽĚŽ͕�ƵŶĂ�ͨǀŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ�
ĚĞů� ůĞŶŐƵĂũĞ� ǀĞƌďĂů� ĐŽůŽƋƵŝĂůͩ� ;^ĂůĂǌĂƌ� ϮϬϬϭͿ͘� &ĞŶſŵĞŶŽƐ� ĐŽŵŽ� ůĂ� ĞůŝƉƐŝƐ͕� ůŽƐ�
ĂůĂƌŐĂŵŝĞŶƚŽƐ� ĨſŶŝĐŽƐ͕� ůĂƐ� ƌĞƉĞƟĐŝŽŶĞƐ� ůĠǆŝĐĂƐ͕� ůŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ƉƌĂŐŵĄƟĐŽƐ͕� ůŽƐ�
ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ŵĞƚĂĚŝƐĐƵƌƐŝǀŽƐ͕�ĞŶƚƌĞ�ŽƚƌŽƐ͕�ƐŽŶ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ�ŵĄƐ�ĨƌĞĐƵĞŶƚĞƐ�ĞŶ�ĞƐƚŽƐ�
textos ;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰ͗�ϮϯͿ͘

>Ă�ƌĞƉƌŽĚƵĐĐŝſŶ͕�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽƐ�ĚŝŐŝƚĂůĞƐ�ĞƐĐƌŝƚŽƐ͕�ĚĞ�ĞůĞͲ
ŵĞŶƚŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ� ůĂ�ĐŽŶǀĞƌƐĂĐŝſŶ�ŽƌĂů͕�ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ� ůůĞǀĂĚĂ�Ă�ĐĂďŽ�ĐĂƌĂ�Ă�
ĐĂƌĂ͕�ĐŽŵŽ�ůŽƐ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ƐƵƉƌĂƐĞŐŵĞŶƚĂůĞƐ͕�ĞƐ�ƵŶĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ĐůĂǀĞƐ�ƋƵĞ�ŐĂƌĂŶƟǌĂ�
Ğů�ĠǆŝƚŽ�ĚĞ�ůĂ�ƚƌĂŶƐŵŝƐŝſŶ�ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞ͘��Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶͲ
ƚĂŶ�ƵŶ�ƚĞƌƌĞŶŽ�ĨĠƌƟů�ƉĂƌĂ�Ğů�ĞŵƉůĞŽ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů͕�ĚĞďŝĚŽ�Ă�ůĂ�ƌĂƉŝĚĞǌ�Ğ�
ŝŶŵĞĚŝĂƚĞǌ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĞŶ�ĞƐƚĂƐ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�Ğů�ĂŵďŝĞŶƚĞ�ĚŝƐƚĞŶĚŝĚŽ�ƋƵĞ�
ƉƌŽŵƵĞǀĞŶ�;DĂŶĐĞƌĂ�ZƵĞĚĂ�Ǉ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϭϯͿ͘�

�ŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƌĂƐŐŽƐ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĞŶ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂͲ
ůĞƐ͕�ĚĞƐƚĂĐĂŶ�ůŽƐ�ĞƌƌŽƌĞƐ�Ǉ�ŵŽĚŝĮĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ŽƌƚŽŐƌĂİĂ͕�ƋƵĞ�ĞŶ�ŽĐĂƐŝŽŶĞƐ�
ůůĞŐĂŶ�Ă�ƐĞƌ�ĨĂůƚĂƐ�ǀŽůƵŶƚĂƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ƚƌĂŶƐĨĞƌŝƌ�Ă�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐĐƌŝƚĂ�ůĂ�ƉƌŽƉŝĂ�ĨŽƌŵĂ�
ĚĞ�ŚĂďůĂƌ�Ž�ƌĂƐŐŽƐ�ĚŝĂůĞĐƚĂůĞƐ͕�ůĂ�ƌĞƉĞƟĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶ�ƐŽŶŝĚŽͬƵŶĂ�ůĞƚƌĂ�ƋƵĞ�ďƵƐĐĂ�
ŝŵŝƚĂƌ�ůĂ�ƉƌŽƐŽĚŝĂ�ơƉŝĐĂ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�ƉĂƌĂ�ĂŹĂĚŝƌ�
ĠŶĨĂƐŝƐ�Ăů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ž�Ă�ƵŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ĞƐƚĞ͘�dĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ĞƌƌŽƌĞƐ�ŽƌƚŽŐƌĄĮͲ
ĐŽƐ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ůĂ�ƌĂƉŝĚĞǌ�ĚĞ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞ͕�ĐŽŵŽ�ůĂ�ĂƵƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�
ƉƵŶƚŽƐ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂĐŝſŶ�Ǉ�ĞǆĐůĂŵĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĂƉĞƌƚƵƌĂ͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵŝŶƷƐĐƵůĂƐ�
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ĚĞƐƉƵĠƐ�ĚĞ�ƵŶ�ƉƵŶƚŽ�Ǉ�ůĂ�ĨĂůƚĂ�ĚĞ�ƟůĚĞƐ�;DĂŶĐĞƌĂ�ZƵĞĚĂ�Ǉ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϭϯͿ͘�
��ƚŽĚŽ�ĞƐƚŽ�ƐĞ�ƐƵŵĂ͕�ĞŶ�ŽĐĂƐŝŽŶĞƐ͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ĂďƌĞǀŝĂƚƵƌĂƐ�ĐŽŵŽ�ͨĮŶĚĞͩ�ƉŽƌ�
ͨĮŶ�ĚĞ�ƐĞŵĂŶĂ͕ͩ�ůĂ�ĞůŝŵŝŶĂĐŝſŶ�ĚĞ�ǀŽĐĂůĞƐ�;ͨdYDͩ�ƉŽƌ�ͨƚĞ�ƋƵŝĞƌŽ�ŵƵĐŚŽͩͿ�
Ǉ�Ğů�ƵƐŽ�ĂůƚĞƌŶĂĚŽ�ĚĞ�ŵŝŶƷƐĐƵůĂƐ�Ǉ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�ƉĂƌĂ�ĞǆƉƌĞƐĂƌ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂƐ�
ĞŵŽĐŝŽŶĞƐ͕�ĐŽŵŽ�ĂůĞŐƌşĂ�Ž�ĞŶĨĂĚŽ�;�ĂďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘�

�ĚĞŵĄƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞƐĐƌŝƚŽƐ͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƐƵďƌĂǇĂƌ�ƋƵĞ�Ğů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĚŝŐŝͲ
ƚĂů͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ůĂ�ŵŝƐŵĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ĚĞ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�ƐĞ�ĂƉŽǇĂ�ĞŶ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƟƉŽƐ�
ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ǀŝƐƵĂůĞƐ͕�ƉŽƌ�ůŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂ�ƉŽƌ�ƐĞƌ�ŵƵůƟŵŽĚĂů͘��ŽŵŽ�ĂĮƌͲ
ŵĂ�^ĂŵƉŝĞƚƌŽ�;ϮϬϮϯ͗�ϮϯͿ͕�ͨ>Ă�ŵƵůƟŵŽĚĂůŝĚĂĚ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�ĞŶ�ůĂ�ĐŽŵďŝŶĂĐŝſŶ�ĚĞ�
ĐſĚŝŐŽƐ�ƐĞŵŝſƟĐŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͗�Ăů�ŝŶƚƌŽĚƵĐŝƌ�ĨŽƚŽŐƌĂİĂƐ͕�ǀŝĚĞŽƐ͕�ĞŵŽũŝƐ͕�ŵĞŵĞƐ�
Ǉ�ŽƚƌŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ǀŝƐƵĂůĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�ĚŝŐŝƚĂů͕�ĐƌĞĂŵŽƐ�ƚĞǆƚŽƐ�ŵƵůƟͲ
ŵŽĚĂůĞƐͩ͘��ŽŶƐŝĚĞƌĂŶĚŽ�ĞƐƚĂ�ĚĞĮŶŝĐŝſŶ͕�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�
ĞǆƚƌĞŵĂŵĞŶƚĞ�ŵƵůƟŵŽĚĂů͕�ƉƵĞƐ�ĐŽŵďŝŶĂ�ƚĞǆƚŽ�Ğ�ŝŵĂŐĞŶ�ĞŶ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ŵŽĚŽƐ�
Ǉ�ĨŽƌŵĂƚŽƐ͘��ĚĞŵĄƐ͕�ĂůŐƵŶŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ŐƌĄĮĐŽƐ�ĐŽŵŽ�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ�Ǉ�ůŽƐ�ĞŵŽƟĐŽͲ
ŶŽƐ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ŝŶƚĞƌĂĐƚƷĂŶ�ĐŽŶ�Ğů�ƚĞǆƚŽ�ĞƐĐƌŝƚŽ�ƉĂƌĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂƌ�Ğů�ƐĞŶƟĚŽ�ŐůŽďĂů�
ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŝŶƐĞƌƚĂŶ�ĞŶ�Ğů�ŵŝƐŵŽ�Ǉ�ƐĞ�ĐŽŶǀŝĞƌƚĞŶ�ĞŶ�ƵŶ�ĐŽŵƉŽͲ
nente fundamental de este. 

�Ğ�ŚĞĐŚŽ͕� ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ Ǉ�ĞŵŽƟĐŽŶŽƐ�ƐŽŶ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĚĞů�
ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĞŶ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͘��ƐƚŽƐ�ƐŽŶ�ƐĞĐƵĞŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ�ƋƵĞ�
ďƵƐĐĂŶ�ŝŵŝƚĂƌ�ƵŶĂ�ĐĂƌĂ͕�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞŵŽƟĐŽŶŽƐ͕�Ǉ�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂƐ�Ž�ŝĚĞŽͲ
ŐƌĂŵĂƐ�ĐŽŶ�ǀĂůŽƌ�ƐŝŵďſůŝĐŽ͕�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ ;^ĂŵƉŝĞƚƌŽ͕�ϮϬϮϯͿ͕�ƋƵĞ�
ƐĞ�ĞŵƉůĞĂŶ�ƉĂƌĂ�ͨĞǆƉƌĞƐĂƌ�Ğů�ĞƐƚĂĚŽ�ĚĞ�ĄŶŝŵŽ�ĚĞů�ĞŵŝƐŽƌ�Ž�Ğů�ƚŽŶŽ�ĚĞů�ŵĞŶͲ
ƐĂũĞͩ�;&ƵŶĚĠƵZ��͕�ϮϬϮϭ͗�ǁĞďͿ͕�Ž�ďŝĞŶ�ƉĂƌĂ�ͨĞǆƉƌĞƐĂƌ�ůĂ�ǀĂůŽƌĂĐŝſŶ�ƉŽƐŝƟǀĂ�Ž�
ŶĞŐĂƟǀĂ�ĚĞ�ƵŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ĞǆƉƌĞƐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ĞŵŽũŝƐ�ĂƐŽĐŝĂĚŽƐ�Ă�ůŽƐ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽƐ�DĞ�ĞŶĐĂŶƚĂ͕�DĞ�ĚŝǀŝĞƌƚĞ�y DĞ�ĂƐŽŵďƌĂ͕ Ž�ďŝĞŶ�DĞ�ĞŶƚƌŝƐƚĞĐĞ�y 
DĞ�ĞŶĨĂĚĂ�΀͙΁ͩ�;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰ͗�ϲϯͿ�Ž͕�ĮŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ƉĂƌĂ�ƐƵƐƟƚƵŝƌ�ĂůŐƵŶĂƐ�
ƉĂůĂďƌĂƐ�Ž�ƉĂƌƚĞƐ�ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞƐ�ƉŽƌ�ŵĞĚŝŽƐ�ŐƌĄĮĐŽƐ� ;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰͿ͘���
ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ�ŵƵĐŚŽƐ�ĞŵŽũŝƐ�ƟĞŶĞŶ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ŐůŽďĂů͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƌĞĐŽƌĚĂƌ�ƋƵĞ�
Ğů�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ƵŶŽ�ĞƐƚĄ�ĞƐƚƌĞĐŚĂŵĞŶƚĞ�ǀŝŶĐƵůĂĚŽ�Ă�ůĂ�ĐƵůƚƵƌĂ�ĞŶ�ƋƵĞ�
ƐĞ�ƵƐĂ͕�ƉƵĞƐ�ƵŶ�ŵŝƐŵŽ�ŝĐŽŶŽ�ƉŽĚƌşĂ�ƚĞŶĞƌ�ǀĂůŽƌĞƐ�ƐƵŵĂŵĞŶƚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĞŶ�
ĐƵůƚƵƌĂƐ�ĚŝƐƟŶƚĂƐ�;�ĂďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘

>ŽƐ�ĞŵŽũŝƐ Ǉ�ůŽƐ�ĞŵŽƟĐŽŶŽƐ͕�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ŶŽ�ƐŽŶ�ůŽƐ�ƷŶŝĐŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ŐƌĄͲ
ĮĐŽƐ�ƋƵĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ĚĞƐĞŵƉĞŹĂƌ�ĞƐƚĂƐ� ĨƵŶĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ƵŶ�ĞŶƚŽƌŶŽ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ�
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ĚŝŐŝƚĂů͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ŚŽǇ�ĞŶ�ĚşĂ͕�ƐĞ�ĞŵƉůĞĂŶ�ĐŽŶ�ĨƌĞĐƵĞŶĐŝĂ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ĂůƚĂ�
ƚĂŵďŝĠŶ�'/&�Ǉ�ƐƟĐŬĞƌƐ:

DŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ůŽƐ�'/&�ƐŽŶ�ŝŵĄŐĞŶĞƐ�ĂŶŝŵĂĚĂƐ�ďƌĞǀĞƐ�ĞǆƚƌĂşĚĂƐ�ĚĞ�ŝŶŶƵŵĞƌĂ-
ďůĞƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĂƵĚŝŽǀŝƐƵĂůĞƐ�;ƉĞůşĐƵůĂƐ͕�ƐĞƌŝĞƐ͕�ĨŽƚŽŐƌĂİĂƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƌĞƉƌŽĚƵ-
ĐĞŶ�ĞŶ�ďƵĐůĞ͕�ůŽƐ�ƐƟĐŬĞƌƐ͕�ƐĞŵĞũĂŶƚĞƐ�Ă�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ�ƉŽƌ�ƐƵ�ĐĂƌĄĐƚĞƌ�ŝĐſŶŝĐŽ͕�ƉƵĞĚĞŶ�
ƐĞƌ�ƚĂŶƚŽ�ĞƐƚĄƟĐŽƐ�ĐŽŵŽ�ĚŝŶĄŵŝĐŽƐ͘��ŽŶƚƌĂƌŝĂŵĞŶƚĞ�Ă�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ͕�ůŽƐ�ƐƟĐŬĞƌƐ�ŶŽ�
ƉƵĞĚĞŶ� ǇƵǆƚĂƉŽŶĞƌƐĞ�Ž� ŝŶƐĞƌƚĂƌƐĞ� ĞŶ�ƵŶ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĚĞ� ƚĞǆƚŽ͕� ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�
ĂŝƐůĂĚŽƐ�ĞŶ� ůĂ�ƐĞĐƵĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ŵĞŶƐĂũĞƐ͕�ƉŽƌ�ĞũĞŵƉůŽ͕�ĞŶ�ƵŶ�ŐƌƵƉŽ�ĚĞ�tŚĂƚƐ�ƉƉ�
;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰ͗�ϭϭϵͿϯ͘�

�ĞƐƚĂĐĂ͕�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ƵŶĂ�ĚŽďůĞ�ƚĞŶĚĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ƉƌŽƉŝĂ�ĚĞů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�
ĚŝŐŝƚĂů͗�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�Ɛŝ�ƉŽƌ�ƵŶ�ůĂĚŽ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ďƵƐĐĂŶ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ƉĂƌĂ�ƐĞƌ�ŵĄƐ�ďƌĞͲ
ǀĞƐ͕�ĐŽŵŽ�ůŽƐ�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽƐ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƵŶĂ�ǀŽůƵŶƚĂĚ�ĚĞ�ĂŹĂĚŝƌ�ĠŶĨĂƐŝƐ�
Ăů�ƉƌŽƉŝŽ�ŵĞŶƐĂũĞ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ŵĞĚŝŽƐ�ĐŽŵŽ�ůĂ�ƌĞŝƚĞƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶĂ�ŵŝƐŵĂ�ůĞƚƌĂ�
ƉĂƌĂ�ŝŵŝƚĂƌ�Ğů�ĂůĂƌŐĂŵŝĞŶƚŽ�ĨſŶŝĐŽ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů͘�dĂŵďŝĠŶ�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ͕�ůŽƐ�'/&�Ǉ�
los ƐƟĐŬĞƌƐ�ƉƵĞĚĞŶ�ĞŵƉůĞĂƌƐĞ�ŶŽ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ŝŶƚĞŶƚŽ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ͕�ƐŝŶŽ�ĐŽŶ�Ğů�ĮŶ�
ĚĞ�ĂĚŽƌŶĂƌ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�;^ĂŵƉŝĞƚƌŽ͕�ϮϬϮϯͿ͘�

�ĚĞŵĄƐ�ĚĞ� ƚŽĚŽ� ůŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĐĂďĂ�ĚĞ�ŵĞŶĐŝŽŶĂƌ͕ � ůĂ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚ�ĚĞ�ĐŽŵƵͲ
ŶŝĐĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŝĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĚĂ�ůƵŐĂƌ�Ă�ŽƚƌŽƐ�ĨĞŶſŵĞŶŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�
ĚĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐŝĂ͘��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ĞƐƚĂ�ďƌŝŶĚĂ�Ă�ŶĞŽůŽŐŝƐŵŽƐ�Ǉ�ĞǆƚƌĂŶͲ
ũĞƌŝƐŵŽƐ͕�ĐŽŵŽ� ůŽƐ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ͕�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ƌĄƉŝĚĂ͕�
ƉĞƌŵŝƟĞŶĚŽ�Ă�ĞƐƚŽƐ͕�ƉŽƌ�ĞŶĚĞ͕�ŝŶŐƌĞƐĂƌ�ĞŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ�ŵƵĐŚŽ�ŵĄƐ�ƌĄƉŝͲ
ĚĂŵĞŶƚĞ�ƋƵĞ�ĂŶƚĞƐ�Ǉ�ƐŝŶ�ƋƵĞ�ĞƐƚĞ�ƉƌŽĐĞƐŽ͕�Ă�ŵĞŶƵĚŽ͕�ƐĞĂ�ĐŽŶƐĐŝĞŶƚĞ�;�ĂďƌĞƌĂ�
DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘�

hŶ�ĨĞŶſŵĞŶŽ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ͕�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ƉŽƌ�ůĂ�ƌĂƉŝĚĞǌ�ĚĞ�ĚŝĨƵƐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�
ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͕�ĞƐ�ůĂ�ǀŝƌĂůŝĚĂĚ͘��ƐƚĂ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ůĂ�ƉƌŽƉĂŐĂĐŝſŶ�ŵƵŶĚŝĂů�ĚĞ�ĞůĞŵĞŶͲ
ƚŽƐ͕�ĚĞ�ĐƵĂůƋƵŝĞƌ�ƟƉŽ͕�ĞŶ�ƉŽĐŽ�ƟĞŵƉŽ�ƋƵĞ͕�ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕� ƐĞ�ĐŽŶǀŝĞƌƚĞŶ�
ĞŶ�ƵŶĂ�ŵŽĚĂ͘���ŶŝǀĞů�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ͕�ĞƐƚŽ�ƐĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂ�ĐŽŶ�ĐƵĂůƋƵŝĞƌ�ĞůĞŵĞŶƚŽ�Ž�
ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂŶ�ĚŝǀĞƌƟĚŽ�Ž�ŐƌĂĐŝŽƐŽ�Ǉ�ƋƵĞ�ĞŵƉŝĞǌĂ�ĐŽŶͲ
ƐŝŐƵŝĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�Ă�ĞŵƉůĞĂƌƐĞ�Ǉ�ĚŝĨƵŶĚŝƌƐĞ�ĐŽŶ�ƌĂƉŝĚĞǌ�ŚĂƐƚĂ�ĐŽŶǀĞƌƟƌƐĞ�ĞŶ�ǀŝƌĂů͘�
,ĂǇ�ƋƵĞ�ƌĞĐŽƌĚĂƌ͕ �ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ƋƵĞ�Ğů�ĠǆŝƚŽ�ƚĂŶ�ƌĞƉĞŶƟŶŽ�ĚĞ�ĞƐƚŽƐ�ƵƐŽƐ�ƉƵĞĚĞ�
ƚĞŶĞƌ�ƵŶ�ĮŶ�ŝŐƵĂůŵĞŶƚĞ�ƌĄƉŝĚŽ�;�ĂďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘�

3 Cursiva del original.
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hŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞů�ĨĞŶſŵĞŶŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĐĂďĂ�ĚĞ�ĚĞƐĐƌŝďŝƌ͕ �ĚŽĐƵŵĞŶƚĂĚŽ�ĞŶ��ĂͲ
ďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ�;ϮϬϭϲͿ͕�ƐĞ�ƌĞŵŽŶƚĂ�Ă�ϮϬϭϮ͕�ĐƵĂŶĚŽ�ƵŶ�ƵƐƵĂƌŝŽ�
ĞƐĐƌŝďŝſ�ͨŽůĂ�Ŭ�ĂƐĞͩ�ƉŽƌ�ͨŚŽůĂ�ƋƵĞ�ŚĂĐĞƐͩ͘�KƚƌŽƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƵƚĂƐ͕�ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ�ůĂ�
ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ŐƌĂĐŝŽƐĂ͕�ĞŵƉĞǌĂƌŽŶ�Ă�ƵƟůŝǌĂƌůĂ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ŵĞŵĞϰ�Ǉ�ĞƐƚĂ�ƐĞ�ĚŝĨƵŶĚŝſ�
ŶŽ�ƐŽůŽ�ƉŽƌ�ƚŽĚĂ��ŵĠƌŝĐĂ�>ĂƟŶĂ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ƚĂŵďŝĠŶ�ůůĞŐſ�Ă��ƵƌŽƉĂ͘�

�Ɛş�ƉƵĞƐ͕� ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů� ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶ�ĄŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ŵƵǇ�
ŇŽƌŝĚŽ͕�ƋƵĞ�ĐŽŵďŝŶĂ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟͲ
ǀŽƐ�ƉĂƌĂ�ĐƌĞĂƌ�ŶƵĞǀŽƐ�ŵĞĚŝŽƐ�ĞǆƉƌĞƐŝǀŽƐ�Ǉ�ŵĞƚŽĚŽůŽŐşĂƐ�ƚĞǆƚƵĂůĞƐ�ƋƵĞ�ŵĞƌĞͲ
ĐĞŶ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƌƐĞ�Ǉ�ĞƐƚƵĚŝĂƌƐĞ�ĞŶ�ĚĞƚĂůůĞ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂŶĚŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƋƵĞ͕�ƉŽƌ�ƐƵ�
ǀşŶĐƵůŽ�ĐŽŶ�ůĂ�ƚĞĐŶŽůŽŐşĂ�Ǉ�ƐƵ�ƌĄƉŝĚĂ�ĞǀŽůƵĐŝſŶ͕�ĞƐ�ƵŶ�ŵĠƚŽĚŽ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ�ĞŶ�
ĐŽŶƐƚĂŶƚĞ�ĐĂŵďŝŽ͘�

>��½�Ä¦ç���ÝÖ�ÇÊ½���Ä�½���ç�Äã��/ÄÝã�¦Ù�Ã ���½��Z��͗�
Ã�ãÊ�Ê½Ê¦°�����®Äò�Ýã®¦��®ÌÄ

��ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�ůĂ�ƌĞǀŝƐŝſŶ�ƚĞſƌŝĐĂ�ƚƌĂǌĂĚĂ�ĞŶ�ůŽƐ�ƉĄƌƌĂĨŽƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌĞƐ͕�Ğů�ĞƐƚƵĚŝŽ�
ƋƵĞ�ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ƵŶ�ĚŽďůĞ�ŽďũĞƟǀŽ͗�ƉŽƌ�ƵŶ� ůĂĚŽ͕�
ďƵƐĐĂ�ĞǆĂŵŝŶĂƌ�ĐſŵŽ�ĞŵƉůĞĂ�ůĂ�Z���ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ƉĂƌĂ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�
ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ͖�ƉŽƌ�Ğů�ŽƚƌŽ͕�ƉƌĞƚĞŶĚĞ�ĂŶĂůŝǌĂƌ�Ğů�ƵƐŽ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƵƚĂƐ�ŚĂĐĞŶ�ĚĞ�ůĂ�
ůĞŶŐƵĂ�ĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů͘�

�Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ƉŽƌ�ůŽ�ƋƵĞ�ƌĞƐƉĞĐƚĂ�Ăů�ƉƌŝŵĞƌ�ŽďũĞƟǀŽ͕�ůĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ďƵƐĐĂ�
ƌĞƐƉŽŶĚĞƌ�Ă�ůĂƐ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞƐ�ƉƌĞŐƵŶƚĂƐ�ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ͗

ͻ� ͎>Ă�Z���ƵƐĂ�ƐƵ�ƉĄŐŝŶĂ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ ƉĂƌĂ�ůĂ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͍�͎YƵĠ�
ƟƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ĞŶ�ƐƵƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͍

ͻ� ͎YƵĠ� ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĂ� Ž� ĂĐƟƚƵĚ� ĂĚŽƉƚĂ͍� ͎WƌŽŵƵĞǀĞ� Ğů� ĚĞďĂƚĞ� ĞŶƚƌĞ� ůŽƐ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ�Ž�ƐŽůŽ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͍

ͻ� ͎^Ğ�ŚĂĐĞ�ƵƐŽ�ĚĞ�ĂůŐƵŶĂ�ĞƟƋƵĞƚĂ�Ž�hashtag ƉĂƌĂ�ǀŝŶĐƵůĂƌ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�
Ă�ŽƚƌĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƐŝŵŝůĂƌĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͍�

�Ŷ�ĐĂŵďŝŽ͕�ƉŽƌ�ůŽ�ƋƵĞ�ĐŽŶĐŝĞƌŶĞ�Ăů�ƐĞŐƵŶĚŽ�ŽďũĞƟǀŽ�ƉůĂŶƚĞĂĚŽ͕�ƐĞ�ŚĂŶ�
ƉƌŽƉƵĞƐƚŽ�ůĂƐ�ƉƌĞŐƵŶƚĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĂĚĂƐ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͗

4� >ŽƐ�ŵĞŵĞƐ�ƐŽŶ�ͨ ΀͙΁�ŝŵĄŐĞŶĞƐ�ĞƐƚĄƟĐĂƐ�Ğ�ŝŶĐůƵƐŽ�ǀŝĚĞŽƐ�ĂĐŽŵƉĂŹĂĚŽƐ�ĚĞ�ƵŶ�ďƌĞǀĞ�ƚĞǆƚŽͩ�
;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰͿ͘



ϱϴ >®Ý��'Êþþ®

ͻ� ͎^Ğ�ĚĞƚĞĐƚĂŶ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�Ž�ĚĞ�ŝŵŝƚĂĐŝſŶ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂͲ
ũĞ�ŽƌĂů͍

ͻ� ͎,ĂǇ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ĂďƌĞǀŝĂƚƵƌĂƐ�Ž�ĞƌƌŽƌĞƐ�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐŽƐ͍

ͻ� ͎�ƉĂƌĞĐĞŶ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ĞŶ�ŽƚƌŽƐ�ŝĚŝŽŵĂƐ�Ž�ƉƌŽƉŝĂƐ�ĚĞ�ĂůŐƵŶĂ�
ǀĂƌŝĞĚĂĚ�ƌĞŐŝŽŶĂů�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͍

��ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�ĞƐƚĞ�ƉůĂŶƚĞĂŵŝĞŶƚŽ� ŝŶŝĐŝĂů͕�ƐĞ�ŚĂ� ůůĞǀĂĚŽ�Ă�ĐĂďŽ�ƵŶ�ƉƌŽĐĞƐŽ�
ĚĞ�ƐĞůĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĐŽůŐĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ůĂ�Z���ĞŶ�ƐƵ�ƉĄŐŝŶĂ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ 
;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂͿ͗�ƐĞ�ŚĂ�ĂĚŽƉƚĂĚŽ͕�ĐŽŵŽ�ĐƌŝƚĞƌŝŽ�ĚĞ�ĞůĞĐĐŝſŶ͕�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶƚĂĐŝſŶ�
ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ĚĞ�ƟƉŽ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ�ĐŽŶ�ĐĂƌĄĐƚĞƌ�ĚŝǀƵůŐĂĚŽƌ�ĞŶ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƉƵďůŝĐĂĚŽƐ�
ĞŶƚƌĞ�Ğů�ϭ�ĚĞ�ĂŐŽƐƚŽ�ĚĞ�ϮϬϮϰ�Ǉ�Ğů�ϭϱ�ĚĞ�ĨĞďƌĞƌŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ͘�WĂƌĂ�ĞŶĨŽĐĂƌ�Ğů�ĞƐƚƵͲ
ĚŝŽ�ĞƐƉĞĐşĮĐĂŵĞŶƚĞ�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ŶŽƌŵĂ�Ǉ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�
ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ƐĞ�ŚĂ�ĞůĞŐŝĚŽ�ĞǆĐůƵŝƌ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĞǆĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�
ĐŽŶ�ůŽƐ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ͘�WŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�Ăů�ĮŶĂů�ĚĞů�ƉƌŽĐĞƐŽ�ĚĞ�ƐĞůĞĐĐŝſŶ͕�ƐĞ�
ŚĂďşĂ�ƌĞĐŽŐŝĚŽ�ƵŶĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĚĞ�ϭϯϯ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͖�ĐŽŶ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ăů�ĨŽƌŵĂƚŽ�ĚĞ�
ĞƐƚĂƐ͕�ƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂ�ƋƵĞ�ůĂ�ŵĂǇŽƌşĂ�;E�с�ϭϭϮ͖�ϴϰ͕ϮരйͿ�ƐŽŶ�ŝŵĄŐĞŶĞƐ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůĞƐ͕�
ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ƐŽůŽ�Ϯϭ�;ϭϱ͕ϴരйͿ�ƐŽŶ�ĐĂƌƌƵƐĞůĞƐ�ĚĞ�ŝŵĄŐĞŶĞƐ͘�

ZĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚŽƐ�ƉƌĞͲ
ƐĞŶƚĂŶ�ƵŶ�ĂůƚŽ͕�Ɛŝ�ďŝĞŶ�ǀĂƌŝĂďůĞ͕�ŐƌĂĚŽ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͘��Ŷ�ƚŽƚĂů͕�
ĚƵƌĂŶƚĞ�Ğů�ƉƌŽĐĞƐŽ�ĚĞ�ĂŶĄůŝƐŝƐ5�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƌŽŶ�ϯറϴϲϲ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ă�ůĂƐ�ƉƵďůŝͲ
ĐĂĐŝŽŶĞƐ͘��ĞďŝĚŽ�Ă�ůĂ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂ�ĞǆƚĞŶƐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĚŝƐƉŽŶŝďůĞ͕�ƐŝĞŶĚŽ�
ĞƐƚĞ�ƵŶ�ĞƐƚƵĚŝŽ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌŝŽ͕�ƐĞ�ŚĂ�ŽƉƚĂĚŽ�ƉŽƌ�ƌĞĚƵĐŝƌ�ůĂ�ĐĂŶƟĚĂĚ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐͲ
ĐŝŽŶĞƐ�ƉĂƌĂ�ĂŶĂůŝǌĂƌ�Ǉ͕ �ƉŽƌ�ĞŶĚĞ͕�ƐĞ�ŚĂŶ�ĞůĞŐŝĚŽ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ�ĞŶ�
ϮϬ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞĐŽƉŝůĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĞƚĂƉĂ�ĂŶƚĞƌŝŽƌ͘ �>ŽƐ�ĐƌŝƚĞƌŝŽƐ�ĚĞ�ƐĞůĞĐͲ
ĐŝſŶ�ĚĞ�ĞƐƚĂƐ�ƷůƟŵĂƐ�ƐŽŶ�ůŽƐ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞƐ͗

ͻ� ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ƵŶ�ĂůƚŽ�ŶŝǀĞů�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ĐŽŶ�ĞƐĐĂƐĂ�
ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĞƐĐƌŝƚŽƐ�ƉŽƌ�ďŽƚƐ͖

ͻ� ƌĞůĞǀĂŶĐŝĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ�ƉĂƌĂ�ĂůĐĂŶǌĂƌ�ůŽƐ�ŽďũĞƟǀŽƐ�ĚĞ�
ůĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ͖

5� �ů�ƉƌŽĐĞƐŽ�ĚĞ�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ƐĞ�ůůĞǀſ�Ă�ĐĂďŽ�ĞŶƚƌĞ�Ğů�ϭϳ�ĚĞ�ĨĞďƌĞƌŽ�Ǉ�Ğů�ϮϬ�ĚĞ�ŵĂƌǌŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ͘�
�ŽŶƐŝĚĞƌĂŶĚŽ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƐŽŶ�ƵŶĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�ĚŝŶĄŵŝĐĂ�Ǉ�ƋƵĞ�ƚĂŶƚŽ�ƉŽƐƚƐ�ĐŽŵŽ�
ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƉƵĞĚĞŶ�ŵŽĚŝĮĐĂƌƐĞ�ĚĞƐƉƵĠƐ�ĚĞ�ƐƵ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ͕�ƐĞ�ƐĞŹĂůĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ĚĂƚŽƐ�ĂƋƵş�
ĂƉŽƌƚĂĚŽƐ�ŚĂĐĞŶ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝĂ�Ă�ůŽ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐşĂ�ĞŶ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ĞŶ�ĞƐĞ�ŵŽŵĞŶƚŽ͘



ϱϵ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

ͻ� ĂůĐĂŶĐĞ�ĚĞ�ƵŶĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƐƵĮĐŝĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĞƋƵŝůŝďƌĂĚĂ�ƋƵĞ�ĂďĂƌƋƵĞ�ůĂƐ�
ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĐĂƚĞŐŽƌşĂƐ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ĞŶ�ůĂƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐůĂƐŝĮĐĂŶ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂͲ
ĐŝŽŶĞƐ͘�

�Ŷ� ĐŽŶƐĞĐƵĞŶĐŝĂ͕� ƐĞ� ŚĂ� ƌĞƵŶŝĚŽ� ƵŶ� ŐƌƵƉŽ� ĚĞ� ϭϬϲϳ� ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ� ƉĂƌĂ�
ĞǆĂŵŝŶĂƌ�ĐŽŶ�ůĂ�ĮŶĂůŝĚĂĚ�ĚĞ�ĞǆƚƌĂĞƌ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ĂůŐƵŶŽƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůĞƐ�
ĨĞŶſŵĞŶŽƐ� ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ĚĞů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů͘��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĚĞƚĂůůĂƌĄ�
ĞŶ�Ğů�ĂƉĂƌƚĂĚŽ�ĚĞ�ĂŶĄůŝƐŝƐ͕�ƐĞ�ŚĂŶ�ďƵƐĐĂĚŽ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ƵƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ�Ğ͕�
ŝŐƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�Ƶ�ŽƌĂů͕�ĂďƌĞǀŝĂƚƵƌĂƐ�Ǉ�ĨĂůƚĂƐ�ĚĞ�
ŽƌƚŽŐƌĂİĂ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ƐĞ�ďƵƐĐĂ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƌ�ŽĐƵƌƌĞŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ĞŶ�ŽƚƌŽƐ�
ŝĚŝŽŵĂƐ�Ǉ�ĚĞ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ǀĂƌŝĞĚĂĚĞƐ�ĚĞů�
ĞƐƉĂŹŽů͘

WĂƌĂ�ĐŽůĞĐƚĂƌ�Ǉ͕ �ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�ĞǆĂŵŝŶĂƌ�ƚŽĚŽƐ�ůŽƐ�ĚĂƚŽƐ͕�ƐĞ�ŚĂ�ƌĞĐŽƉŝͲ
ůĂĚŽ�ƚŽĚŽ�Ğů�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĞŶ�ĨŽƌŵĂƚŽ�ŝŵĂŐĞŶ�;͘ũƉĞŐͿ͕�ƉĂƌĂ�ůƵĞŐŽ�ĞǆƚƌĂĞƌ�ůŽ�ŶĞĐĞͲ
ƐĂƌŝŽ�Ǉ�ƉĞƌƟŶĞŶƚĞ�ĞŶ�ƵŶĂ�ŚŽũĂ�ĚĞ�DŝĐƌŽƐŽŌ��ǆĐĞů͕�ƋƵĞ�ŚĂ�ƉĞƌŵŝƟĚŽ�ĂŶĂůŝǌĂƌ�
Ǉ�ĂŶŽƚĂƌ�ůŽƐ�ĚĂƚŽƐ͘��ů�ĐŽƌƚĞ�ĚĞ�ůĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�ĞƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůŵĞŶƚĞ�ĐƵĂůŝƚĂƟǀŽ͕�
ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ďƵƐĐĂ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ƉŽƌ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ĚŽƐ�ĞŶƟĚĂĚĞƐ�
ŵƵǇ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͕�ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ůĂ�Z��͕�ƉŽƌ�ƵŶ�ůĂĚŽ͕�Ǉ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ƉŽƌ�Ğů�ŽƚƌŽ͖�
ŶŽ� ŽďƐƚĂŶƚĞ͕� ƚĂŵďŝĠŶ� ŚĂĐĞ� ƵƐŽ� ĚĞ� ƌĞĐƵƌƐŽƐ� ĐƵĂŶƟƚĂƟǀŽƐ� ƉĂƌĂ� ĞǆĂŵŝŶĂƌ� Ğů�
ƚĂŵĂŹŽ�ĚĞ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƌĞĐŽŐŝĚĂ͘�

�Ä�½®Ý®Ý����½ÊÝ�Ù�Ýç½ã��ÊÝ

ϭ͘�>ĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ

�Ŷ�ƉƌŝŵĞƌ�ůƵŐĂƌ͕ �ƐĞ�ĂŶĂůŝǌĂŶ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ůĂ��ĐĂĚĞͲ
ŵŝĂ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƐƵ�ĐƵĞŶƚĂ�ĞŶ�ůĂ�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚĂ͘�KďƐĞƌǀĂŶĚŽ͕�ĚĞƐĚĞ�ƵŶĂ�
ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĂ�ŐĞŶĞƌĂů͕�Ğů�ƟƉŽ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���ĞŶ�ƐƵ�ƉĄŐŝŶĂ͕�ƐĞ�ŶŽƚĂ�
ƋƵĞ�ĞƐ�ŵƵǇ�ǀĂƌŝĂĚŽ�Ǉ�ĂďĂƌĐĂ�ƚŽĚŽ�ůŽ�ƋƵĞ�ĞƐƚĄ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽ�ĐŽŶ�ůĂ�ŚŝƐƉĂŶŝĚĂĚ͘�
WŽƌ�ůŽ�ƚĂŶƚŽ͕�ŶŽ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ƐŽůŽ�ƉŽƐƚƐ�ĚĞĚŝĐĂĚŽƐ�Ăů�ŝĚŝŽŵĂ�ĞƐƉĂŹŽů͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�
ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂ�ƚĂŵďŝĠŶ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ĞǀĞŶƚŽƐ͕�ůŽƐ�ŵŝĞŵďƌŽƐ�Ǉ�
ůĂƐ�ŽďƌĂƐ�ĂĐĂĚĠŵŝĐĂƐ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƐŽďƌĞ�ĂƵƚŽƌĞƐ�Ǉ�ŽďƌĂƐ�ůŝƚĞƌĂƌŝĂƐ�ĚĞů�
ĞŶƚĞƌŽ�ŵƵŶĚŽ�ŚŝƐƉĂŶŽŚĂďůĂŶƚĞ͘�

�ŵƉĞǌĂŶĚŽ�ƉŽƌ�Ğů�ƟƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƉƌŽƉƵĞƐƚŽƐ�ĞŶ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞͲ
ĐŽƉŝůĂĚĂƐ͕�ĞƐƚĂƐ�ƐĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ĐůĂƐŝĮĐĂƌ�ĚĞ�ůĂ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ�ĨŽƌŵĂ͗
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KďƐĞƌǀĂŶĚŽ� ůŽƐ�ĚĂƚŽƐ� ƌĞƐƵŵŝĚŽƐ�ĞŶ� ůĂ�dĂďůĂ�ϭ͕� ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƋƵĞ� ůĂ�ŵĂǇŽƌşĂ�
de los ƉŽƐƚƐ�;E�с�ϵϯ͖�ϳϬരйͿ�ƐĞ�ĞŶĨŽĐĂ�ĞŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�Ğů�ůĠǆŝĐŽ�
ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͘�WŽĐĂƐ�ƐĞ�ĚĞĚŝĐĂŶ�Ă�ƚĞŵĂƐ�ĐŽŵŽ�ůĂ�ŽƌƚŽŐƌĂİĂ�;E�с�ϮϬ͖�ϭϱരйͿ�Ž�ůĂ�
ŐƌĂŵĄƟĐĂ�;E�с�ϭϰ͖�ϭϬ͕ϱരйͿ͕�ĂƷŶ�ŵĞŶŽƐ�Ă�ůĂ�ĨŽŶĠƟĐĂ�;E�с�Ϯ͖�ϭ͕ϱരйͿ͘�WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�
ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ŶŽƚĂƌ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĐƵĂƚƌŽ�ƉŽƐƚƐ�;ϯരйͿ�ƋƵĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ĚĞ�
ƟƉŽ�ͨŵŝǆƚŽ͕ͩ�ĞƐ�ĚĞĐŝƌ͕ �ƋƵĞ�ĐŽŵďŝŶĂŶ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ĂĐĞƌĐĂ�ĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĂƐƉĞĐͲ
ƚŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŝƚĂĚŽƐ�ĞŶ�ůĂ�ƚĂďůĂ͘�

�ŶƚĞƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂƌ�ĞŶ�ůŽƐ�ĚĞƚĂůůĞƐ�ĚĞů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ� ƚĂŵďŝĠŶ� ůĂ� ĂĐƟƚƵĚ�ĂĚŽƉƚĂĚĂ�ƉŽƌ� ůĂ�Z���ĞŶ�ĞƐƚĂƐ͘� �ŽŵŽ� ƐĞ�ƉƵĞͲ
ĚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�ĞŶ�ůĂ�dĂďůĂ�Ϯ͕�ƵŶ�ŶƷŵĞƌŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚŽƐ�
;E�с�ϱϯ͖�ϯϵ͕ϴരйͿ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ƐŽůŽ�ƵŶĂ�ĞǆƉůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞů�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ͕�ƐĞĂ�ĞƐƚĞ�ƵŶĂ�ƌĞŐůĂ�
ŐƌĂŵĂƟĐĂů�Ž�ƵŶ�ƵƐŽ�ůĠǆŝĐŽ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ŽƚƌŽ�ŐƌƵƉŽ�ƌĞůĞǀĂŶƚĞ�;E�с�ϯϮ͖�Ϯϰ͕ϭരйͿ�
ĐŽŶƟĞŶĞ�ĚĞĮŶŝĐŝŽŶĞƐ͕�ŵĄƐ�Ž�ŵĞŶŽƐ�ĂŶĄůŽŐĂƐ�Ă�ůĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĂĚĂƐ�ĞŶ�ůŽƐ�ĚŝĐĐŝŽͲ
ŶĂƌŝŽƐ͕�ĚĞ�ůĞŵĂƐ�Ǉ�ƚĠƌŵŝŶŽƐ�ĐŽŶĐƌĞƚŽƐ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ƐĞ�ĚĞƐƚĂĐĂ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ƵŶ�
ŐƌƵƉŽ�ĚĞ�Ϯϭ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�;ϭϱ͕ϴരйͿ͕�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝĞŶƚĞƐ�Ă�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ĚĞů��ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�
ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ͕�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌĄ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�ƋƵĞ�ĂĚŽƉƚĂŶ�ƵŶĂ�ƉŽƐƚƵƌĂ�ĚĞ�

dŝƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ E͘º�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ

&ŽŶĠƟĐĂ 2

'ƌĂŵĄƟĐĂ ϭϰ

>ĠǆŝĐŽ 93

KƌƚŽŐƌĂİĂ 20

DŝǆƚĂ ϰ

dŽƚĂů ϭϯϯ

dĂďůĂ�ϭ͘�dŝƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ�
ƉƵďůŝĐĂĚŽ�ƉŽƌ�ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ�ĞŶ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͘

�ůĂďŽƌĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŝĂ
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ũƵĞŐŽ�Ǉ�ĚĞ�ĚĞƐĂİŽ�Ă� ůŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĚĞ� ůĂ�ĐƵĞŶƚĂ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ƵŶ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�
ŵĞŶŽƌ� ;E�с�ϭϰ͖� ϭϬ͕ϱരйͿ�ƉƌŽƉŽŶĞ� ůŽƐ� ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ� ĐŽŵŽ�ĚĂƚŽƐ�Ž� ĐƵƌŝŽƐŝĚĂĚĞƐ�
ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ůĂ� ůĞŶŐƵĂ͘�WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�ŵĞƌĞĐĞ�ůĂ�ƉĞŶĂ�ƐĞŹĂůĂƌ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞ�
ƵŶ�ƉĞƋƵĞŹŽ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�;E�с�ϭϬ͖�ϳ͕ϱരйͿ�ƋƵĞ�ĂĐŽŵƉĂŹĂ�ůĂ�ĞǆƉůŝͲ
ĐĂĐŝſŶ�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĞŶ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�ĮŶĂů�ƋƵĞ�ďƵƐĐĂ�ƉƌŽŵŽǀĞƌ�
ůĂ�ƉĂƌƟĐŝƉĂĐŝſŶ�ĂĐƟǀĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�Ăů�ĚĞďĂƚĞ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ͕�
ŵŝĞŶƚƌĂƐ� ƋƵĞ� ƐŽůŽ� ƚƌĞƐ� ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ� ;Ϯ͕ϯരйͿ� ƐĞ� ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ� ĞǆĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�
ĐŽŵŽ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ƉĂƌĂ�ƉƌŽŵŽǀĞƌ�ůĂ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ƉƌŽƉŽŶŝĞŶĚŽ�
ƵŶĂ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�ĞŶ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���ĐŽŶƚĞƐƚĞŶ�Ă�
ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ǉ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ĚŝƐĐƵƚĂŶ�ƐŽďƌĞ�Ğů�ƚĞŵĂ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ĂĐƟǀĞŶ�
ƚĂŵďŝĠŶ�ƐƵƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĐŽŶŽĐŝŵŝĞŶƚŽƐ͘�

�ĐƟƚƵĚ E͘º�ĚĞ��ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ

�ŶŝŵĂƌ�Ăů�ĚĞďĂƚĞറͬറƉĂƌƟĐŝƉĂĐŝſŶ 3

�ǆƉůŝĐĂƌ�н�ĂŶŝŵĂƌ�Ăů�ĚĞďĂƚĞ ϭϬ

DatosറͬറĐƵƌŝŽƐŝĚĂĚĞƐ ϭϰ

JuegoറͬറĚĞƐĂİŽ Ϯϭ

�ĞĮŶŝĐŝſŶ 32

�ǆƉůŝĐĂĐŝſŶ 53

dŽƚĂů ϭϯϯ

�ŵƉĞǌĂŶĚŽ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ͕�ĂůŐƵŶĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�
ĚĞĮŶŝĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ƚĠƌŵŝŶŽƐ�Ǉ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ůĞǆŝĐĂůĞƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŚĂŶ�ĞǆƚƌĂşĚŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĚŝĐͲ

dĂďůĂ�Ϯ͘��ĐƟƚƵĚ�ĂĚŽƉƚĂĚĂ�ƉŽƌ�ůĂ�Z���ĞŶ�ƐƵƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�
ŚĂĐŝĂ�ůŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚŽƐ͘�

�ůĂďŽƌĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŝĂ
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ĐŝŽŶĂƌŝŽƐ�ĂĐĂĚĠŵŝĐŽƐ�ĚĞƐĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĂƐ͘��Ŷ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ŽĐĂƐŝŽŶĞƐ͕�
ĐŽŵŽ�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ĞƟƋƵĞƚĂ�ηWĂůĂďƌĂ�Ğů-
�şĂ͕�ůĂ�Z���ƉƌŽƉŽŶĞ�ĞŶ�ůĂ�ĨŽƚŽ�ƵŶĂ�ƉĂůĂďƌĂ�Ǉ�ůĂ�ĚĞĮŶŝĐŝſŶ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚŝĞŶƚĞ͕�ĂŐƌĞͲ
ŐĂŶĚŽ� ƚĂŵďŝĠŶ�ƵŶĂ� ŝŵĂŐĞŶ�ǀŝŶĐƵůĂĚĂ�Ăů� ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ĚĞ�ĞƐƚĂ͘��� ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�
ĞŶ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ� ůĞƚƌĂ� ƐĞ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶ�ĚĞƚĂůůĞƐ�ĂĚŝĐŝŽŶĂůĞƐ� ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ă� ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�
Ǉ͕ �ŽĐĂƐŝŽŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ĂĐĞƌĐĂ�ĚĞů�ĚŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ�ĚĞ�ĚŽŶĚĞ�ƐĞ�ŚĂ�ƐĂĐĂĚŽ�ůĂ�ĚĞĮŶŝĐŝſŶ͗

�Ŷ�ŽƚƌĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͕�ƋƵĞ�ƐŝĞŵƉƌĞ�ƐĞ�ĐĞŶƚƌĂŶ�ĞŶ�ůĂ�ƉƌŽƉƵĞƐƚĂ�ĚĞ�ĚĞĮŶŝͲ
ĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ůĠǆŝĐŽƐ͕�Ğů�ĨŽĐŽ�ƐĞ�ĂůĞũĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĚŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽƐ�
ƉĂƌĂ�ĐĞŶƚƌĂƌƐĞ�ĞŶ�ůĂ�ĂĐůĂƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƉŽƐŝďůĞƐ�ĚƵĚĂƐ�ĚĞďŝĚĂƐ�Ă�ůĂ�ƐĞŵĞũĂŶǌĂ�ĞŶƚƌĞ�
ĚŽƐ�Ž�ŵĄƐ�ůĞŵĂƐ͘�WŽƌ�Ğũ͕͘�ĞŶ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŝƚĂ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ůĂ��ĐĂĚĞͲ
ŵŝĂ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ƚƌĞƐ�ĚĞĮŶŝĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ƋƵĞ͕�Ă�ŶŝǀĞů�ĨŽŶĠƟĐŽ͕�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ƐĞͲ
ŵĞũĂŶǌĂƐ�ŶŽƚĂďůĞƐ͕�Ă�ĮŶ�ĚĞ�ĂĐůĂƌĂƌ�Ă�ƋƵĠ�ŐƌĂİĂ�ƐĞ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞ�ĐĂĚĂ�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ͗�

• ΀ŝŵĂŐĞŶ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

presea

�Ğů�ůĂƚ͘�ƉƌĂĞƐŝĚŝĂ͕�Ɖů͘Ŷ͘ĚĞ�ƉƌĂĞƐŝĚŝƵŵ�͚ƉƌŽƚĞĐĐŝſŶ͕͛ �͚ƚƵƚĞůĂ͕͛ �
͚ŐƵĂƌĚŝĂ͕�ĞƐĐŽůƚĂ͕͛ �ƋƵĞ�ĞŶ�ĠƉŽĐĂ�ŵĞĚŝĞǀĂů�ĂĚƋƵŝƌŝſ�Ğů�ǀĂůŽƌ�ĚĞ�
͚ďŝĞŶ�ĚĞ�ƵŶ�ƐĞŹŽƌ�ĐƵƐƚŽĚŝĂĚŽ�ƉŽƌ�ƵŶ�ǀĂƐĂůůŽ͛

ϭ͘�Ĩ͘ �DĞĚĂůůĂ�Ž�ĚŝƐƟŶĐŝſŶ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŽŶĐĞĚĞ�ĞŶ�ĂůŐƵŶĂƐ�ĐŽŵ-
ƉĞƟĐŝŽŶĞƐ͕�ŐĞŶĞƌĂůŵĞŶƚĞ�Ă�ůŽƐ�ƚƌĞƐ�ƉƌŝŵĞƌŽƐ�ĐůĂƐŝĮĐĂĚŽƐ͘

Ϯ͘�Ĩ͘ ��ůŚĂũĂ͕�ũŽǇĂ͕�ƚĞůĂ�Ƶ�ŽďũĞƚŽ�ƉƌĞĐŝŽƐŽ͘

ϯ͘�Ĩ͘ �ĚĞƐƵƐ͘��ũƵĂƌ�ĚŽŵĠƐƟĐŽ

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

ηWĂůĂďƌĂ�Ğů�şĂ�ͮ�ƉƌĞƐĞĂ

�ũĞŵƉůŽ�ĚĞů�ͨ�ŝĐĐ͘�ĚĞů�ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞͩ�ĞŶ�ƐƵ�ƵƐŽ�ĐŽŵŽ�͚ŵĞ-
ĚĂůůĂ͛�;ƋƵĞ�ƋƵŝǌĄ�ǀĞŶŐĂ�ĚĞů�ůĂơŶ�ǀƵůŐĂƌ�ͨŵĞĚŝĂůŝĂ͕ͩ�ƉůƵƌĂů�ĚĞ�
ͨ΀ĂĞƐ΁�ŵĞĚŝĂůĞͩ�͚΀ŵŽŶĞĚĂ�ĚĞ�ĐŽďƌĞ΁�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚĞ�Ă�ůĂ�ŵŝƚĂĚ�
ĚĞ�ƵŶ�ĚŝŶĞƌŽ͛Ϳ͘�ͨ�ĐĂďĂ�ĚĞ�ŽďƚĞŶĞƌ� ůĂ�ƉƌĞƐĞĂ�ĚĞ�ŽƌŽ�ĞŶ� ůŽƐ�
:ƵĞŐŽƐ�EĂĐŝŽŶĂůĞƐͩ͘

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�Ϯϰ�ĚĞ�ĂŐŽƐƚŽ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ
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KƚƌĂ�ĐĂƚĞŐŽƌşĂ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ǀĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂ�ĐŽŶ�ůĂ�ůĞǆŝĐŽůŽŐşĂ�ĞƐ�ůĂ�
ĚĞ�ůŽƐ�ĞǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ͘�&ŽƌŵĂŶĚŽ�ĞƐƚĂ�ƵŶĂ�ƐĞƌŝĞ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞĐƵƌƌĞŶƚĞƐ�
ĞŶ�ůĂ�ƉĄŐŝŶĂ�ĚĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ŝŶĚŝĐĂ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�ĞŶ�Ğů�ĂƉĂƌƚĂĚŽ͕�
ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ŐƌƵƉŽ�ĚĞ�ƉŽƐƚƐ�ĚĞĚŝĐĂĚŽ�Ă�ůŽƐ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ͕�ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͘�
�Ŷ�ĞƐƚŽƐ͕�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ůĂ�ĐŽŶƚƌĂƉŽƐŝĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ƵŶ�ĞůĞŵĞŶƚŽ�ůĠǆŝĐŽ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞ�
ĚĞů�ŝŶŐůĠƐ�Ǉ�ƐƵ�ƉŽƐŝďůĞ�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚĞ�ĞŶ�ĞƐƉĂŹŽů͕�ƐŝĞŵƉƌĞ�Ǉ�ĐƵĂŶĚŽ�ƐĞĂ�ƉŽƐŝďůĞ�
ŚĂůůĂƌ�ƵŶŽ͘��Ŷ�ůĂ�ĨŽƚŽ͕�Ă�ůĂ�ŝǌƋƵŝĞƌĚĂ͕�ƐĞ�ŽƉŽŶĞŶ�ůŽƐ�ĚŽƐ�ƚĠƌŵŝŶŽƐ͕�ĞƐĐƌŝƚŽƐ�ĞŶ�
ĨŽƌŵĂƚŽ�ƚĞǆƚƵĂů͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�Ă�ůĂ�ĚĞƌĞĐŚĂ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ƵŶĂ�ŝŵĂŐĞŶ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂ�
ĐŽŶ�Ğů�ĞůĞŵĞŶƚŽ�ůĠǆŝĐŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞŶ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ͕�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�
ƵŶĂ�ďƌĞǀĞ�ĚĞƐĐƌŝƉĐŝſŶ�ƋƵĞ�ǀĂůŽƌĂ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞů�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽ�ĨƌĞŶƚĞ�Ăů�ůĞǆĞŵĂ�ƉƌŽͲ
ƉŝŽ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͕�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂŶĚŽ�Ž�ŶŽ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ƵŶŽ�Ž�ĚĞů�ŽƚƌŽ͘�^ŽďƌĞƐĂůĞ�ƋƵĞ�
ŵƵĐŚŽƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ůĂƐ�ǀĂƌŝĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƐĞ�
ƌĞůĂĐŝŽŶĂŶ�ĐŽŶ� ůĞǆĞŵĂƐ�ĚĞ�ƵƐŽ�ĐŽŵƷŶ�ĞŶ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ĚŝĂƌŝĂ�Ǉ�ƋƵĞ͕�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�
ƌĞƐƵůƚĂŶ�ĨĂŵŝůŝĂƌĞƐ�Ǉ�ƌĞŶƚĂďůĞƐ�Ă�ƵŶ�ŶƷŵĞƌŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀŽ�ĚĞ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͘

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

3�ͨ ďĂǇĂͩ�ї�͚ĨƌƵƚŽ�ĐĂƌŶŽƐŽ�Ǉ�ũƵŐŽƐŽ͛�;ĐŽŵŽ�Ğů�ĂƌĄŶĚĂŶŽͿ

3ͨǀĂǇĂͩ�ї�ĞůĞŵĞŶƚŽ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ĞŶ�ĞǆĐůĂŵĂĐŝŽŶĞƐ�ĐŽŵŽ�
ͨ͋sĂǇĂ�ƐƵƐƚŽ͊ͩ�Ž�ĨŽƌŵĂ�ĚĞů�ǀĞƌďŽ�ͨŝƌͩ�;ͨEŽ�ƋƵŝĞƌŽ�ƋƵĞ�
ƐĞ�ǀĂǇĂͩͿ

3�ͨ ǀĂůůĂͩ�ї�͚ǀĂůůĂĚŽ�Ž�ĐĞƌĐŽ�ĂůƌĞĚĞĚŽƌ�ĚĞ�ƵŶ�ůƵŐĂƌ͛�;ͨ�ů�ǌŽ-
ƌƌŽ�ƐĂůƚſ�ůĂ�ǀĂůůĂͩͿ

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϲ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ

• ΀ŝŵĂŐĞŶ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

ŶŽƚĞďŽŽŬ�ǀƐ�ƉŽƌƚĄƟů

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

�ǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ�ͮ�ͨŶŽƚĞďŽŽŬͩ
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^ŝ�ŚĂƐƚĂ�ĂŚŽƌĂ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĂŶĂůŝǌĂĚĂƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĂďĂŶ�ƵŶĂ�ĞƐƚƌĞĐŚĂ�ƌĞͲ
ůĂĐŝſŶ� ĐŽŶ� ůĂ� ŶŽƌŵĂ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͕� ůŽƐ� ĚŽƐ�ƷůƟŵŽƐ� ŐƌƵƉŽƐ�ƋƵĞ� ƐĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞŶ� ƐĞ�
ĂůĞũĂŶ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ƉĂƌĂ�ĂĐĞƌĐĂƌƐĞ�Ăů�ƵƐŽ� ƌĞĂů�ĚĞ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ŵĞƌĞĐĞ� ůĂ�
ƉĞŶĂ�ƐĞŹĂůĂƌ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĚŝǀĞƌƐĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ĚŝǀĞƌͲ
ƐŝĚĂĚ�ƌĞŐŝŽŶĂů�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͘��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚĂ�ƐŽďƌĞƐĂůĞŶ�
ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĞŶ�ůŽƐ�ƋƵĞ͕�ĞŶ�ůĂ�ĨŽƚŽ͕�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ůĂ�ŝŵĂŐĞŶ�ĚĞ�ƵŶ�ŽďũĞƚŽ�Ž�ĞŶƟĚĂĚ�
ĐŽŵƷŶ�Ǉ�ĐŽŶŽĐŝĚĂ͕�ƉŽƐŝďůĞŵĞŶƚĞ͕�ƉŽƌ�ůĂ�ƚŽƚĂůŝĚĂĚ�ĚĞ�ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�
ƋƵĞ�ĞŶ�Ğů�ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ƐĞ�ƐƵĞůĞ�ƉƌĞŐƵŶƚĂƌ�Ă�ůŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĐſŵŽ�ůůĂŵĂŶ�ůŽ�ƋƵĞ�
ĂƉĂƌĞĐĞ�ĞŶ�ůĂ�ĨŽƚŽ�ĞŶ�ƐƵ�ƌĞŐŝſŶ͕�ďƵƐĐĂŶĚŽ�ĂŶŝŵĂƌ�ůĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ�ĚĞ�ĞƐƚŽƐ͘�WƵͲ
ďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ĞƐƚĞ�ƟƉŽ�ŵĞƌĞĐĞŶ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ƌĞůŝĞǀĞ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ͕�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůŽƐ�
ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƌĞĐŝďŝĚŽƐ͕�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ŽďƚĞŶĞƌ�ĚĂƚŽƐ�ƐŝŶĐƌſŶŝĐŽƐ͕�ĂĐƚƵĂůŝǌĂĚŽƐ�Ǉ�ĞƐͲ
ƉĞĐşĮĐŽƐ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�ůĂ�ŵŝƐŵĂ�ĐŽŵƵŶŝĚĂĚ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͘�WŽƌ�ĞŶĚĞ͕�ůĂƐ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂƐ�
ƌĞĐŝďŝĚĂƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ƉĂƌĂ�ƚƌĂǌĂƌ͕ �ŽĐĂƐŝŽŶĂůŵĞŶƚĞ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŵƵǇ�ĞƐͲ
ƉĞĐşĮĐĂ͕�ƵŶ�ŵĂƉĂ�ĚĞ�ƵƐŽƐ�ůĠǆŝĐŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĚĂĚ�ŚŝƐƉĂŶŽŚĂďůĂŶƚĞ͘

�ŽŵŽ� ĂůƚĞƌŶĂƟǀĂ� Ăů� ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽ� ͨŶŽƚĞďŽŽŬ͕ͩ� ƐĞ� ƉƵĞĚĞ�
ĞŵƉůĞĂƌ� ͨŽƌĚĞŶĂĚŽƌ�ƉŽƌƚĄƟů͕ͩ� ͨĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ;ĂͿ� ƉŽƌƚĄƟůͩ�Ž͕�
ƐŝŵƉůĞŵĞŶƚĞ͕�ͨƉŽƌƚĄƟůͩϭ͘�^ŝ�ƐĞ�ŽƉƚĂ�ƉŽƌ�ͨŶŽƚĞďŽŽŬ͕ͩ�ŝƌĄ�ĞŶ�
ĐƵƌƐŝǀĂ�Ǉ�ƐĞ�ƵƐĂƌĄ�ĐŽŵŽ�ŵĂƐĐƵůŝŶŽ�Ž�ĨĞŵĞŶŝŶŽ�ĚĞƉĞŶĚŝĞŶĚŽ�
ĚĞ�ĨĂĐƚŽƌĞƐ�ĐŽŵŽ�ůĂ�ǌŽŶĂ͘�

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϭϬ�ĚĞ�ŽĐƚƵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ

1 �Ŷ�Ğů�ƉŽƐƚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽ�ĐŽŵŽ�ĞũĞŵƉůŽ͕�ŵĞƌĞĐĞ�ŚĂĐĞƌ�ŚŝŶĐĂƉŝĠ�ĞŶ�Ğů�ŚĞ-
ĐŚŽ�ĚĞ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���ŶŽ�ƐĞ�ůŝŵŝƚĂŶ�Ă�ƉƌŽƉŽŶĞƌ�ůĂ�
ĂůƚĞƌŶĂƟǀĂ� Ăů� ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽ� ĞŶ� ĞƐƉĂŹŽů͕� ƐŝŶŽ� ƋƵĞ� ƚĂŵďŝĠŶ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂ� ůĂƐ�
ƉŽƐŝďůĞƐ� ĚŝĨĞƌĞŶĐŝĂƐ� ŐĞŽůĞĐƚĂůĞƐ� Ǉ� ƉƌŽƉŽŶĞ� ĂůƚĞƌŶĂƟǀĂƐ� ĞŶ� ĨƵŶĐŝſŶ�ĚĞ�
ĞƐƚĂƐ͘

• ΀ŝŵĂŐĞŶ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ͗�ĨŽƚŽ�ĚĞ�ƵŶŽƐ�ƉŽůŽƐ΁

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

WŽůŽ͕�ŶŝƋƵŝ͕�ĐŚŽŵďĂ͕�ƉŽůŽĐŚĞ͕�ƌĞŵĞƌĂ͙�͎�ſŵŽ�ůůĂŵĂŶ�ƵƐ-
ƚĞĚĞƐ�Ă�ůĂ�ƉƌĞŶĚĂ�ĚĞ�ƉƵŶƚŽ�ƋƵĞ�ůůĞŐĂ�ŚĂƐƚĂ�ůĂ�ĐŝŶƚƵƌĂ͕�ĐŽŶ�ĐƵĞ-
ůůŽ͕�Ǉ�ĂďŽƚŽŶĂĚĂ�ƉŽƌ�ĚĞůĂŶƚĞ�ĞŶ�ůĂ�ƉĂƌƚĞ�ƐƵƉĞƌŝŽƌ͍

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϴ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ϮϬϮϰͿ
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WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�ƐĞ�ƌĞƷŶĞ�ƵŶĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƌĞĚƵĐŝĚĂ�ĚĞ�ƉŽƐƚƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂŶ�ĐŽŶ�
ůŽƐ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ĐŽůŽƋƵŝĂůĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ƐĞĂŶ�ĞƐƚŽƐ�ŶĞŽůŽŐŝƐŵŽƐ�Ž�ĞŵƉůĞŽƐ�ĚĞ�
ƚĠƌŵŝŶŽƐ�ĐŽŶĐƌĞƚŽƐ�ĞŶ�Ğů�ŚĂďůĂ�ĐŽƟĚŝĂŶĂ�ƋƵĞ�ĚŝĮĞƌĞŶ�ĚĞ�ůĂ�ƌĞŐůĂ�ŐĞŶĞƌĂů͘��Ŷ�
ĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ�ƚĂŵďŝĠŶ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ĞŶ�ůĂ�ĐŝƚĂ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ŶŽ�ƐŽůŽ�
ĚĂ�ǀŝƐŝďŝůŝĚĂĚ�Ă�ƵŶ�ĨĞŶſŵĞŶŽ�ƌĞůĞǀĂŶƚĞ�ĞŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĚŝĂƌŝĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�
ƚĞƌŵŝŶĂ�ƐƵ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�ĚŝƌĞĐƚĂ�Ă�ƐƵƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ͕�ĂŶŝŵĂŶĚŽ�ůĂ�
ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĚĞ�ĞƐƚŽƐ�ƷůƟŵŽƐ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ǉ͕ �ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ďƵƐĐĂŶĚŽ�
ŽďƚĞŶĞƌ�ĞũĞŵƉůŽƐ�Ǉ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ĐŽƟĚŝĂŶĂ�ĚĞ�ŵŝůůŽŶĞƐ�ĚĞ�ƉĞƌƐŽͲ
ŶĂƐ͘�WŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ĞƐ�ƉŽƐŝďůĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂƌ�ůŽƐ�ƵƐŽƐ�ĐŽƟĚŝĂŶŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͗

WĂƐĂŶĚŽ�Ă�ŽƚƌŽ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ͕� ůĂ�ŐƌĂŵĄƟĐĂ͕�ƐŽďƌĞƐĂůĞ�ƋƵĞ͕�ĞŶ�ĞƐƚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚŽ͕� ůĂ�Z���ĞŵƉůĞĂ�ƐƵƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƉĂƌĂ�ĂĐůĂƌĂƌ�ĚƵĚĂƐ�ƐŽďƌĞ�ĂůŐƵŶĂƐ�
ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞŐůĂƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ƋƵĞ�ƉůĂŶƚĞĂŶ�ƉƌŽďůĞŵĂƐ�ĐŽŵƵŶĞƐ�Ă�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͘��Ɛ�
Ğů�ĐĂƐŽ͕�ƉŽƌ�ĞũĞŵƉůŽ͕�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞů�ϵ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰ͕�ĞŶ�ůĂ�ƋƵĞ�
ƐĞ�ĂĐůĂƌĂ�ĐƵĄů�ĞƐ�Ğů�ƉůƵƌĂů�ĚĞ�ͨƌĠŐŝŵĞŶ͕ͩ�Ž�ůĂ�ĚĞů�Ϯ�ĚĞ�ŽĐƚƵďƌĞ�ĚĞů�ŵŝƐŵŽ�ĂŹŽ͕�
ƋƵĞ�ĞǆƉůŝĐĂ�ĐƵĄů�ĞƐ�ůĂ�ĨŽƌŵĂ�ĐŽƌƌĞĐƚĂ�ĚĞů�ƉĂƌƟĐŝƉŝŽ�ƉĂƐĂĚŽ�ĚĞů�ǀĞƌďŽ�ͨƐŽĨƌĞşƌͩ͗

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

�Ŷ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů͕�ƐĞ�ĐƌĞĂŶ�Ă�ǀĞĐĞƐ�ĂĐƌſŶŝŵŽƐ�ƉĂƌĂ�Ɛŝ-
ƚƵĂĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ůĂƐ�ƋƵĞ�ĂůŐŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ�ƉƌŽƉŝĂƐ�ĚĞ�
ŽƚƌĂ� ĐŽƐĂ͗�ͨǀĞƌŽŹŽͩ� ;͚ŽƚŽŹŽ�ǀĞƌĂŶŝĞŐŽ͛Ϳ͕�ͨũƵĞƌŶĞƐͩ� ;͚ũƵĞǀĞƐ�
ĞŶ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƐĂůĞ�ĐŽŵŽ�ƵŶ�ǀŝĞƌŶĞƐ͛Ϳ͕�ͨǀŝĞũŽǀĞŶ͙ͩ�

¿Conocen más?

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�Ϯϵ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

͎�ƵĄů�ĞƐ�Ğů�ƉůƵƌĂů�ĚĞ�ͨƌĠŐŝŵĞŶ͍ͩ

^Ƶ�ƉůƵƌĂů�ĞƐ�ͨƌĞŐşŵĞŶĞƐͩ͘��ŽŵŽ�ƐĞ�ǀĞ͕�ĞƐ�ƵŶ�ƉůƵƌĂů�ĞƐƉĞ-
ĐŝĂů͕�ƉƵĞƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ĐĂŵďŝŽ�ĚĞ�ůƵŐĂƌ�ĚĞů�ĂĐĞŶƚŽ͗�ĚĞ�ůĂ�ƉƌŝŵĞƌĂ�
ͨĞͩ�Ă� ůĂ�ͨŝͩ͘�KƚƌŽƐ�ĐĂƐŽƐ�ƐŝŵŝůĂƌĞƐ�ƐŽŶ�ͨĞƐƉĠĐŝŵĞŶͩ�;ƉůƵƌĂů�
ͨĞƐƉĞĐşŵĞŶĞƐͩͿ�Ǉ�ͨĐĂƌĄĐƚĞƌͩ�;ƉůƵƌĂů�ͨĐĂƌĂĐƚĞƌĞƐͩͿ͘

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϵ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ͘
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ZĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�ůĂ�ĨŽŶĠƟĐĂ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƋƵĞ�ƐŽůŽ�ƐĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂ�ĞŶ�ĚŽƐ�ĚĞ�ůĂƐ�
ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞĐŽůĞĐƚĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ͕�ƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂ�ƋƵĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĂĚŽƉƚĂ�
ƵŶĂ�ƉŽƐƚƵƌĂ�ŵŝǆƚĂ͕�ƋƵĞ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ďƵƐĐĂ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂƌ�ƵŶĂ�ĞǆƉůŝĐĂĐŝſŶ�ƐŽďƌĞ�ůŽƐ�
ĨĞŶſŵĞŶŽƐ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽƐ͕� ƐŝŶŽ�ƋƵĞ� ƚĂŵďŝĠŶ� ůĂŶǌĂ�ƵŶĂ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�ĮŶĂů� ĐŽŶ�Ğů�
ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ĂŶŝŵĂƌ�ůĂ�ƉĂƌƟĐŝƉĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�ĚĞŵĄƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂ�
ĞŶ�Ğů�ĞũĞŵƉůŽ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͗

>ĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ŽƌƚŽŐƌĂİĂ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�ĞǆƉůŝͲ
ĐĂĐŝŽŶĞƐ�Ǉ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ĐſŵŽ�ƐĞ�ĚĞďĞ�ĞƐĐƌŝďŝƌ�ƉĂƌĂ�ƌĞƐƉĞƚĂƌ�ůĂ�ŶŽƌŵĂ�ůŝŶŐƺşƐͲ
ƟĐĂ�Ǉ͕ �ĞŶ�ŽĐĂƐŝŽŶĞƐ͕�ůĂ�Z���ĂƉƌŽǀĞĐŚĂ�ĂůŐƵŶĂ�ĨĞĐŚĂ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ͕�ĐŽŵŽ�Ğů��şĂ�
DƵŶĚŝĂů�ĚĞů��ůǌŚĠŝŵĞƌ͕ �ƉĂƌĂ�ƉƌŽƉŽŶĞƌ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ŶŽƌŵĂƐ�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐĂƐ͗

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

͎�Ɛ�ͨzĂ�ŚĞ�ƐŽĨƌŝƚŽ�ůŽƐ�ĂũŽƐͩ�Ž�ͨzĂ�ŚĞ�ƐŽĨƌĞşĚŽ�ůŽƐ�ĂũŽƐ͍ͩ

/ŐƵĂů�ƋƵĞ�ĐŽŶ�ͨĨƌĞşƌ͕ͩ�ƚĂŶƚŽ�ͨƐŽĨƌĞşĚŽͩ�ĐŽŵŽ�ͨƐŽĨƌŝƚŽͩ�ƐŽŶ�
ǀĄůŝĚŽƐ�ĐŽŵŽ�ƉĂƌƟĐŝƉŝŽƐ�ĚĞ�ͨƐŽĨƌĞşƌ͕ͩ�ĂƵŶƋƵĞ�ŚŽǇ�ĞƐ�ŵƵĐŚŽ�
ŵĄƐ�ĨƌĞĐƵĞŶƚĞ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ͨƐŽĨƌŝƚŽͩ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ĐŽŵŽ�ĂĚũĞƟǀŽ�
ƐŽůŽ�ƐĞ�ƵƐĂ�ͨƐŽĨƌŝƚŽͩ�;ͨĐĞďŽůůĂ�ƐŽĨƌŝƚĂͩͿ͘

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�Ϯ�ĚĞ�ŽĐƚƵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

>Ă�ŵĞƚĄƚĞƐŝƐ�ĞƐ�Ğů�ĐĂŵďŝŽ�ĚĞ�ůƵŐĂƌ�ĚĞ�ĂůŐƷŶ�ƐŽŶŝĚŽ�ĞŶ�ƵŶ�
ǀŽĐĂďůŽ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ǀĞ�ĞŶ�ůĂ�ͨƌͩ�ĚĞ�ͨĐŽĐŽĚƌŝůŽͩ�ĐŽŶ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�
ůĂ�ĨŽƌŵĂ�ŽƌŝŐŝŶĂů�ůĂƟŶĂ�ͨĐƌŽĐŽĚŝůƵƐͩ͘��ƋƵş�ƟĞŶĞŶ�ŽƚƌŽƐ�ĞũĞŵ-
ƉůŽƐ͗

3�ĞƐĐƌƵĚŝŹĂƌ�х�ĞƐĐƵĚƌŝŹĂƌ
3�ŵŝƌĂŐůŽ�х�ŵŝůĂŐƌŽ
3    ŵƵƌĐŝĠŐĂůŽ�х�ŵƵƌĐŝĠůĂŐŽ

¿Proponen más?

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϭϲ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ



67/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƉŽŶĞƌ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƋƵĞ�
ƉƌŽƉŽŶĞŶ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ŵŝǆƚŽƐ͕�ĞƐ�ĚĞĐŝƌ͕ �ŝŶĨŽƌŵĂŶ�Ăů�ůĞĐƚŽƌ�ƐŽďƌĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĂƐͲ
ƉĞĐƚŽƐ�ĚĞ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ�Ă� ůĂ�ǀĞǌ͕�ĂƉƌŽǀĞĐŚĂŶĚŽ�ƵŶ�ƚĞŵĂ�Ž�ĐĞůĞďƌĂĐŝſŶ�
ĐŽŵƷŶ�ƋƵĞ�ďƌŝŶĚĂ�Ă�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ůĂ�ŽƉŽƌƚƵŶŝĚĂĚ�ĚĞ�ƚŽĐĂƌ�ŵĄƐ�ƉƵŶƚŽƐ�ŝŵƉŽƌͲ
ƚĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͘��Ŷ�ůĂ�ĐŝƚĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ƋƵĞ�ĐĞůĞďƌĂ�Ğů�
ĂŶŝǀĞƌƐĂƌŝŽ�ĚĞ�ŶĂĐŝŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�DŽŶĞƚ͕�ůĂ�Z���ƉƌŽƉŽŶĞ�ǀĂƌŝŽƐ�ĚĂƚŽƐ�Ǉ�ĐƵƌŝŽƐŝĚĂͲ
ĚĞƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�Ğů�ƉŝŶƚŽƌ�Ǉ�Ğů�ĞƐƟůŽ�ƉŝĐƚſƌŝĐŽ�Ăů�ƋƵĞ�ĞƐƚĞ�ƐĞ�ĂƐŽĐŝĂ͗

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

η�şĂDƵŶĚŝĂů�Ğů�ůǌŚĠŝŵĞƌ

WĂƌĂ�Ğů�ŶŽŵďƌĞ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ĞŶĨĞƌŵĞĚĂĚ͕�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ƵƐĂƌ�Ž�ďŝĞŶ�
ůĂ�ĨŽƌŵĂ�ĂĚĂƉƚĂĚĂ�Ǉ�ĞŶ�ŵŝŶƷƐĐƵůĂ�ͨĂůǌŚĠŝŵĞƌ͕ͩ�Ž�ďŝĞŶ�ͨĞŶ-
ĨĞƌŵĞĚĂĚ�ĚĞ��ůǌŚĞŝŵĞƌ͕ͩ� ĐŽŶ�ͨ�ůǌŚĞŝŵĞƌͩ�ĞŶ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂ�Ǉ�
ƐŝŶ�ĂĚĂƉƚĂƌ�ƉŽƌ�ƵƐĂƌƐĞ�ĐŽŵŽ�ŶŽŵďƌĞ�ƉƌŽƉŝŽ͘

DĄƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĞŶ�ůĂ�ͨKƌƚŽŐƌĂİĂͩ�ĞŶ�ǁǁǁ͘ƌĂĞ͘ĞƐ͘

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�Ϯϭ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ

• ΀ƉŝĞ�ĚĞ�ůĞƚƌĂ�ĚĞ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ΁

�ůŐƵŶŽƐ�ĚĂƚŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ƉŽƌ�Ğů�ϭϴϰ͘Σ�ĂŶŝǀĞƌƐĂƌŝŽ�ĚĞů�ŶĂĐŝ-
ŵŝĞŶƚŽ�ĚĞů�ƉŝŶƚŽƌ��ůĂƵĚĞ�DŽŶĞƚ͗

3��ŽŵŽ�ŽƚƌĂƐ�ĚĞŶŽŵŝŶĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ŵŽǀŝŵŝĞŶƚŽƐ͕�ĞƐƟůŽƐ�Ž�ĞƐ-
ĐƵĞůĂƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƐ�ĂƌơƐƟĐĂƐ�ĐŽŶĐƌĞƚĂƐ͕�ͨŝŵƉƌĞ-
ƐŝŽŶŝƐŵŽͩ�ƐĞ�ĞƐĐƌŝďĞ�ĐŽŶ�ŵŝŶƷƐĐƵůĂ͘

3�^Ğ�ƉƌĞĮĞƌĞ�ͨƉŽƐŝŵƉƌĞƐŝŽŶŝƐŵŽͩ�Ă�ͨƉŽƐƟŵƉƌĞƐŝŽŶŝƐŵŽͩ͘�

3��/�ͨ�>��ƌĞĐŽŐĞ�ůĂ�ǀŽǌ�ͨŝƐŵŽͩ�ĐŽŶ�Ğů�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ĚĞ�͚ŵŽǀŝ-
ŵŝĞŶƚŽ�ĂƌơƐƟĐŽ͕�ůŝƚĞƌĂƌŝŽ�Ž�ĮůŽƐſĮĐŽ͛�;ƵƐĂĚŽ�ŵĄƐ�ƌĞĨĞƌŝĚŽ�
Ă�ŵŽǀŝŵŝĞŶƚŽƐ�ĞİŵĞƌŽƐ͕�ĐŽŵŽ�ůŽƐ�ƋƵĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƌŽŶ�Ğů�ǀĂŶ-
ŐƵĂƌĚŝƐŵŽͿ͘�

• ;ΛůĂƌĂĞŝŶĨŽƌŵĂ͕�ϭϰ�ĚĞ�ŶŽǀŝĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰͿ



ϲϴ >®Ý��'Êþþ®

&ŝŶĂůŵĞŶƚĞ͕� ƉĂƌĂ� ĐŽŶĐůƵŝƌ� ĞƐƚĞ� ƉƌŝŵĞƌ� ĂƉĂƌƚĂĚŽ� ĚĞ� ĂŶĄůŝƐŝƐ͕� ŵĞƌĞĐĞ� ůĂ�
ƉĞŶĂ�ŚĂĐĞƌ�ŚŝŶĐĂƉŝĠ�ĞŶ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�hashtags͘��ƐƚŽƐ�ƐŽŶ�ͨ ŵĞƚĂĚĂƚŽƐ�ĞǆƉůşĐŝƚŽƐ�
ŝŶƚĞŐƌĂĚŽƐ�ĞŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ͕�ŵĞĚŝĂŶƚĞ�ůŽƐ�ĐƵĂůĞƐ�ƐĞ�ƐĞŹĂůĂ�Ğů�ƚĞŵĂ�Ž�ƚĞŵĂƐ�΀͘͘͘΁�Ǉ�
ƐĞ�ĐŽŶĞĐƚĂ�ĞƐĞ�ŵĞŶƐĂũĞ�Ă�ŽƚƌŽƐ�ƋƵĞ�ĐŽŶƟĞŶĞŶ�ĞƐĂ�ŵŝƐŵĂ�ĞƟƋƵĞƚĂ͘��Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�
ĞƐƚĄŶ�ĨŽƌŵĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ƉĂůĂďƌĂƐ�Ž�ƐĞĐƵĞŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ƉƌĞĐĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ůĂ�ĂůŵŽͲ
ŚĂĚŝůůĂ�;ηͿ͕�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŽŶǀŝĞƌƚĞŶ�ĞŶ�ŚŝƉĞƌĞŶůĂĐĞƐ�ƵŶĂ�ǀĞǌ�ŝŶƐĞƌƚĂĚŽƐ�ĞŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂͲ
ũĞͩ�;WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϭ͗�ϰϴͿ͘�WŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ĞƐƚĂƐ�ĞƟƋƵĞƚĂƐ�ƐĞ�ĐŽŶǀŝĞƌƚĞ�
ĞŶ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ǀĂůŝŽƐŽ�ƉĂƌĂ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĐŽŶ�Ğů�ĮŶ�ĚĞ�ǀŝŶĐƵůĂƌ�ƐƵƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�
Ă�ŽƚƌĂƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�Ğů�ŵŝƐŵŽ�ƚĞŵĂ�Ǉ͕ �ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ŐĂŶĂƌ�ŵĂǇŽƌ�ǀŝƐŝͲ
ďŝůŝĚĂĚ�ĞŶ�ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͘�

WŽƌ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ͕�ƐĞ�ŚĂ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂĚŽ�ƋƵĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ŶŽ�
ŚĂĐĞ�ƵƐŽ�ĞǆƚĞŶƐŝǀŽ�ĚĞ�ůŽƐ�hashtags͖�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ƉƌŽƉŽŶĞ�Ă�ǀĞĐĞƐ�ƐĞƌŝĞƐ�ĚĞ�ƉƵďůŝͲ
ĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƋƵĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ůĂ�ŵŝƐŵĂ�ĞƐƚƌƵĐƚƵƌĂ�Ǉ�ƐĞ�ĐĞŶƚƌĂŶ�ĞŶ�ƵŶ�ƚĞŵĂ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ͘�

�ŽŵŽ�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ĂƉƌĞĐŝĂƌ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�ůĂ�dĂďůĂ�ϯ͕�ůĂ�ŵĂǇŽƌşĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂͲ
ĐŝŽŶĞƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚĂƐ�;E�с�ϱϲ͖�ϰϮരйͿ�ŶŽ�ƐĞ�ǀŝŶĐƵůĂ�Ă�ŶŝŶŐƵŶĂ�ĞƟƋƵĞƚĂ�Ž�ƐĞƌŝĞ�

,ĂƐŚƚĂŐ�o serie E͘º�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ

EŝŶŐƷŶ�ǀşŶĐƵůŽ ϱϲ

ηWĂůĂďƌĂ�Ğů�şĂ ϯϭ

�ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ Ϯϭ

�ǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ ϭϱ

η�şĂ;DƵŶĚŝĂůͿ�Ğ͙ ϭϬ

dŽƚĂů ϭϯϯ

dĂďůĂ�ϯ͘�Hashtags�Ǉ�ƐĞƌŝĞƐ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�
ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚĂ

�ůĂďŽƌĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŝĂ



ϲϵ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

ĐŽŶĐƌĞƚĂ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ůĂƐ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ĞŶ�ƐƵ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�Ăů�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌůĂƐ�
ĚĞ�ƌĞůŝĞǀĞ�Ǉ�ƌĞŶƚĂďŝůŝĚĂĚ�ƉĂƌĂ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͘�^ŽůŽ�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĚŽƐ�
hashtags ĐŽŶĐƌĞƚŽƐ͕�ƐŝĞŶĚŽ�Ğů�ƉƌŝŵĞƌŽ�ηWĂůĂďƌĂ�Ğů�şĂ͖�ĞƐƚĞ�ƐĞ�ǀŝŶĐƵůĂ�Ă�ĞƐŽƐ�
ƉŽƐƚƐ�ƋƵĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ĚĞĮŶŝĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ůĠǆŝĐŽƐ�ĞǆƚƌĂşĚŽƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ǀĂƌŝŽƐ�
ĚŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͘�WŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ĚĞƐƚĂĐĂ�ƵŶ�ŐƌƵƉŽ�ĚĞ�ϭϬ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�
;ϴйͿ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŚĂ�ĐƌĞĂĚŽ�ĞŶ�ŽĐĂƐŝſŶ�ĚĞ�ĐĞůĞďƌĂĐŝŽŶĞƐ�ŶĂĐŝŽŶĂůĞƐ�Ğ�ŝŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂͲ
ůĞƐ͕�ĐŽŵŽ�Ğů��şĂ�DƵŶĚŝĂů�ĚĞ��ůǌŚĠŝŵĞƌ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�ĐŝƚĂĚŽ͕�Ǉ�ƋƵĞ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�
ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ĚŝĐŚŽ�ĂŶŝǀĞƌƐĂƌŝŽ͘�

�ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ŵĞƌĞĐĞ�ůĂ�ƉĞŶĂ�ƐĞŹĂůĂƌ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĚŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂͲ
ĐŝŽŶĞƐ�ƐĞƌŝĂůĞƐ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ĞŶ�ůĂ�ĐƵĞŶƚĂ�ĚĞ�ůĂ�Z���ƋƵĞ͕�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ŶŽ�ƐĞ�
ǀŝŶĐƵůĂŶ�Ă�ĞƟƋƵĞƚĂƐ�ĐŽŶĐƌĞƚĂƐ͘��Ŷ�ƉƌŝŵĞƌ�ůƵŐĂƌ͕ �ĞƐƚĄ�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ͨ�ǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ͕ͩ�
ƋƵĞ�ĐŽŶƚƌĂƉŽŶĞ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ�Ăů� ĞŵƉůĞŽ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�Ž�ĞǆƉƌĞƐŝŽŶĞƐ�
ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚĞƐ�ƉƌŽƉŝĂƐ�ĚĞ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ͘�^ŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƐĞŹĂůĂƌ�
ƋƵĞ� ŚĂƐƚĂ� ŚĂĐĞ� ĂůŐƵŶŽƐ� ĂŹŽƐ� ĞƐƚĂ� ƐĞƌŝĞ� ƐĞ� ƉƵďůŝĐĂďĂ� ƵƟůŝǌĂŶĚŽ� Ğů� hashtag 
;η�ǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐͿ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ĞŶ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ƌĞĂůŝǌĂĚŽ�ƉŽƌ�'Žǌǌŝ� ;ϮϬϮϯͿ͕�
ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƌĞĐŽŐŝĚĂ�ƉĂƌĂ�Ğů�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ�ůĂ�ĂůŵŽŚĂĚŝůůĂ�
ŚĂ�ĚĞƐĂƉĂƌĞĐŝĚŽ͕�ƋƵŝƚĂŶĚŽ�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ�Ğů�ŚŝƉĞƌĞŶůĂĐĞ�ƋƵĞ�ǀŝŶĐƵůĂďĂ�ůŽƐ�ƉŽƐƚƐ�de 
ůĂ�Z���Ă�ŽƚƌŽƐ�ƐŝŵŝůĂƌĞƐ�ƌĞĂůŝǌĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ĐƵĞŶƚĂƐ�ĂũĞŶĂƐ͘

�Ŷ�ƷůƟŵŽ�ůƵŐĂƌ͕ �ĂƉĂƌĞĐĞ� ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ŶĂǀŝĚĞŹĂ�ĚĞů��ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ͗�
ĞƐƚĂ�ƐĞ�ƉƵďůŝĐſ�ĞŶƚƌĞ�Ğů�ϭ�Ǉ�Ğů�Ϯϰ�ĚĞ�ĚŝĐŝĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰ�Ǉ�ƉƌŽƉŽŶşĂ�Ă�ůŽƐ�ƐĞŐƵŝͲ
ĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐƵĞŶƚĂ�ƵŶ�ĚĞƐĂİŽ�ĚŝĂƌŝŽ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽ�ĐŽŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͕�ůĂ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĂ�Ǉ�
ůĂ�ĐƵůƚƵƌĂ�ŚŝƐƉĂŶĂ͕�ŝŵŝƚĂŶĚŽ�ƵŶ��ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ�ƌĞĂů6͘�>ĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽͲ
ŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ĐŽŶƟŶƷĂŶ�ƉƌŽƉŽŶŝĞŶĚŽ�Ă�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�
ĐŽŶ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�Ǉ� ůĂ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͖� ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ĂĚŽƉƚĂŶ�ƵŶĂ�ƉŽƐƚƵƌĂ�ĐŽŵƉůĞƚĂͲ
ŵĞŶƚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞ�Ă�ůĂƐ�ĚĞŵĄƐ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ƉůĂŶƚĞĂŶ�ƵŶ�ũƵĞŐŽ�ƟƉŽ�ƚĞƐƚ�ƉĂƌĂ�ůŽƐ�
ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĐŽŶ�Ğů�ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ĂŶŝŵĂƌůŽƐ�Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂƌ�ĞŶ�ůĂ�ƐĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶͲ
ƚĂƌŝŽƐ�Ǉ�ĂĐƟǀĂƌ�ƐƵƐ�ĐŽŶŽĐŝŵŝĞŶƚŽƐ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ăů�ĐŽŶƚĞƐƚĂƌ�Ă�ůĂ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�
ƉƌŽƉƵĞƐƚĂ͘���

WŽƌ�ĞŶĚĞ͕� ůĂ�ƉĂŶŽƌĄŵŝĐĂ�ƋƵĞ� ƐĞ�ĂĐĂďĂ�ĚĞ� ƌĞĂůŝǌĂƌ� ƐŽďƌĞ� ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĚĞ�
ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚĂƐ�ƉŽŶĞ�ĚĞ�ƌĞůŝĞǀĞ�ƋƵĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĞŵƉůĞĂ�ƐƵ�ƉůĂƚĂͲ

6� ��ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ŝŶĐůƵǇĞ�Ϯϰ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͕�ƵŶĂ�ƉŽƌ�ĚşĂ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ͕�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƐĞ�
ŚĂŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽ�ƐŽůŽ�ůĂƐ�Ϯϭ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŶ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ůĂ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͘�>ĂƐ�ŽƚƌĂƐ�ϯ�ƐĞ�ŚĂŶ�
ĞǆĐůƵŝĚŽ�Ăů�ŚĂĐĞƌ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝĂ�Ă�ŽƚƌĂƐ�ƚĞŵĄƟĐĂƐ͕�ĐŽŵŽ�ůĂ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĂ͘
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forma en Instagram ĐŽŵŽ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ǀĂůŝŽƐŽ�ƉĂƌĂ�ŚĂĐĞƌ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂ�
ĐŽŶ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ͕�ƉƌŽŵŽǀŝĞŶĚŽ�ŶŽ�ƐŽůŽ� ůŽƐ�ƵƐŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ� ůĂ�ŶŽƌŵĂ�
ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ͕�ƐŝŶŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƌĞĐŽƉŝůĂŶĚŽ�Ǉ�ƉƌŽƉŽŶŝĞŶĚŽ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ŵĄƐ�ơƉŝĐŽƐ�ĚĞů�
ŚĂďůĂ�ŽƌĂů͕�ĐŽůŽƋƵŝĂů�Ǉ�ŶŽ�ŶŽƌŵĂƟǀĂ�ƋƵĞ͕�ŶŽ�ŽďƐƚĂŶƚĞ͕�ƐŽŶ�ĨĂŵŝůŝĂƌĞƐ�Ă�ůŽƐ�ƐĞͲ
ŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĚĞ� ůĂ� ĐƵĞŶƚĂ͕� Ăů� ƐĞƌ�ĞůůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂŶ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�Ă�ĚŝĂƌŝŽ͘�
�ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĚĞƚĂůůĂ�ĞŶ�Ğů�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ�ĂƉĂƌƚĂĚŽ͕�Ăů�ƉƌŽŵŽǀĞƌ�ůĂ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�
ƉŽƌ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƐĞ�ŚĂĐĞ�ƉŽƐŝďůĞ�ůĂ�ƌĞĐŽůĞĐĐŝſŶ�ĚĞ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ƌĞĂͲ
ůĞƐ�ĚĞ�ƵƐŽƐ�ĚĞ� ůĂ� ůĞŶŐƵĂ�ĞŶ�ƐƵ�ŐĞŽŐƌĂİĂ͕� ƌĞĐŽƉŝůĂŶĚŽ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�
ůĠǆŝĐĂ� Ž� ŐƌĂŵĂƟĐĂů͘� �Ğ� ĞƐƚĂ� ĨŽƌŵĂ͕� ĐƵĂůƋƵŝĞƌ� ůŝŶŐƺŝƐƚĂ� ƟĞŶĞ� ĂĐĐĞƐŽ� Ă� ĚĂƚŽƐ�
ĚŝƌĞĐƚŽƐ�Ǉ�ƌĞĂůĞƐ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƉƵŶƚŽƐ�ĚĞů�ŵƵŶĚŽ�ƐŝŵƉůĞŵĞŶƚĞ�
ĞŶƚƌĂŶĚŽ�ĞŶ�ƵŶĂ�ƉĄŐŝŶĂ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͘�

Ϯ͘�>ŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ

�ĞƐƉƵĠƐ�ĚĞů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�ĚĞƐĐƌŝƚŽ͕�ƐĞ�ŚĂŶ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽ�ůŽƐ�ĐŽͲ
ŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ĂůŐƵŶĂƐ�ĚĞ� ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ� ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƉĂƌĂ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�ƋƵĠ�
ĨĞŶſŵĞŶŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ŵĞĚŝĂĚĂ�ƉŽƌ�ŽƌĚĞŶĂĚŽƌ�Ǉ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�
ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƐĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ĚĞƚĞĐƚĂƌ͘ ��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ƐĞ�ĞǆĂŵŝŶĂŶ�ůŽƐ�ŵĂƚĞͲ
ƌŝĂůĞƐ�ƌĞƵŶŝĚŽƐ�ĐŽŶ�Ğů�ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ͗

ͻ� ƵƐŽ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů͖

ͻ� ŝŵŝƚĂĐŝſŶ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ŽƌĂů͖

ͻ� ĂďƌĞǀŝĂƚƵƌĂƐ�Ǉ�ĞůŝŵŝŶĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ǀŽĐĂůĞƐ͖

ͻ� ƵƐŽ�ĚĞ�ĞŵŽũŝƐ͖

ͻ� ŽĐƵƌƌĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĞƌƌŽƌĞƐ�Ž�ĨĂůƚĂƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ͖

ͻ� ƵƐŽ�ĞŶĨĄƟĐŽ�ĚĞ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ�Ž�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ͘

�ĚĞŵĄƐ͕�ĐŽŶ�Ğů�ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�ůĂ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚ�ĚĞ�ĞŵƉůĞŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽͲ
ŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĐŽŵŽ�ĨƵĞŶƚĞ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ăů�ƵƐŽ�ƌĞĂů�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ůĂ�
ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ĐŽŶ�ŽƚƌŽƐ�ŝĚŝŽŵĂƐ͕�ƐĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂŶ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ�
Ž�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ŽƚƌĂƐ�ůĞŶŐƵĂƐ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĚĞ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�
ĚŝĂƚſƉŝĐĂ�Ž�ƌĞŐŝŽŶĂů͘��Ŷ�Ğů�ŵĂƌĐŽ�ĚĞů�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ͕�ƐĞ�ŚĂ�ŽƉƚĂĚŽ�ƉŽƌ�ƌĞĂůŝͲ
ǌĂƌ�ƵŶ�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĐƵĂůŝƚĂƟǀŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƌĞƵŶŝĚŽƐ͘

�ŵƉĞǌĂŶĚŽ�ƉŽƌ� ůĂƐ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ� ĚĞ� ůĞŶŐƵĂũĞ� ĐŽůŽƋƵŝĂů� ĚĞƚĞĐƚĂďůĞƐ� ĞŶ� ůĂƐ�
ŝŶƚĞƌĂĐĐŝŽŶĞƐ�ĂŶĂůŝǌĂĚĂƐ͕�ĞƐƚĂƐ�ƐŽŶ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ͘���ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�
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ĂůŐƵŶŽƐ� ĞũĞŵƉůŽƐ͕� ĚĞƐƚĂĐĂŶĚŽ� ĞŶ� ŶĞŐƌŝƚĂ� ůŽƐ� ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ŵĄƐ� ůůĂŵĂƟǀŽƐ� ĚĞ�
ĐĂĚĂ�ƵŶŽ7:

�Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕� ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƋƵĞ� ƐŽŶ�ǀĂƌŝŽƐ� ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ� ůĞŶŐƵĂũĞ� ĐŽůŽƋƵŝĂů͕�
ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ŝŶĨŽƌŵĂů͕�ƋƵĞ�ƐĞ�ƚƌĂƐůĂĚĂŶ�ĚĞ�ůĂ�ŽƌĂůŝĚĂĚ�Ă�ĞƐƚĞ�ĞƐͲ
ƉĞĐşĮĐŽ�ŐĠŶĞƌŽ�ĚŝƐĐƵƌƐŝǀŽ͘��Ŷ�Ğů�ĞũĞŵƉůŽ�;ϭͿ�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂ�ůĂ�ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ͨĞƐĞ�
ƉĂůĂďƌŽ͕ͩ�ƌĞĐƵƌƌĞŶƚĞ�ĞŶ�ǀĂƌŝŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƐĞůĞĐĐŝŽŶĂĚĂ͕�ƋƵĞ�ĞƐ�
ƵŶ�ƚĠƌŵŝŶŽ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĞŵƉůĞĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ƌĞĨĞƌŝƌƐĞ�Ă�ƵŶĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ŵĂů�ĚŝĐŚĂ͘�KƚƌĂƐ�
ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ƐŽŶ�Ğů�ǀĞƌďŽ�ͨŵŽůĂƌͩ�;ϰͿ�ƉŽƌ�ŐƵƐƚĂƌ�Ǉ�ůĂ�ĞǆĐůĂͲ
ŵĂĐŝſŶ�ͨYƵĠ�ĐŚƵůŽͩ�;ϱͿ͘�

�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϮͿ͕�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂ�ƵŶ�ĐŽůŽƋƵŝĂůŝƐŵŽ�ŵĄƐ�ƉƌŽƉŝŽ�
ĚĞů�ŚĂďůĂ�ǀƵůŐĂƌ�ƋƵĞ͕�ĂĚĞŵĄƐ͕�ŵĞƌĞĐĞ�ŵĞŶĐŝſŶ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ƉŽƌƋƵĞ�ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�
ĞƐĐƌŝƚŽ� ĚŝǀŝĚŝĚŽ� ĞŶ� ƐşůĂďĂƐ͖� ĞƐƚĂ� ĞůĞĐĐŝſŶ�ĚĞů� ƵƐƵĂƌŝŽ� ŶŽ� ĞƐ� ĐĂƐƵĂů͕� ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�
ƋƵŝĞƌĞ�ŝŵŝƚĂƌ�ůĂƐ�ƉĂƵƐĂƐ�ƉƌŽƉŝĂƐ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů�Ă�ůĂ�ŚŽƌĂ�ĚĞ�ĂƌƟĐƵůĂƌ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�
ƉĂƌĂ�ĂůĐĂŶǌĂƌ�ƵŶ�ĮŶ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ͘�ZĞƐƉĞĐƚŽ�Ăů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϯͿ͕�ƐĞ�
ŶŽƚĂ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞ�ůĂ�ǀĂƌŝĞĚĂĚ�ĐŚŝůĞŶĂ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ůĂ�
ƉĂůĂďƌĂ�ͨǁĞĄͩ�ƉĞƌƚĞŶĞĐĞ�Ăů�ŚĂďůĂ�ƐƵďĞƐƚĄŶĚĂƌ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů�ĚĞ��ŚŝůĞ�;�ŽůĂďŽƌĂͲ
ĚŽƌĞƐ�ĚĞ�tŝŬŝĐŝŽŶĂƌŝŽ͕�ϮϬϮϱͿ�Ǉ͕ �ƐĞŐƷŶ�Ğů��ŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ��ƟŵŽůſŐŝĐŽ��ĂƐƚĞůůĂŶŽ��Ŷ�
>şŶĞĂ�;�ŶĚĞƌƐ͕�s͘ �et al͕�ϮϬϬϭͲϮϬϮϱͿ͕�ͨƟĞŶĞ�Ğů�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ĚĞ�͞ĐƵĞƐƟſŶ͕�ƚŽŶƚĞƌşĂ͕�
ƉĂǇĂƐĂĚĂ͟�΀͙΁ͩ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞŶ�Ğů�ŵŝƐŵŽ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ͨƉŽƌĨĂ͕ͩ�
ƉĂůĂďƌĂ�ƋƵĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶ�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽ�ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ƋƵĞ�ƐƵƐƟͲ
ƚƵǇĞ�Ă�ͨƉŽƌ�ĨĂǀŽƌͩ͘�

7� WĂƌĂ�ƉƌŽƚĞŐĞƌ�ůĂ�ƉƌŝǀĂĐŝĚĂĚ�ĚĞ�ƋƵŝĞŶĞƐ�ŚĂǇĂŶ�ĞƐĐƌŝƚŽ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ǀĂŶ�Ă�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌ͕�
ŶŽ�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂŶ�ƐƵƐ�ŶŽŵďƌĞƐ�ĚĞ�ƵƐƵĂƌŝŽ͖�ĞŶ�ůŽƐ�ĐĂƐŽƐ�ĞŶ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞǌĐĂ�ĐŝƚĂĚŽ͕�Ž�tagged͕�Ğů�
ŶŽŵďƌĞ�ĚĞ�ƵƐƵĂƌŝŽ�ĚĞ�ƵŶĂ�ƉĞƌƐŽŶĂ͕�ĞƐƚĞ�ƐĞ�ƐƵƐƟƚƵǇĞ�ƉŽƌ�ƵŶ�ŵĄƐ�ŐĞŶĞƌĂů�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ͘

;ϭͿ�EƵŶĐĂ�ŚĂďşĂ�ĞƐĐƵĐŚĂĚŽ�ĞƐĞ�ƉĂůĂďƌŽ͕�ĨĂƐƚĞŶĞƌ 

;ϮͿ�WƵ�ƚĂ�ǌŽ

;ϯͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ�ƉŽƌƋƵĞ�ƋƵŝĞƌĞ�Ž�ƉŽƌƋƵĞ�ĚĞƐĐŽŶŽĐĞ͍��ĞũĂ�ĚĞ�ŚĂďůĂƌ�
weas͕�ƉŽƌĨĂ

;ϰͿ�DŽůĂ͕�ŵĄƐ�ƉůƐ

;ϱͿ�YƵĠ�ĐŚƵůŽ͕�ĂĐĞƉƚŽ�Ğů�ƌĞƚŽ
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�Ŷ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϯͿ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ĞƌƌŽƌĞƐ�ŐƌĂŵĂƟĐĂůĞƐ�
Ǉ�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐŽƐ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĞƐĐƌŝďĞ�ͨƉŽƌƋƵĞͩ�ĐŽŵŽ�Ɛŝ�ĨƵĞƌĂ�ƵŶ�ŶĞǆŽ�ĐĂƵƐĂů͕�
Ă�ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ�ĚĞƐĂƌƌŽůůĂ�ůĂ�ĨƵŶĐŝſŶ�ĚĞ�ƉĂƌơĐƵůĂ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟǀĂ�ĞŶ�ĞƐƚĂ�ŽƌĂĐŝſŶ͕�
ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĚĞƐƚĂĐĂ�ƵŶĂ�ĨĂůƚĂ�ĚĞů�ƐŝŐŶŽ�ĚĞ� ŝŶƚĞƌƌŽŐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĂƉĞƌƚƵƌĂ͘��Ŷ�Ğů�ĐŽͲ
ŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϰͿ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ͨƉůƐ͕ͩ�ƐŝĞŶĚŽ�ĞƐƚĞ�ƵŶ�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�ƵŶĂ�ƉĂůĂͲ
ďƌĂ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞ�ĚĞů�ŝŶŐůĠƐ�;ƉůĞĂƐĞ͕�ƉŽƌ�ĨĂǀŽƌͿ͘

�ŽŶ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ăů�ƵƐŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞƐĐƌŝƚŽƐ�ƉĂƌĂ�ƌĞĐƌĞĂƌ�Ğů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ŽƌĂů͕�ĚĞƐͲ
ƚĂĐĂ�Ğů�ĞŵƉůĞŽ�ĞŶ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ŝŵŝƚĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ƌŝƐĂ͕�ƋƵĞ�ĞŶ�
ĞƐƉĂŹŽů�ƐĞ�ƐƵĞůĞ�ĞƐĐƌŝďŝƌ�ĐŽŵŽ�ͨũĂũĂũĂͩ͘��ƐƚĂ�ŐƌĂİĂ�ƉƵĞĚĞ�ŵŽĚŝĮĐĂƌƐĞ�Ǉ�ĂĚĂƉͲ
ƚĂƌƐĞ�ƐĞŐƷŶ�ůĂ�ĨƵŶĐŝſŶ�ƋƵĞ�ĞƐĂ�ƌŝƐĂ�ĚĞƐĞŵƉĞŹĂ�ĞŶ�Ğů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϲͿ͕�
Ğů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ƉŽĚƌşĂ�ĞƐƚĂƌ�ƵƐĂŶĚŽ�ůĂ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂĚĂ�ƉŽƌ�ůĂ�Z��͕�
ƐĞƉĂƌĂŶĚŽ�ĐĂĚĂ�ͨũĂͩ�ĚĞ�ůĂ�ƌŝƐĂ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ĐŽŵĂ�;Z��͕�ƐŝŶ�ĨĞĐŚĂͿ͕�Ž�ďŝĞŶ�ƉŽĚƌşĂ�
ƐĞƌ�ƵŶĂ�ƌŝƐĂ�ŝƌſŶŝĐĂ�Ž�ŝŶĐſŵŽĚĂ͕�ŵŽƟǀŽ�ƉŽƌ�Ğů�ƋƵĞ�ƐĞ�ĞƐĐƌŝďĞ�ƐĞƉĂƌĂĚĂ�ĞŶ�ƚƌĞƐ�

;ϲͿ�͎͋YƵĠ͍͊�ZĞĐŝĠŶ�ĂŚŽƌĂ�ŵĞ�ĞŶƚĞƌŽ�ĚĞ�ĞƐƚŽ͘��Ğďş�ŚĂďĞƌ�ƋƵĞĚĂĚŽ�
ĐŽŵŽ�ƵŶ�ƚŽŶƚŽ͘�Ja, ja, ja.

;ϳͿ�DĂĐĞĚŽŶŝĂ͙�Mmmmmm 

;ϴͿ�dĄƉĞƌ�ĞŶ�ůĂ��ƌŐĞŶƟŶĂ͘

;ϵͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭϭ� WŽƌƚĂĐŽŵŝĚĂ� ůĞ� ĚĞĐŝŵŽƐ� ĞŶ�ŵŝ� ĐĂƐĂ͖� ĐŽĐĂ� ĞŶ�
ŽƚƌĂƐ�ƉĂƌƚĞƐ�ĚĞ�ŵŝ�ƉĂşƐ͗�ͨůĂ�ĐŽĐĂ�ĚĞů�ĂůŵƵĞƌƚŽͩ 

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ�͎ĐŽĐĂ͍ ˩

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ�Jajaja sí 

;ϭϬͿ�WŽƌ�ƋƵĠ�ĐĂƐƚĞůůĂŶŝǌĂƌ�Ğů�ŝŶŐůĠƐ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ĨŽƌŵĂ͍͍͍�DĞ�ŝŵĂŐŝŶŽ�Ă�
��Zs�Ed�^�z�^,�<�^W��Z��ƋƵĞƌŝĞŶĚŽ�ƐĂůŝƌ�ĚĞ�ƐƵƐ�ƚƵŵďĂƐ�Ă�
matarnos jajajajjajajaaaa

;ϭϭͿ��ŶƐĂůĂĚĂ�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐ͘�DĂĐĞĚŽŶŝĂ�ĞƐ�ŽƚƌŽ�ƉŽƐƚƌĞ͘��ŽŶ�ŵĞƌĞŶŐƵĞ͕�
ĐĞƌĞǌĂƐ�Ǉ�ŽƚƌĂƐ�ĐŽƐĂƐ�ƌŝƋƵşƐŝŵĂƐ͘�z�ƐĞ�ĐŽŵĞ�biennn frío.

1� �Ŷ�ĞƐƚĞ�Ǉ�ŽƚƌŽƐ�ĐĂƐŽƐ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ůĂ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝĂ�
Ă�ƵŶ�͞ƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ͟�Ǉ�Ă�ŽƚƌŽ�͞ƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ͟�Ăů�ƐĞƌ�Ğů�ĞũĞŵƉůŽ�ƵŶ�ĚŝĄůŽŐŽ�ĞŶƚƌĞ�ĚŽƐ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚĞ� ůĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ͕�ƉŽƌ� ůŽ�ƋƵĞ�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ� ŝŶĚŝĐĂƌ�ĞǆƉůşĐŝƚĂŵĞŶƚĞ�Ă� ůŽƐ�
ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚĞƐ͘



ϳϯ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

ƉĂůĂďƌĂƐ�ĚŝǀŝĚŝĚĂƐ�ƉŽƌ�ƵŶĂ�ĐŽŵĂ͖�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϵͿ͕�ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ĐŽŵŽ�ƵŶĂ�ƌŝƐĂ�
ͨĞƐƚĄŶĚĂƌ͕ͩ�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϭϬͿ�ƐĞ�ĞǆĂŐĞƌĂ�Ă�ŶŝǀĞů�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐŽ�
ƉĂƌĂ�ĂŹĂĚŝƌ�ĠŶĨĂƐŝƐ�Ğ�ŝŶĚŝĐĂƌ�ƋƵĞ�ĞƐ�ƵŶĂ�ƌŝƐĂ�ŵƵǇ�ĨƵĞƌƚĞ͘�

WŽƌ�ůŽ�ƋƵĞ�ĐŽŶĐŝĞƌŶĞ�Ăů�ĞũĞŵƉůŽ�;ϳͿ͕�ůĂ�ŽŶŽŵĂƚŽƉĞǇĂ�ͨŵŵŵŵŵŵŵͩ�ƐĞ�
ƵƐĂ�ƉĂƌĂ�ŝŵŝƚĂƌ�Ğů�ƐŽŶŝĚŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƌĞĂůŝǌĂ�ĐŽŶ�Ğů�ĮŶ�ĚĞ�ŝŶĚŝĐĂƌ�ƋƵĞ�ĂůŐŽ͕�ŐĞŶĞͲ
ƌĂůŵĞŶƚĞ�ƵŶĂ�ĐŽŵŝĚĂ͕�ƟĞŶĞ�ƵŶ�ďƵĞŶ�ƐĂďŽƌ͘ �WŽƌ�ŽƚƌŽ� ůĂĚŽ͕�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�;ϴͿ͕�ƐĞ�
ĞǀŝĚĞŶĐŝĂ�ƵŶ�ƵƐŽ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĚĞů�ĂƌơĐƵůŽ�ͨůĂͩ�ĚĞůĂŶƚĞ�ĚĞ�ƵŶ�ŶŽŵďƌĞ�ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞ�
ƵŶ�ƉĂşƐ͕�ƵƐŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽ�ŶŽ�ŶŽƌŵĂƟǀŽ�ƉŽƌ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ͘�

�Ŷ�;ϭϭͿ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƐĞ�ŚĂůůĂ�ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ƵƐŽ�ĞŶĨĄƟĐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ůĞƚƌĂƐ�
ƋƵĞ�ŝŵŝƚĂ�ƵŶ�ĂůĂƌŐĂŵŝĞŶƚŽ�ĨſŶŝĐŽ͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�Ă�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨďŝĞŶͩ�ƐĞ�ĂŹĂĚĞŶ�ĚŽƐ�
ĞŶĞƐ�ĮŶĂůĞƐ�ĚĞ�ŵĄƐ͕�ĂƉĂƌĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ŝŶŶĞĐĞƐĂƌŝĂƐ͕�ƋƵĞ�ĞŶ�ƌĞĂůŝĚĂĚ�ƐĞ�ĞŵƉůĞĂŶ�
ƉĂƌĂ�ĐƌĞĂƌ͕ �ĞŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�ĞƐĐƌŝƚŽ͕�ůĂ�ŝŵƉƌĞƐŝſŶ�ĚĞ�ĂůĂƌŐĂŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŶƐŽŶĂŶͲ
ƚĞ�ĮŶĂů�ƉƌŽƉŝĂ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů͘��Ğ�ĞƐƚĂ�ĨŽƌŵĂ͕�ƐĞ�ƉŽŶĞ�Ğů�ĠŶĨĂƐŝƐ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ͕�
ĚĄŶĚŽůĞ�Ğů�ŵŝƐŵŽ�ƌĞůŝĞǀĞ�ƋƵĞ�ƐĞ�ůĞ�ŽƚŽƌŐĂƌşĂ�ŽƌĂůŵĞŶƚĞ͕�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ğů�ƌĞĐĞƉƚŽƌ�
ĞŶƟĞŶĚĂ�ůĂ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐŝĂ�ĚĞů�ĂĚǀĞƌďŝŽ͘

�ŽŵŽ�ƐĞ�ŚĂ�ƐĞŹĂůĂĚŽ�ĞŶ�Ğů�ĂƉĂƌƚĂĚŽ�ƚĞſƌŝĐŽ͕�ŽƚƌĂ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂ�ƉƌŽƉŝĂ�ĚĞů�
ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů�ĞƐ�ůĂ�ďƷƐƋƵĞĚĂ�ĚĞ�ƌĂƉŝĚĞǌ�Ǉ�ďƌĞǀĞĚĂĚ͕�ƌĂǌſŶ�ƉŽƌ�ůĂ�ƋƵĞ�ŶŽ�ĞƐ�
ŝŶƐſůŝƚŽ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂƌ�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ĂďƌĞǀŝĂƚƵƌĂƐ�Ǉ�ĚĞ�ĞůŝŵŝŶĂͲ
ĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂƐ�ǀŽĐĂůĞƐ͘��Ɛ�ĚĞ�ĨĄĐŝů�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂĐŝſŶ�Ğů�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽ�ͨƚďͩ�;ϭϮͿ͕�ƋƵĞ�ƐĞ�
ĞŵƉůĞĂ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŶŽƚĂďůĞŵĞŶƚĞ�ĞǆƚĞŶĚŝĚĂ�ƉŽƌ�ͨƚĂŵďŝĠŶͩ͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϭϯͿ�
Ǉ�;ϭϰͿ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƐĞ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂŶ�ĚŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƐŽůƵĐŝŽŶĞƐ�ƉĂƌĂ�ĂĐŽƌƚĂƌ�ůĂ�
ƉĂƌơĐƵůĂ�ͨƋƵĞͩ͗�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ĞůŝŵŝŶĂƌ�ƐŽůŽ�ůĂ�ǀŽĐĂů�ĐĞŶƚƌĂů�;ϭϯͿ�Ž�ƐĞ�ďŽƌƌĂŶ�ůĂƐ�ĚŽƐ�
ǀŽĐĂůĞƐ�;ϭϰͿ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚĂƐ�ŝŶŶĞĐĞƐĂƌŝĂƐ͕�ƉĂƌĂ�ƉŽĚĞƌ�ƚƌĂŶƐŵŝƟƌ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�ĚĞ�
ĨŽƌŵĂ�ŵĄƐ�ƌĄƉŝĚĂ͘�

;ϭϮͿ�ƌŝƋƵŝƐŝŵŽ�ƉĞǌ�tb ĞƐƉĂŹŽů͗�ƉĂůŽŵĞƚĂ�Ž�ũĂƉƵƚĂ

;ϭϯͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ�ƟĞŶĞ�qe�ƐĂďĞƌůŽ

;ϭϰͿ��Ŷ�ŵŝ�ĐĂƐĂ͕�ĂĚĞŵĄƐ�ĚĞ�ŵĂĐĞĚŽŶŝĂ͕�ƚĂŵďŝĠŶ�ŶŽƐ�ƌĞƐƵůƚĂ�ŶŽƌŵĂů�
ůŽ�ĚĞ�ĐſĐƚĞů�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐ͘�EŽ�ƐĠ�Ɛŝ�ŝŶŇƵǇĞ�Ğů�ŐƌĂŶ�ǀşŶĐƵůŽ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�q 
ƚĞŶĞŵŽƐ�ĐŽŶ��ƵďĂ͘�;dƵƫ�ĨƌƵƫ�ƉĂƌĂ�ŵĞǌĐůĂƐ�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐ�ĞŶ�ĐŝĞƌͲ
ƚĂƐ�ƉƌĞƉĂƌĂĐŝŽŶĞƐ͗�ŚĞůĂĚŽƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ
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WŽƌ� ůŽ�ƋƵĞ� ƌĞƐƉĞĐƚĂ�Ăů� ƵƐŽ�ĚĞ� ůŽƐ�ĞŵŽũŝƐ͕� ĞƐƚŽƐ� ǇĂ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ĞŶ� ůŽƐ� ĐŽͲ
ŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĐŝƚĂĚŽƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ƉŽƌ�ĞũĞŵƉůŽ͕�ĞŶ�;ϱͿ�ůĂƐ�ŵĂŶŽƐ�ƋƵĞ�
ĂƉůĂƵĚĞŶ�ƐĞ�ĞŵƉůĞĂŶ�ƉĂƌĂ�ƌĞĨŽƌǌĂƌ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�ĚĞ�ĂĐĞƉƚĂĐŝſŶ�ĚĞů�ƌĞƚŽ͕�ŵŝĞŶͲ
ƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�;ϳͿ�ůĂƐ�ĐĂƌŝƚĂƐ�ƐĞ�ĂƐŽĐŝĂŶ�Ă�ůĂ�ŽŶŽŵĂƚŽƉĞǇĂ�ƋƵĞ�ŚĂĐĞ�ŚŝŶĐĂƉŝĠ�ĞŶ�ůĂ�
ďƵĞŶĂ�ĐĂůŝĚĂĚ�ĚĞ�ƵŶ�ƉůĂƚŽ͘�^ŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƐĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĂŶ�ŽƚƌŽƐ�
ƵƐŽƐ�ĚĞ�ƌĞůŝĞǀĞ�ĚĞ�ĞƐƚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽ�ǀŝƐƵĂů͕�ĚĞ�ůŽƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�ĂůŐƵŶĂƐ�ŵƵĞƐͲ
ƚƌĂƐ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͗

�ǆĂŵŝŶĂŶĚŽ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĂƌƌŝďĂ�ŵĞŶĐŝŽŶĂĚŽƐ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ĞŵŽͲ
ũŝƐ�ďƌŝŶĚĂŶ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ĞŵƉůĞŽ͕�ƐĞŐƷŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ǉ�Ğů�ĐŽŶƚĞǆƚŽ�
ĐŽŵƵŶŝĐĂƟǀŽ͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϭϱͿ�Ǉ�;ϭϴͿ͕�ůĂ�ďĂŶĚĞƌĂ�ĚĞ��ŽůŽŵďŝĂ�Ǉ�ĚĞ�DĠǆŝĐŽ͕�
ƌĞƐƉĞĐƟǀĂŵĞŶƚĞ͕�ƐĞ�ƵƟůŝǌĂŶ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵƉůĞƚĂƌ�ůĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂĚĂ�Ă�ƚƌĂͲ
ǀĠƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ĚĞů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ͕�ŝŶĚŝĐĂŶĚŽ�ƋƵĞ�Ğů�ƵƐŽ�ůĠǆŝĐŽ�ĚĞů�ƋƵĞ�ƐĞ�ŚĂďůĂ�
ĞƐ�ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞ�ĞƐĂ�ƌĞŐŝſŶ͘��Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ďĂŶĚĞƌĂƐ�ĞƐƚĄ�ŵƵǇ�ĞǆƚĞŶĚŝĚŽ�
ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ƋƵŝĞŶĞƐ͕�Ă�ůĂ�ŚŽƌĂ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌ�ĂůŐŽ�ĚĞ�ƐƵ�ƉƌŽƉŝĂ�ŶĂĐŝſŶ͕�ĞŶ�
ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ŽĐĂƐŝŽŶĞƐ�ĂĐŽŵƉĂŹĂŶ�ƐƵ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĐŽŶ�ĞƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĞŵŽũŝ͘�

�Ŷ�Ğů�ĞũĞŵƉůŽ�;ϭϲͿ͕�ůŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ǀŝƐƵĂůĞƐ�ƐƵƐƟƚƵǇĞŶ�ƚŽƚĂůŵĞŶƚĞ�Ă�ůĂƐ�ƉĂůĂͲ
ďƌĂƐ�Ǉ�ĂĚƋƵŝĞƌĞŶ�ƐŽůŽƐ�ůĂ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚ�ĚĞ�ǀĞŚŝĐƵůĂƌ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ăů�ƌĞĐĞƉƚŽƌ͕ �ĞǆƉƌĞͲ
ƐĂŶĚŽ�ĞŶ�ĞƐƚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚŽ�ĂĐƵĞƌĚŽ�ĐŽŶ�ůŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĮƌŵĂ�ĞŶ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ƋƵĞ�ƐĞ�
ĐŽŵĞŶƚĂ͘�WŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂŶĚŽ�Ğů�ĐĂƐŽ�;ϭϳͿ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƋƵĞ�ůĂ�ĐĂƌŝƚĂ�ƋƵĞ�
ƌşĞ�ĂĐŽŵƉĂŹĂ�Ăů�ŵĞŶƐĂũĞ�ĞƐĐƌŝƚŽ�ƉĂƌĂ�ƚƌĂŶƐŵŝƟƌ�Ă�ůŽƐ�ƌĞĐĞƉƚŽƌĞƐ�Ğů�ƚŽŶŽ�ĚĞ�ƐƵ�

;ϭϱͿ�WŽƌƚĂĐŽŵŝĚĂ͕�ůĂ�ĐŽĐĂ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵŝĚĂ͘�EĂĚĂ�ĚĞ�ŵĂƌĐĂƐ͘  

(16) 

;ϭϳͿ�zŽ�ƚĞŶŐŽ�ƋƵĞ�ǀŝǀŝƌ�ĞŶ�ŽƚƌŽ�ŵƵŶĚŽ�ƉŽƌƋƵĞ�ƚĂŵƉŽĐŽ�ŚĞ�ĞƐĐƵĐŚĂͲ
ĚŽ�ŶƵŶĐĂ�ůŽ�ĚĞ�ĐƌĞĞƉǇ .

;ϭϴͿ��Ŷ� ũƵƐƚŽ�Ğů�ƐŽŶŝĚŽ�ĞŶƚƌĠ�ůŽƐ�ĚĞĚŽƐ�ůŽ�ĐŽŶŽǌĐŽ�ĐŽŵŽ�ͨĐŚĂƐͲ
ƋƵŝĚŽƐͩ͘

;ϭϵͿ�WŝĐŽ�ĚĞ�ŐĂůůŽ…

;ϮϬͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ�ƉŽƌ�ƋƵĠ�ŚĂďůĂƐ�ĐŽŵŽ�Ɛŝ�ůĂ�Z���ĨƵĞƌĂ�ƵŶĂ�ĞŶƟĚĂĚ�
ĚŝĐƚĂƚŽƌŝĂů�ǆ��K�s/�D�Ed��ĐĂĚĂ�ƋƵŝĞŶ�ŽĐƵƉĂ�ůĂƐ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ƋƵĞ�
ƋƵŝĞƌĞ͘�ZĞĚĞƐĐƵďƌŝƐƚĞ�ůĂ�ƌƵĞĚĂ͘�
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ŵĞŶƐĂũĞ͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů�ĐĂƌĞĐĞ�ĚĞ�ůŽƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽƐ�ǀĞŚŝĐƵůĂͲ
ĚŽƐ�ƉŽƌ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞů�ŚĂďůĂ�ŽƌĂů�ĐŽŵŽ�Ğů�ƚŽŶŽ�ĚĞ�ǀŽǌ�Ž�ůĂ�ĞŶƚŽŶĂĐŝſŶ͕�
ƉŽƌ�ĞŶĚĞ͕�Ğů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ƵƟůŝǌĂ�Ğů�ĞŵŽũŝ�ƉĂƌĂ�ŝŶĐůƵŝƌ�ĞŶ�ƐƵ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĞƐĐƌŝƚŽ�Ğů�ĐŽŵͲ
ƉŽŶĞŶƚĞ�ŚƵŵŽƌşƐƟĐŽ�ĂƐŽĐŝĂĚŽ�Ă�ƐƵƐ�ƉĂůĂďƌĂƐ͘�

WŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ŽďƐĞƌǀĂŶĚŽ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϭϵͿ͕�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ŶŽƚĂƌ�ƋƵĞ�Ğů�ĞŵŽũŝ�
ŶŽ�ƐĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂ�ĚŝƌĞĐƚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�ĞŵŝƟĚŽ͕�ŵĄƐ�ďŝĞŶ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ƉĂƌƚĞ�
ĞƐƉĞĐşĮĐĂ�ĚĞ�ĞƐƚĞ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�Ğů�ĂƵƚŽƌ�ĚĞů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ͕�ĞŶ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ�Ă�ůĂ�ƉƵďůŝͲ
ĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�Z���ƋƵĞ�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�Ă�ůŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ĐſŵŽ�ůůĂŵĂŶ�Ă�ůĂ�ŵĂĐĞĚŽŶŝĂ�
ĞŶ�ƐƵ�ƉĂşƐ�Ž�ƌĞŐŝſŶ͕�ĂĮƌŵĂ�ƋƵĞ�ůĂ�ŝŶĚŝĐĂ�ĐŽŶ�ůĂ�ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ͨƉŝĐŽ�ĚĞ�ŐĂůůŽ͕ͩ�ƐŝŶ�
ĞƐƉĞĐŝĮĐĂƌ�Ă�ƋƵĠ�ůƵŐĂƌ�ƐĞ�ƌĞĮĞƌĞ͘�^ŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�Ăů�ĐŽŶƚĞŶĞƌ�ĞƐƚĂ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨŐĂͲ
ůůŽ͕ͩ�ƋƵĞ�ŚĂĐĞ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝĂ�Ă�ƵŶ�ĂŶŝŵĂů͕�ĚĞĐŝĚĞ�ŝŶĐůƵŝƌ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƚƌĞƐ�ĞŵŽũŝƐ�ĚĞ�ƵŶ�
ŐĂůůŽ͘�>ĂƐ�ŵĂŶŽƐ�ƋƵĞ�ĂƉůĂƵĚĞŶ�Ǉ�ůĂƐ�ůůĂŵĂƐ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƉŽĚƌşĂŶ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƌ�
ƵŶĂ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ǀĂůŽƌŝǌĂƌ�Ž�ĐĞůĞďƌĂƌ�ĞƐĂ�ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ơƉŝĐĂ�ĚĞ�ƐƵ�ŐĞŽůĞĐƚŽ͘�

&ŝŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ĞŶ�ĞƐƚĞ�ŐƌƵƉŽ�ĚĞ�ĞũĞŵƉůŽƐ͕�ŵĞƌĞĐĞ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ĂƚĞŶĐŝſŶ�Ğů�;ϮϬͿ͕�
ĞŶ�ƋƵĞ�Ğů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ŶŽ�ŚĂĐĞ�ƵƐŽ�ĚĞ�ĞŵŽũŝƐ͕�ƐŝŶŽ�ĚĞ�ƵŶ�ĞŵŽƟĐŽŶŽ͕�ͨǆ�ͩ͘��ƐƚĞ�ĞƐ�
ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ͨƐĞĐƵĞŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ�΀͙΁�ƋƵĞ�ĐŝƌĐƵͲ
ůĂŶ�ƉŽƌ�/ŶƚĞƌŶĞƚ�ĚĞƐĚĞ�ůŽƐ�ĂŹŽƐ�ϴϬͩ�;^ĂŵƉŝĞƚƌŽ͕�ϮϬϮϯ͗�ϭϬͿ͘

WĂƐĂŶĚŽ�Ă�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ�ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ĞƌƌŽƌĞƐ�Ǉ�ůĂƐ�ĨĂůƚĂƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ�
ƌĞĂůŝǌĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĚĞ�ůĂ�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů͕�ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƋƵĞ�ŵƵĐŚŽƐ�ƐĞ�ǀŝŶĐƵůĂŶ�Ă�
ůĂ�ĂƵƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ƐŝŐŶŽƐ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟǀŽƐ�Ǉ�ĞǆĐůĂŵĂƟǀŽƐ�ĚĞ�ĂƉĞƌƚƵƌĂ͕�ĐŽŵŽ�ĞŶ�Ğů�
ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϮϭͿ͕�;ϮϮͿ�Ǉ�;ϮϯͿ͘��Ŷ�ůŽƐ�ĚŽƐ�ƉƌŝŵĞƌŽƐ͕�ƚĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ƵŶĂ�ƉƌŽďůĞŵĄͲ
ƟĐĂ�ĐŽŶ�ůĂ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ƉƌŽŶŽŵďƌĞƐ�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟǀŽƐ͕�ƉƵĞƐ�ĞŶ�;ϮϭͿ�ƐĞ�ĞƐĐƌŝďĞ�
ͨƉŽƌƋƵĠͩ�ĞŶ�ǀĞǌ�ĚĞ�ͨƉŽƌ�ƋƵĠͩ�Ǉ�ĞŶ�;ϮϮͿ�ĨĂůƚĂ�Ğů�ĂĐĞŶƚŽ�ĞŶ�ͨĐƵĄůͩ͘

;ϮϭͿ��ƵĞŶ�ĚşĂ͕�ƉƌĞŐƵŶƚĂ�Ă�ůĂ�Z��͕�porqué�ƐĞƉĂƌĂĚŽ�ǀĂ�ƚŽĚŽ�ũƵŶƚŽ�Ǉ�
ƚŽĚŽ�ũƵŶƚŽ�ǀĂ�ƐĞƉĂƌĂĚŽ�?�'ƌĂĐŝĂƐ

;ϮϮͿ�z�ĐƵĂů�ĞƐ�ůĂ�ĚŝĨĞƌĞŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�͞ŚŽůſŶŝŵŽ͟�Ǉ�͞DĞƌſŶŝŵŽ͟?

;ϮϯͿ�EŽ�ĐŽŶŽĐşĂ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨŶĞďůƵŵŽͩ͊�DĞ�ĞŶĐĂŶƚĂ͊

;ϮϰͿ�DĞ͘ĞŶĐĂƚĂ

;ϮϱͿ�KƌŝŐŝŶĂůŵĞŶƚĞ�ĞŶ� ĚŝĐĞŶ�ƚƌĂƐƚĞƐ�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ�ƉŽƌ�ůĂ�ŵĂƌĐĂ�
ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ�͙�Wueno͕�Ğů�ƌĞƐƚŽ�ĞƐ�ŚŝƐƚŽƌŝĂ͘
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�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�;ϮϰͿ�Ǉ�;ϮϱͿ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂŶ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�
ĚĞ�ĞƌƌŽƌĞƐ�ƟƉŽŐƌĄĮĐŽƐ͕�ĚĞƌŝǀĂĚŽƐ�ƉŽƐŝďůĞŵĞŶƚĞ�ĚĞ�ůĂ�ƌĂƉŝĚĞǌ�ĞŶ�ůĂ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�
ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ž�ĚĞ�ůĂƐ�ĚŝĮĐƵůƚĂĚĞƐ�ĚĞ�ƚĞĐůĞŽ�ĞŶ�Ğů�ŵſǀŝů͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϮϰͿ͕�ĞŶ�
ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ĂƉĂƌĞĐĞ�ƵŶ�ƉƵŶƚŽ�ŝŶŶĞĐĞƐĂƌŝŽ�ĞŶƚƌĞ�Ğů�ƉƌŽŶŽŵďƌĞ�ƌĞŇĞǆŝǀŽ�Ǉ�Ğů�ǀĞƌͲ
ďŽ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĨĂůƚĂ�ƵŶĂ�ůĞƚƌĂ�ĞŶ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨĞŶĐĂŶƚĂͩ͘��ů�ͨǁƵĞŶŽͩ�ƉŽƌ�ͨďƵĞŶŽ͕ͩ�
ƉŽƌ�ƐƵ�ƉĂƌƚĞ͕�ƉŽĚƌşĂ�ƐĞƌ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƵŶ�ĞƌƌŽƌ�ƟƉŽŐƌĄĮĐŽ͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�;ϮϱͿ͕�ƉŽƌ�ŽƚƌŽ�
ůĂĚŽ͕�Ğů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ƵƐĂ�ͨ Đͩ�ƉŽƌ�ͨ ƐĞ͕ͩ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĄŶĚŽƐĞ�ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ�ƵŶĂ�ƉŽƐŝďůĞ�
ĨĂůƚĂ�ĚĞ�ĐŽŶĐŝĞŶĐŝĂ�ĨŽŶŽůſŐŝĐĂ�ƋƵĞ�ŝŵƉŝĚĞ�ĚŝƐƟŶŐƵŝƌ�ĞŶƚƌĞ�ůĂ�ŝŶƚĞƌĚĞŶƚĂů�ƐŽƌĚĂ�Ǉ�
ůĂ�ĂůǀĞŽůĂƌ�ƐŽƌĚĂ�ƉŽƐŝďůĞŵĞŶƚĞ�ƉŽƌ�ůĂ�ǀĂƌŝĞĚĂĚ�ĚĞů�ŚĂďůĂŶƚĞ͘

WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ĞŶ�ůĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ƵŶ�ŶƷŵĞƌŽ�ĂůƚŽ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĞŶ�
ůŽƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ŚĂĐĞ�ƵƐŽ�ĞŶĨĄƟĐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�Ǉ�ĚĞ�ůŽƐ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ͘�
�ƐƚŽƐ�ƐĞ�ƵƟůŝǌĂŶ�ƉĂƌĂ�ŽƚŽƌŐĂƌ�Ăů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ž�Ă�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ĐŽŶĐƌĞƚŽƐ�ĚĞ�ĞƐƚĞ�ŵĂͲ
ǇŽƌ�ƌĞůŝĞǀĞ͕�ƋƵĞ�ŽƌĂůŵĞŶƚĞ�ƐĞ�ǀĞŚŝĐƵůĂƌşĂ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞů�ƚŽŶŽ�Ž�ĞŶƚŽŶĂĐŝſŶ͕�ĐŽŵŽ�
ƐĞ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĞŶ�ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͗

�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�;ϮϳͿ�Ǉ�;ϮϵͿ͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�ƐĞ�ǀŝŶͲ
ĐƵůĂ�Ă�ƵŶĂ�ŵĂǇŽƌ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐŝĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ĂƵƚŽƌĞƐ�ƋƵŝĞƌĞŶ�ŽƚŽƌŐĂƌ�Ă�ĞƐĂƐ�ƉĂůĂďƌĂƐ͖�
ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ƋƵŝĞƌĞŶ�ƋƵĞ�ůĂ�ĂƚĞŶĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�ůĞĐƚŽƌĞƐ�ƐĞ�ĞŶĨŽƋƵĞ�ĞŶ�ĞƐƚŽƐ�ůĞǆĞͲ
ŵĂƐ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ƉƵĞĚĂŶ�ĞŶƚĞŶĚĞƌ�Ğů�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ƌĞĂů�ĚĞů�ŵĞŶƐĂũĞ͘�WŽƌ�ĞũĞŵƉůŽ͕�
ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϮϳͿ͕�ĞƐĐƌŝďŝƌ�ͨƐĂŶŐƌşĂͩ�ĞŶ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�ĞŶ�ƵŶ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĚŽŶĚĞ�ƐĞ�
ŚĂďůĂ�ĚĞ�ĐſŵŽ�ůůĂŵĂŶ�ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ�ůĂ�ŵĂĐĞĚŽŶŝĂ͕�Ăů�ůĂĚŽ�ĚĞ�ƵŶ�ƐŝŶƚĂŐŵĂ�ƋƵĞ�
ĞƐƉĞĐŝĮĐĂ�ƋƵĞ�ĞƐƚĞ�ĂůŝŵĞŶƚŽ�ǀĂ�ĂĐŽŵƉĂŹĂĚŽ�ĐŽŶ�ůŝĐŽƌ͕ �ďƵƐĐĂ�ƚƌĂŶƐŵŝƟƌ�Ğů�ŚƵͲ
ŵŽƌ�ƋƵĞ�Ğů�ŚĂďůĂŶƚĞ�ƉŽŶĞ�ĞŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ͘��Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϮϵͿ�ƚĂŵďŝĠŶ�ƐĞ�ďƵƐĐĂ�
ǀĞŚŝĐƵůĂƌ�Ğů�ŚƵŵŽƌ�ĚĞů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ĞŶ�sĞŶĞǌƵĞůĂ�ͨƉŽƚĞͩ�ŝŶĚŝĐĂ�ƵŶ�
ƌĞĐŝƉŝĞŶƚĞ�;�^�>�͕�ϮϬϭϬͿ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�Ğů�ĞƐƉĂŹŽů�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĚĞ��ƐƉĂŹĂ�ͨƉŽͲ
ƚĂƌͩ�ƐĞ�ĞŵƉůĞĂ�ĐŽŵŽ�ƐŝŶſŶŝŵŽ�ĚĞ�ͨǀŽŵŝƚĂƌͩ�;Z���Ǉ��^�>�͕�ϮϬϮϰͿ͘

;ϮϳͿ��ŶƐĂůĂĚĂ�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐ͘�z�ĐŽŶ�ůŝĐŽƌ͕ �SANGRÍA 

;ϮϴͿ��Ŷ�sĞŶĞǌƵĞůĂ�dŝǌĂŶĂ͊͊

;ϮϵͿ�WKd�͊͊!  

;ϯϬͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ�JAJAJAJAJAJAJAJ�ůůĞŐſ�Ğů�ŇŝƉĂĚŽ�ƐĞŹŽƌĂƐ�Ǉ�ƐĞŹŽͲ
res



77/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϯϬͿ͕�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵĂǇƷƐĐƵůĂƐ�ƐĞ�ƐƵŵĂ�Ă�ůĂ�ĞǆĂŐĞƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�
ůĂ�ƌŝƐĂ�ƉĂƌĂ�ŝŶĚŝĐĂƌ�ƋƵĞ�ĞƐƚĂ�ĞƐ�ƐƵŵĂŵĞŶƚĞ�ĨƵĞƌƚĞ�Ğ�ŝŶƚĞŶƐĂ͕�ŵŝĞŶƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�
;ϮϴͿ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ĚŽƐ�ƉƵŶƚŽƐ�ĚĞ�ĞǆĐůĂŵĂĐŝſŶ�ĮŶĂůĞƐ͕�ƋƵĞ�ŶŽ�ǀĂŶ�ĂĐŽŵƉĂŹĂĚŽƐ�ƉŽƌ�
ůŽƐ�ĚĞ�ĂƉĞƌƚƵƌĂ͕�ďƵƐĐĂ�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂƌ�ůĂ�ŝŶƚĞŶƐŝĚĂĚ�ĚĞ�ůĂ�ĞǆĐůĂŵĂĐŝſŶ͕�ůůĂŵĂŶĚŽ�ůĂ�
ĂƚĞŶĐŝſŶ�ĚĞ�ůŽƐ�ůĞĐƚŽƌĞƐ͘�

WĂƐĂŶĚŽ�Ă�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ŽƚƌŽƐ�ŝĚŝŽŵĂƐ�Ǉ�ĚĞ�ǀĂƌŝĞĚĂĚĞƐ�ĚĞů�
ĞƐƉĂŹŽů�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ͕�ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ƐŽŶ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�Ǉ�ǀĂƌŝĂͲ
ĚŽƐ͖�ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ĞƐƚŽƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ƵŶĂ�ĨƵĞŶƚĞ�ŝŶƚĞƌĞƐĂŶƚĞ�Ǉ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂ�
ƉĂƌĂ�Ğů�ŝŶǀĞƐƟŐĂĚŽƌ�ƋƵĞ�ďƵƐĐĂ�ŽďƚĞŶĞƌ�ĚĂƚŽƐ�ƐŽďƌĞ�Ğů�ƵƐŽ�ƌĞĂů�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ƉŽƌ�
ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ͘

ZĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�ůĂ�ĂƉĂƌŝĐŝſŶ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂƐ�ĞǆƚƌĂŶũĞƌĂƐ�Ž�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ĐŽŶ�
ĞƐƚĂƐ�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ͕�ƐĞ�ĐŝƚĂŶ�ůŽƐ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ͗

�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϯϭͿ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ĞŶƚƌĞ�ĞƐƉĂŹŽů�Ğ�ŝƚĂͲ
ůŝĂŶŽ�ĞŶ�ƵŶ�ƵƐƵĂƌŝŽ�ƋƵĞ�ƟĞŶĞ�ƉƌŽďĂďůĞŵĞŶƚĞ�Ğů�ŝƚĂůŝĂŶŽ�ĐŽŵŽ�ůĞŶŐƵĂ�ŵĂƚĞƌŶĂ͘�
�Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ĞŶ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƵŶ�ƵƐŽ�ĐŽƌƌĞĐƚŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ůĞƚƌĂƐ�ĚŽďůĞƐ�ĞŶ�
ŝƚĂůŝĂŶŽ͕�ƐŝŶ�ĞŵďĂƌŐŽ͕�ƐĞ�ĚĞƚĞĐƚĂ�ƵŶ�ĞƌƌŽƌ�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐŽ�ĞŶ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨƌĞĐĞƚĂ͕ͩ�
ƉŽƐŝďůĞŵĞŶƚĞ�ĐĂƵƐĂĚĂ�ƉŽƌ�ůĂ�ŝŶŇƵĞŶĐŝĂ�ĚĞů�ŝĚŝŽŵĂ�ŵĂƚĞƌŶŽ͘�

�ů�ŝƚĂůŝĂŶŽ�ƐŝŐƵĞ�ƐŝĞŶĚŽ�ƉƌŽƚĂŐŽŶŝƐƚĂ�ĞŶ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϯϮͿ͕�ĚŽŶĚĞ�ƵŶ�ƐĞͲ
ŐƵŝĚŽƌ�ĚĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ͕�ĞŶ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ�Ă�ƵŶ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ƌĞůĂĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�
ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�ͨƉĞůŝŐƌŽͩ�Ǉ�Ğů�ĨĞŶſŵĞŶŽ�ĚĞ�ůĂ�ŵĞƚĄƚĞƐŝƐ͕�ĞǆƉůŝĐĂ�ĐſŵŽ�ƐĞ�ĚŝĐĞ�ĞŶ�ƐƵ�
ƉƌŽƉŝŽ�ŝĚŝŽŵĂ͘��ůŐŽ�ƐŝŵŝůĂƌ�ƐĞ�ĚĞƚĞĐƚĂ�ĞŶ�;ϯϯͿ͕�ĚŽŶĚĞ�ƵŶ�ƵƐƵĂƌŝŽ�ĐŽŵĞŶƚĂ�ƋƵĞ�
ůĂ�ŵĂĐĞĚŽŶŝĂ�ĞŶ�Ğů�ƉŽƌƚƵŐƵĠƐ�ĚĞ��ƌĂƐŝů�ƐĞ�ůůĂŵĂ�ͨƐĂůĂĚĂ�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐͩ͘�

;ϯϭͿ�ŶĞƐƐƵŶŽ�ĚĞŝ�ĚƵĞ͗�ĐĂŶŶĞůůŽŶŝ͊��Ɛ�ƵŶĂ�recepta�ϭϬϬй�ŝƚĂůŝĂŶĂ  

;ϯϮͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂ�ĞŶ�ŝƚĂůŝĂŶŽ�ĞƐ�ƉĞƌŝĐŽůŽ 

;ϯϯͿ��Ŷ��ƌĂƐŝů͕�ƐĞ�ĚŝĐĞ�ƐĂůĂĚĂ�ĚĞ�ĨƌƵƚĂƐ͘

;ϯϰͿ�Creepy�ŶŽ�ĞƐ�ĞǆĂĐƚĂŵĞŶƚĞ�ƐŝŶŝĞƐƚƌŽ͘

;ϯϱͿ�Whaaaat͍  ͎ŶŽĐĂƵƚ͍�WůĞĂƐĞ͘� ͋YƵĞ� ďĂƌďĂƌŝĚĂĚ͊� WŽƌ� ĨĂǀŽƌ�
ĚĠũĞŶůŽ�ĞŶ�ŝŶŐůĠƐ͘

;ϯϲͿ�Lonchera�ƐĞ�ĚŝĐĞ�ĞŶ�,ŽŶĚƵƌĂƐ͘�



ϳϴ >®Ý��'Êþþ®

�Ŷ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�;ϯϰͿ�Ǉ�;ϯϱͿ�ƐĞ�ƌĞĐŽŐĞŶ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ƉĂůĂďƌĂƐ�ƉƌŽĐĞĚĞŶƚĞƐ�ĚĞů�
ŝŶŐůĠƐ͕�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĞŵƉůĞĂŶ�ƐŝŶ�ŵŽĚŝĮĐĂĐŝŽŶĞƐ�Ž�ĂĚĂƉƚĂĐŝŽŶĞƐ�Ă�ůĂ�ŐƌĂİĂ�
Ž�ĨŽŶĠƟĐĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞƐƚŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƐĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂŶ�ĐŽŶ�ƵŶ�ĚĞďĂƚĞ�
ŝŶƚĞŶƐŽ�Ǉ�ƌĞŝƚĞƌĂĚŽ�ĞŶ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ă�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���ƌĞůĂĐŝŽŶĂͲ
ĚŽ�ĐŽŶ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ͕�ƉƵĞƐƚŽ�ƋƵĞ�ŚĂǇ�ǀĂƌŝŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ƋƵĞ͕�ĐŽŵŽ�ĞŶ�
Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĐŝƚĂĚŽƐ͕�ĚĞĮĞŶĚĞŶ�Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ƉƌĠƐƚĂŵŽƐ�ĐƌƵĚŽƐ�Ǉ�ĐƌŝƟͲ
ĐĂŶ�ůĂ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞ�ůĂďŽƌ�ĚĞ�ĂĚĂƉƚĂĐŝſŶ�ŽďƌĂĚĂ�ƉŽƌ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ͕�ŵŝĞŶͲ
ƚƌĂƐ�ƋƵĞ�ŽƚƌŽƐ�ƐĞ�ĂůŝŶĞĂŶ�ĐŽŶ�ůĂ�ƉŽƐŝĐŝſŶ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ƷůƟŵĂ͘�&ŝŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�
ůŽƐ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ͕�ĞŶ�Ğů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϯϲͿ�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞů�ƌĞƐƵůƚĂĚŽ�ĚĞů�
ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ĞŶƚƌĞ�ĞƐƉĂŹŽů�Ğ�ŝŶŐůĠƐ�ĞŶ�ůŽƐ�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝŽƐ�ĚĞů�ƐƵƌ�ĚĞ��ŵĠƌŝĐĂ͕�ƉƵĞƐƚŽ�
ƋƵĞ�ƉĂƌĂ�ŝŶĚŝĐĂƌ�Ğů�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�Ğů�ĂůŵƵĞƌǌŽ�ƐĞ�ƵƐĂ�ͨůŽŶĐŚĞƌĂ͕ͩ�ƋƵĞ�ĚĞƌŝǀĂ�
de ůƵŶĐŚ�;ĂůŵƵĞƌǌŽͿ�ĞŶ�ŝŶŐůĠƐ͘�

�Ŷ�ĐĂŵďŝŽ͕�ĞŶ�ƌĞůĂĐŝſŶ�ĐŽŶ�ůĂƐ�ǀĂƌŝĞĚĂĚĞƐ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ƋƵĞ�ŚĂǇ�
ƵŶĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĂŵƉůŝĂ�Ǉ�ǀĂƌŝĂĚĂ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƋƵĞ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ƌĂƐͲ
ŐŽƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ŐĞŽůĞĐƚŽƐ�ĐŽŶĐƌĞƚŽƐ�Ǉ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ͕�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ƵŶĂ�
ĨƵĞŶƚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ƉĂƌĂ�Ğů�ĞƐƚƵĚŝŽ�ĚĞ�ůĂ�ĚŝĂůĞĐƚŽůŽŐşĂ�ƐŝŶĐƌſŶŝĐĂ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů͘�
�ƐƚŽƐ͕�Ă�ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƌƐĞ�ĞŶ� ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƋƵĞ�ĂŶŝŵĂŶ�Ăů�ĚĞďĂƚĞ�Ă�
ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƉƌĞŐƵŶƚĂƐ�ƋƵĞ�ŝŶĚĂŐĂŶ�ĐſŵŽ�ƵŶĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ�ĞŶƟĚĂĚ�ƐĞ�ĚĞŶŽŵŝŶĂ�
ĞŶ�ƐƵ�ƉĂşƐ�Ž�ƌĞŐŝſŶ͕�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ĞŶ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ĐƵĂůƋƵŝĞƌ�
ƟƉŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽ͕�ĐŽŵŽ�ĞƐ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞů�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽ�;ϯϳͿ͕�ƋƵĞ�ĚĞƚĂůůĂ�ƵŶ�ĞũĞŵƉůŽ�
ĚĞ�ŵĞƚĄƚĞƐŝƐ�ƉƌŽƉŝŽ�ĚĞ��ƌŐĞŶƟŶĂ͘�dĂŵďŝĠŶ�ĞƐ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ƐĞŹĂůĂƌ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�
ĐŽŶƚƌŝďƵĐŝŽŶĞƐ�ĐŽŵŽ�ůĂ�;ϯϵͿ�ĚŽŶĚĞ�Ğů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ŶŽ�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂ�ĐŽŶĐƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�Ğů�
ůƵŐĂƌ�ĚĞ�ƌĞĨĞƌĞŶĐŝĂ�ĚŽŶĚĞ�ƐĞ�ĞŵƉůĞĂ�Ğů�ĞůĞŵĞŶƚŽ�ĐŽŵĞŶƚĂĚŽ͗�

;ϯϳͿ��Ŷ��ƌŐĞŶƟŶĂ͕�ŵƵĐŚŽƐ�ĚŝĐĞŶ�ĚĞŶƚƌşĮĐŽ�ƉŽƌ�ĚĞŶơĨƌŝĐŽ

;ϯϴͿ�^ŽŶĂƌ�ůŽƐ�ĚĞĚŽƐ�ĞŶ�sĞŶĞǌƵĞůĂ

;ϯϵͿ��Ŷ�ŵŝ�ƉƵĞďůŽ�ƐĞ�ĚŝĐĞ͕�ͨƚŽĐĂƌ�ůŽƐ�ƉŝƚŽƐͩ͘

;ϰϬͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ��Ŷ�:ƵũƵǇ��ƌŐ͘�ƐĞ�ƵƐĂ�ƉĂƌĂ�ŶŽŵďƌĂƌ�ůĂ�ƐĂůƐĂ�ĚĞ�Ăũş�
ůŽĐŽƚŽ͕�ŵƵǇ�ƉŝĐĂŶƚĞ

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ�͎�>ŽĐŽƚŽ�Ž�ƌŽĐŽƚŽ͍�zŽ�ůŽ�ĐŽŶŽǌĐŽ�ĐŽŵŽ�ƌŽĐŽƚŽ͘

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ�dĂů�ǀĞǌ�ƐĞĂŶ�ǀĂƌŝĂŶƚĞƐ�ƉĂƌĂ�ŶŽŵďƌĂƌ�ůŽ�ŵŝƐŵŽ͍�
zŽ�ĐŽŶŽĐşĂ�ůŽĐŽƚŽ



ϳϵ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

��ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ƚĂŵďŝĠŶ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ƵŶĂ�ƐĞƌŝĞ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƋƵĞ�ĂƉĂͲ
ƌĞĐĞŶ�ĞŶ�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞů�ϴ�ĚĞ�ƐĞƉƟĞŵďƌĞ�ĚĞ�ϮϬϮϰ͕�ĚŽŶĚĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ƉƌĞͲ
ŐƵŶƚĂďĂ�Ă�ƐƵƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�ůŽ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͗�͎ͨ�ſŵŽ�ůůĂŵĂŶ�ƵƐƚĞĚĞƐ�Ă�ůĂ�ƉƌĞŶĚĂ�ĚĞ�
ƉƵŶƚŽ�ƋƵĞ�ůůĞŐĂ�ŚĂƐƚĂ�ůĂ�ĐŝŶƚƵƌĂ�ĐŽŶ�ĐƵĞůůŽ�Ǉ�ĂďŽƚŽŶĂĚĂ�ƉŽƌ�ĚĞůĂŶƚĞ�ĞŶ�ůĂ�ƉĂƌƚĞ�
ƐƵƉĞƌŝŽƌ͍ͩ͘��ŽŵŽ�ƐĞ�ƉƵĞĚĞ�ĂƉƌĞĐŝĂƌ�Ă�ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ŚĂŶ�ďƌŝŶĚĂĚŽ�
ƵŶĂ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ǀĂƌŝĞĚĂĚ�ĚĞ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂƐ͕�ĂůĐĂŶǌĂŶĚŽ�ƵŶ�ƚŽƚĂů�ĚĞ�Ϯϭϲ�ĐŽŵĞŶƚĂͲ
ƌŝŽƐ�Ă�ůĂ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ͗

;ϰϭͿ�WŽůĞƌĂ�

;ϰϮͿ� �ƐƵĠƚĞƌ�ƐĞĂ�ƋƵĞ�ƚĞŶŐĂ�ĐƵĞůůŽ�Ž�ŶŽ�  

;ϰϯͿ�WŽůŽ�Ž�ƉŽůŽ�ĐĂŵŝƐĞƌŽ�ĞŶ�WĞƌƷ͘��ƵŶƋƵĞ�ͨWŽůŽͩ�ƚĂŵďŝĠŶ�Ă�ůĂƐ�
ĐĂŵŝƐĞƚĂƐ�ƐŝŶ�ĐƵĞůůŽ

;ϰϰͿ�̂ ŝ�ƟĞŶĞ�ĐƵĞůůŽ�Ǉ�ďŽƚŽŶĞƐ͕�ĐŚŽŵďĂ͘��Ğ�ŶŽ�ƚĞŶĞƌůŽƐ͕�ƌĞŵĞƌĂ�

;ϰϱͿ�  Polo

;ϰϲͿ��ŚĞŵŝƐĞ͕�ĞŶ�sĞŶĞǌƵĞůĂ͘

;ϰϳͿ�WŽůŽ�Ž�ĐŚŽŵďĂ

;ϰϴͿ��Ŷ��ŚŝůĞ� ͕�ƉŽůĞƌĂ�ƉŝƋƵĠ�

(49) En Mendoza, Argentina chomba. Remera cuello polo también 
lo he escuchado... Pero la gente la conoce como chomba  

;ϱϬͿ�WŽůĞƌĂ�ĐŽŶ�ĐƵĞůůŽ� �Ž�ƉŽůĞƌĂ�ĚĞ�ƉŝƋƵĠ�;ĐƵĂŶĚŽ�Ğů�ŵĂƚĞƌŝĂů�
ƵƐƵĂů�ĞƌĂ�ĞƐĞͿ

;ϱϭͿ��Ŷ�hƌƵŐƵĂǇ�ĞƐƚŽ�ĞƐ�ƵŶĂ�ƌĞŵĞƌĂ�ƉŽůŽ͊

;ϱϮͿ��Ŷ�sĞŶĞǌƵĞůĂ �ůĞ�ĚĞĐŝŵŽƐ��ŚĞŵŝƐĞ�;ƐĞ�ƉƌŽŶƵŶĐŝĂ�͚ĐŚĞŵşƐ͛Ϳ͘�
�ƋƵş�ĞŶ��ŚŝůĞ� �ůĞ�ĚŝĐĞŶ�WŽůĞƌĂ�WŝƋƵĠ

;ϱϯͿ�WůĂǇĞƌĂ�ƟƉŽ�WŽůŽ͘�

;ϱϰͿ� ƉŽůŽĐŚĞ

;ϱϱͿ� ��ĂŵŝƐĞƚĂ�ĞŶ��ŽůŽŵďŝĂ�Ž�ĐĂŵŝƐĞƚĂ�ƟƉŽ�ƉŽůŽ

;ϱϲͿ�WŽůŽ�



ϴϬ >®Ý��'Êþþ®

&ŝŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ƐĞ�ŽďƐĞƌǀĂ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���ĐŽŶƐŝŐƵĞŶ�ĂŶŝŵĂƌ�
Ğů�ĚĞďĂƚĞ�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ƉŽƌ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ͕�ĚĞũĂŶĚŽ�ĂƐş�ƚĞƐƟͲ
ŵŽŶŝŽ�ĚĞ�ǀĂƌŝĂƐ�Ǉ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĂƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ŚĂĐŝĂ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͘�hŶŽ�
ĚĞ�ůŽƐ�ĚĞďĂƚĞƐ�ŵĄƐ�ĂŶŝŵĂĚŽƐ͕�ĚĞů�ƋƵĞ�ǇĂ�ƐĞ�ŚĂ�ŚĂďůĂĚŽ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�ĞƐ�Ğů�
ƋƵĞ�ŽƉŽŶĞ�Ă�ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ�ĨĂǀŽƌĂďůĞƐ�Ǉ�ůŽƐ�ĐŽŶƚƌĂƌŝŽƐ�Ă�ůĂ�ĞŶƚƌĂĚĂ�ĚĞ�ĂŶŐůŝĐŝƐͲ
ŵŽƐ�Ă�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂ͘���ĐŽŶƟŶƵĂĐŝſŶ͕�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ŽƚƌŽ�ĞũĞŵƉůŽ͗

KƚƌŽ�ĞũĞŵƉůŽ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ƐĞ�ǀŝŶĐƵůĂ�Ă�ůĂ�ĂǇƵĚĂ�ƌĞĐşƉƌŽĐĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĚĂŶ�ůŽƐ�
ƵƐƵĂƌŝŽƐ͕�ĂĐůĂƌĂŶĚŽ�ůĂƐ�ĚƵĚĂƐ�ƋƵĞ�ƵŶŽ�ƟĞŶĞ�Ǉ�Ă�ůĂƐ�ƋƵĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ŶŽ�ĐŽŶƚĞƐƚĂ͗

WŽƌ�ƷůƟŵŽ͕�ƐĞ�ŚĂ�ŶŽƚĂĚŽ�ƵŶĂ�ŶŽƚĂďůĞ�ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ĞŶ�ůĂƐ�
ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞů��ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ͕�ĞŶ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚĞƐ�Ă�ůŽƐ�ƌĞƚŽƐ�ĚĞͲ
ďĂƚĞŶ�ƐƵƐ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂƐ�Ǉ�ůĂƐ�ĐŽŵƉĂƌĂŶ�ƉĂƌĂ�ĂǀĞƌŝŐƵĂƌ�ƋƵŝĠŶ�ŚĂ�ĂĐĞƌƚĂĚŽ�Ğů�ĚĞƐĂİŽ͗

;ϱϳͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ� Eŝ� ͨĞŶĞŵŝĞƐ� ƚŽ� ůŽǀĞƌƐ͕ͩ� ͨƐůŽǁ� ďƵƌŶ͕ͩ� ͨƌŽŽŵͲ
ŵĂƚĞƐ͕ͩ�ĞƚĐ͘�  

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ� �ŝŐĂŵŽƐ� ͨ;ƚƌĂŵĂ� ĚĞͿ� ĞŶĞŵŝŐŽƐ� Ă� ĂŵĂŶƚĞƐ͕ͩ�
ͨĞŶĂŵŽƌĂŵŝĞŶƚŽ� ůĞŶƚŽͩ� Ǉ� ͨĐŽŵƉĂŹĞƌŽƐ� ;ĚĞ�
ƉŝƐŽͬĂƉĂƌƚĂŵĞŶƚŽͬĐĂƐĂͿͩ�   

;ϱϵͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ��ŝŶĐŽ

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ�͎�ƵĄů�ĞƐ�ůĂ�ƋƵŝŶƚĂ͍

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ��ŽŵĞƌ

;ϱϴͿ�ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϭ��Ŷ�ůĂ�ϭƌĂ�ĚĞĮŶŝĐŝſŶ͕�Ğů�ƐşŵďŽůŽ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌ�Ăů�ƉĂͲ
ƌĠŶƚĞƐŝƐ͕�͎YƵĠ�ĞƐ�Ǉ�ĐƵĄů�ĞƐ�ƐƵ�ĨƵŶĐŝſŶ͍�

ΛƵƐƵĂƌŝŽͬĂϮ��ƐƚŽ�ĚŝĐĞ�ůĂ�ͨKƌƚŽŐƌĂİĂ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƉĂŹŽůĂͩ�
ƐŽďƌĞ�ůĂ�ĚŽďůĞ�ďĂƌƌĂ�ǀĞƌƟĐĂů͗�ͨĞŶ�ĚŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽƐ�Ǉ�
ŽƚƌĂƐ�ŽďƌĂƐ�ĚĞ�ĐĂƌĄĐƚĞƌ�ůĞǆŝĐŽŐƌĄĮĐŽ͕�ƐĞƉĂƌĂ�ůŽƐ�
ĚŝƐƟŶƚŽƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽƐ�Ž�ĂĐĞƉĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ� ůĂƐ�ƉĂůĂͲ
ďƌĂƐ�Ǉ�ĞǆƉƌĞƐŝŽŶĞƐ�ĚĞĮŶŝĚĂƐ͕�ĐƵĂŶĚŽ�ƐĞ�ŽĨƌĞĐĞŶ�
ĞŶ�ůşŶĞĂ�ƐĞŐƵŝĚĂͩ�



ϴϭ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

WŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ĞƐ�ĞǀŝĚĞŶƚĞ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ă�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ�Z���
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ƵŶĂ�ǀĂůŝŽƐĂ�ĨƵĞŶƚĞ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƌĞƐƉĞĐƚŽ�Ă�ůŽ�ƋƵĞ�ĞƐ�Ğů�ĞƐƉĂŹŽů�
ƌĞĂů�Ǉ�ĐŽƟĚŝĂŶŽ�ĚĞ�ŵŝůůŽŶĞƐ�ĚĞ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ͘��ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĞǀŝĚĞŶĐŝĂŶ�ƋƵĞ�ůĂ�ĚŝǀƵůͲ
ŐĂĐŝſŶ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂ�ƉŽƌ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƐƵƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�ĞŶ�ĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�
/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�ĐŽŶƐŝŐƵĞ�ĂůĐĂŶǌĂƌ�Ă�ƵŶ�ƉƷďůŝĐŽ�ĂŵƉůŝŽ͕�ƋƵĞ�ĂƉƌĞŶĚĞ�Ǉ�ƐĞ�ŝŶƚĞƌĞƐĂ�
ƉŽƌ�ůĂƐ�ĐƵĞƐƟŽŶĞƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�Ǉ�ĚŝĂůŽŐĂ�ĐŽŶ�ůŽƐ�ĚĞŵĄƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵƉĂƌĂƌ�
Ğů�ƵƐŽ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞŶ�ĨƵŶĐŝſŶ�ĚĞ�ƐƵ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�Ǉ�ǀĂƌŝĂďŝůŝĚĂĚ͘�

�ÊÄ�½çÝ®ÊÄ�Ý

WĂƌĂ�ĐŽŶĐůƵŝƌ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵĐŝſŶ͕�ƐĞ�ǀƵĞůǀĞ�Ă�ƐƵďƌĂǇĂƌ�ůĂ�ƌĞŶƚĂďŝůŝͲ
ĚĂĚ�ĚĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚŽ�ƉĂƌĂ�ůĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ�Ǉ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�
ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ŚĂ�ƐĞŹĂůĂĚŽ�ĞŶ�Ğů�ĂƉĂƌƚĂĚŽ�ƚĞſƌŝĐŽ͕�ůĂƐ�ƉůĂƚĂͲ
ĨŽƌŵĂƐ�ĞŶ�ůşŶĞĂ�ƐĞ�ŚĂŶ�ĐŽŶǀĞƌƟĚŽ�ŚŽǇ�ĞŶ�ĚşĂ�ĞŶ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�
ƉŽĚĞƌŽƐŽ͕�ŵĞĚŝĂŶƚĞ�ůĂ�ĐƵĂů�ƐĞ�ŚĂ�ƌĞǀŽůƵĐŝŽŶĂĚŽ�ůĂ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƌ�Ǉ�ŚĂĐĞƌ�
ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ͘� /ŶƚĞƌŶĞƚ�ŶŽ� ƐŽůŽ�ŚĂĐĞ�ŵĄƐ� ƌĄƉŝĚŽ�Ğů�ƉƌŽĐĞƐŽ�ĚĞ�ƉƵďůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�
ůĂƐ�ŶŽƟĐŝĂƐ͕�ƐŝŶŽ�ƋƵĞ�ƚĂŵďŝĠŶ�ŚĂ�ĐƌĞĂĚŽ�ƵŶ�ĂŵďŝĞŶƚĞ�ĨĂǀŽƌĂďůĞ�Ǉ�ĂďŝĞƌƚŽ�Ă�ůĂ�
ŝŶƚĞƌĂĐĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ƋƵŝĞŶ�ƉƵďůŝĐĂ�Ǉ�ƐƵƐ�ůĞĐƚŽƌĞƐ͘�

>Ă� ůĞŶŐƵĂ�Ǉ� ůĂ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ�ŶŽ�ĞƐƚĄŶ�ĞǆĞŶƚĂƐ�ĚĞ�ĞƐƚĂ�ƌĞǀŽůƵĐŝſŶ͕�ĐŽŵŽ�ŚĂ�
ĚĞŵŽƐƚƌĂĚŽ�Ğů�ƉƌŝŵĞƌ�ĂƉĂƌƚĂĚŽ�ƚĞſƌŝĐŽ͖�ĚĞ�ŚĞĐŚŽ͕�ŚŽǇ�ĞŶ�ĚşĂ�ůĂ�ĂĐƟǀŝĚĂĚ�ĚĞ�
ůĂƐ�ĂĐĂĚĞŵŝĂƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĞƐƚĄ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĞǆƉƵĞƐƚĂ�Ă�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�Ǉ�
ĐƌşƟĐĂƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ͕�ĐŽŵŽ�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůĂ��ĐĐĂĚĞŵŝĂ�ĚĞ�ůĂ��ƌƵƐĐĂ�;DŝŽůĂ͕�
ϮϬϮϬ͖�,ƵīWŽƐƚ͕�ϮϬϭϵΣ͖�ϮϬϭϵď͖�^ŬǇd'Ϯϰ͕�ϮϬϭϵͿ͘�>Ă�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ�ƐĞ�ďĞͲ
ŶĞĮĐŝĂ�ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ďƌŝŶĚĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ͕�
ǇĂ�ƋƵĞ�ĞƐƚĂƐ�ƟĞŶĞŶ�ƵŶ�ŵĂǇŽƌ�ĂůĐĂŶĐĞ�Ǉ�ƉĞƌŵŝƚĞŶ�ƵŶĂ�ĂĐƟǀŝĚĂĚ�ŵĄƐ�ĚĞŵŽĐƌĄͲ
ƟĐĂ͕�ŐůŽďĂů�Ǉ�ůŝďƌĞ�ĚĞ�ǀşŶĐƵůŽƐ�;�ĂďƌĞƌĂ�DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲͿ͘�/ŶƐƚĂͲ
gram ĞƐ�ƐŽůŽ�ƵŶĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĂĐƟǀĂƐ�Ă�ĚşĂ�ĚĞ�ŚŽǇ͕ �ƉĞƌŽ�ƐƵ�
ĚŝĨƵƐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ŝŶƚĞƌŶĂƵƚĂƐ�ůĂ�ĐŽŶǀŝĞƌƚĞ�ĞŶ�ƵŶĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ŵĄƐ�ƉŽĚĞƌŽƐĂƐ͕�Ă�ůĂ�
ŚŽƌĂ�ĚĞ�ĐŽŵƉĂƌƟƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ƵŶ�ƉƷďůŝĐŽ�ƉŽƐŝďůĞŵĞŶƚĞ�ĂŵƉůŝŽ͘

>Ă� ĂĐƟǀŝĚĂĚ�ĚĞ�ĚŝǀƵůŐĂĐŝſŶ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ� Ǉ� Ğů� ƵƐŽ�ĚĞ� ůĂƐ� ƌĞĚĞƐ� ƐŽĐŝĂůĞƐ� ƐĞ�
ǀŝŶĐƵůĂŶ�Ăů�ƚĞŵĂ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ŵĞĚŝĂĚĂ�ƉŽƌ�ŽƌĚĞŶĂĚŽƌ�Ž�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ĚŝŐŝƚĂů͘�
�Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�ĞƐƚĂƐ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ƵŶ�ŵĞĚŝŽ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ƌĄƉŝĚŽ�Ǉ�
ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĂďŝĞƌƚŽ�ƋƵĞ͕�ƉŽƌ�ĐŽŶƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͕�ĐƌĞĂ�ƵŶ�ĞƐƉĂĐŝŽ�ĨĠƌƟů�ƉĂƌĂ�ůĂ�
ƉƌŽůŝĨĞƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�Ǉ�ĐĂƌĂĐƚĞƌŝǌĂĚĂ�ƉŽƌ�ƵƐŽƐ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ͘��Ɛ�
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Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽƐ͕�ĞƌƌŽƌĞƐ�ŽƌƚŽŐƌĄĮĐŽƐ�Ž�ƵƐŽƐ�ĞŶĨĄƟĐŽƐ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞƐͲ
ĐƌŝƚŽƐ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ŵƵůƟŵŽĚĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�ƐƟĐŬĞƌƐ͕�ĞŵŽũŝƐ�Ǉ�'/&�;�ĂďƌĞƌĂ�
DĠŶĚĞǌ�Ǉ�>ůŽƌĞƚ�ZŽŵĞƌŽ͕�ϮϬϭϲ͖�DĂŶĐĞƌĂ�ZƵĞĚĂ�Ǉ�WĂŶŽ��ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϭϯ͖�WĂŶŽ�
�ůĂŵĄŶ͕�ϮϬϮϰ͖�^ĂŵƉŝĞƚƌŽ͕�ϮϬϮϯͿ͘

�ů�ĞƐƚƵĚŝŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĐĂďĂ�ĚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌ�ďƵƐĐĂ�ƐĞƌ�ƵŶĂ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĐŝſŶ�ĞǆƉůŽƌĂͲ
ƚŽƌŝĂ�Ă�ůĂƐ�ƉŽƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ƋƵĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ŽƚŽƌŐĂŶ�Ă�ůŽƐ�ůŝŶŐƺŝƐƚĂƐ�Ă�ůĂ�ŚŽƌĂ�
ĚĞ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƌ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ƐƵ�ƵƐŽ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ůĂ�ƌĞůĂĐŝſŶ�ĞŶƚƌĞ�ůĂ�ĂƵƚŽƌŝĚĂĚ�ůŝŶŐƺşƐͲ
ƟĐĂ�Ǉ� ůŽƐ�ŚĂďůĂŶƚĞƐ�ƌĞĂůĞƐ�ĚĞů� ŝĚŝŽŵĂ͘��Ŷ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�ďƵƐĐĂ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƌ�ĐſŵŽ�ůĂ�
Z���ĞŵƉůĞĂ�ƐƵ�ƉĄŐŝŶĂ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ ƉĂƌĂ�ĚŝǀƵůŐĂƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ůĂ�
ůĞŶŐƵĂ�Ǉ�ƋƵĠ�ĂĐƟƚƵĚ�ĂĚŽƉƚĂ�ŚĂĐŝĂ�ůŽƐ�ŵŝƐŵŽƐ͕�ĂƐş�ĐŽŵŽ�ƉƌĞƚĞŶĚĞ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�Ğů�
ůĞŶŐƵĂũĞ�ĞŵƉůĞĂĚŽ�ƉŽƌ�ůŽƐ�ŚŝƐƉĂŶŽŚĂďůĂŶƚĞƐ�ĞŶ�ĐŽŶƚĞǆƚŽ�ĚŝŐŝƚĂů͕�ĞŶ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ͕�
ĞŶ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ĂŶĂůŝǌĂĚĂƐ͘�

WŽƌ� ůŽ�ƋƵĞ�ƌĞƐƉĞĐƚĂ�Ă� ůĂ�ĂĐƟǀŝĚĂĚ�ĚŝǀƵůŐĂĚŽƌĂ�ĚĞ�ůĂ�Z��͕�ƐŽďƌĞƐĂůĞ�ƋƵĞ�
ĞƐƚĂ�ĞŵƉůĞĂ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ�Ǉ�ĐŽŶ�ƵŶĂ�ĨƌĞĐƵĞŶĐŝĂ�ĂůƚĂ�ƐƵ�ĐƵĞŶƚĂ� /ŶƐƚĂŐƌĂŵ 
ƉĂƌĂ�ƚƌĂƚĂƌ�ĐŽŶƚĞŶŝĚŽƐ�ĚĞ�ƟƉŽ�ůŝŶŐƺşƐƟĐŽ͕�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�ǀĂƌŝŽƐ�ĂƐƉĞĐƚŽƐ�ĚĞ�
ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĐŽŵŽ�ĨŽŶĠƟĐĂ͕�ŽƌƚŽŐƌĂİĂ͕�ŐƌĂŵĄƟĐĂ�Ǉ�ůĠǆŝĐŽ͘��Ɛ�ĞƐƚĞ�ƷůƟŵŽ�Ğů�ƚĞŵĂ�
ĚŽŵŝŶĂŶƚĞ�ĚĞ�ůĂƐ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ͕�ĚŽŶĚĞ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞŶ�ĚĞĮŶŝĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ƚĠƌŵŝŶŽƐ�
ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ�Ž�ĂĐůĂƌĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ�ƐĞŵĞũĂŶǌĂ�ĨŽŶĠƟĐĂ�ĞŶƚƌĞ�ĚŽƐ�Ž�ŵĄƐ�ƚĠƌŵŝŶŽƐ͕�
ĂƐş�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ƉƌŽƉŽŶĞ�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ĚĞ�ͨ�ǆƚƌĂŶũĞƌŝƐŵŽƐ͕ͩ�ĚĞĚŝĐĂĚĂ�Ăů�ƵƐŽ�ŵĄƐ�Ž�ŵĞͲ
ŶŽƐ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂďůĞ�ĚĞ�ůŽƐ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ�ĞŶ�ĞƐƉĂŹŽů͘���ƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƋƵĞ�ŵƵĐŚĂƐ�ƉƵͲ
ďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ƐĞ�ƉƌĞƐĞŶƚĂŶ�ĐŽŵŽ�ƵŶĂ�ƐŝŵƉůĞ�ĞǆƉůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶ�ĐŽŶĐĞƉƚŽ�Ž�ƵŶĂ�
ĚĞĮŶŝĐŝſŶ�ĚĞ�ƵŶ�ůĞŵĂ͕�ĚĞƐƚĂĐĂŶ�ƚĂŵďŝĠŶ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ƉŽƐƚƐ�ƋƵĞ�ŝŶƚĞŶƚĂŶ�ĂŶŝͲ
ŵĂƌ�Ğů�ĚĞďĂƚĞ�ĞŶƚƌĞ�ůŽƐ�ƐĞŐƵŝĚŽƌĞƐ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƉƌĞŐƵŶƚĂƐ�ĚŝƌĞĐƚĂƐ�Ž͕�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�
ĚĞ�ůĂ�ƐĞƌŝĞ�ĚĞů��ĂůĞŶĚĂƌŝŽ�ĚĞ��ĚǀŝĞŶƚŽ͕�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ũƵĞŐŽƐ�Ǉ�ĚĞƐĂİŽƐ͘�dĂŵďŝĠŶ�
ƐĞ�ŶŽƚĂ�ƋƵĞ� ůĂ��ĐĂĚĞŵŝĂ�ŚĂĐĞ�ƵŶ�ƵƐŽ�ƌĞůĂƟǀŽ�ĚĞ�ĞƟƋƵĞƚĂƐ�Ž�hashtags͕�ƋƵĞ�
ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ƐŽůŽ�ĞŶ�ϰϭ�ƉƵďůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ϭϯϯ͘

�Ŷ�ůŽ�ƋƵĞ�ĂƚĂŹĞ͕�ĞŶ�ĐĂŵďŝŽ͕�Ăů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĞŵƉůĞĂĚŽ�ƉŽƌ�ůŽƐ�ƵƐƵĂͲ
ƌŝŽƐ͕�ƐĞ�ŶŽƚĂŶ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů͕�ĐŽŵŽ�ůĂ�ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�
ͨĞƐĞ�ƉĂůĂďƌŽ͕ͩ�ƌĞĐƵƌƌĞŶƚĞ�ĞŶ�ǀĂƌŝŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŶ�Ğů�ůĠǆŝĐŽ͕�Ǉ�
ĚĞ�ŝŵŝƚĂĐŝſŶ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ŽƌĂů͕�ĐŽŵŽ�ĞŶ�Ğů�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ůĂ�ŐƌĂİĂ�ƉŽƌ�ůĂ�ƌŝƐĂ�;ͨũĂũĂũĂͩ�
Ž�ͨ ũĂ͕�ũĂ͕�ũĂͩͿ͘�dĂŵďŝĠŶ�ĂƉĂƌĞĐĞŶ�ŶƵŵĞƌŽƐĂƐ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ�ƵƐŽ�ĞŶĨĄƟĐŽ�ĚĞ�ůĞƚƌĂƐ�
Ǉ�ƐŝŐŶŽƐ�ĚĞ�ƉƵŶƚƵĂĐŝſŶ͕�ƋƵĞ�ďƵƐĐĂŶ�ĐƌĞĂƌ�Ă�ŶŝǀĞů�ĞƐĐƌŝƚŽ�ůĂ�ĞŶƚŽŶĂĐŝſŶ͘��ƐŝŵŝƐͲ
ŵŽ͕�ƐĞ�ĂƉƌĞĐŝĂ�ůĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ĂĐŽƌƚĂŵŝĞŶƚŽƐ͕�ĐŽŵŽ�ͨ ƚďͩ�ƉŽƌ�ͨ ƚĂŵďŝĠŶͩ�Ž�ͨ Ƌͩ�
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ƉŽƌ�ͨ ƋƵĞ͕ͩ�Ǉ�ƵŶ�ƵƐŽ�ĞǆƚĞŶƐŽ�ĚĞ�ĞŵŽũŝƐ͕�ƋƵĞ�ĐŽŵƉůĞƚĂŶ�Ğů�ŵĞŶƐĂũĞ�Ž�ƐƵƐƟƚƵǇĞŶ�
ƉĂƌƚĞ�ĚĞů�ŵŝƐŵŽ͕�ĐŽŵŽ�ĞŶ�ůŽƐ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ĐĂƐŽƐ�ĚĞ�ůĂƐ�ďĂŶĚĞƌĂƐ�ƋƵĞ�ůŽƐ�ƵƐƵĂͲ
ƌŝŽƐ�ĞŵƉůĞĂŶ�ƉĂƌĂ�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂƌ�ĚſŶĚĞ�ƐĞ�ƵƐĂ�ƵŶ�ůĞŵĂ�Ž�ĞǆƉƌĞƐŝſŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ͘�
�ƐŝŵŝƐŵŽ͕�ĚĞƐƚĂĐĂ�ƵŶĂ�ƉƌĞƐĞŶĐŝĂ�ŶŽƚĂďůĞ�ĚĞ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ĞŶ�ŽƚƌŽƐ� ŝĚŝŽŵĂƐ͕�
ƚŽƚĂů�Ž�ƉĂƌĐŝĂůŵĞŶƚĞ͕�ƋƵĞ�ƉƵĞĚĞŶ�ĐŽŶƚĞŶĞƌ�ŵƵĞƐƚƌĂƐ�ĚĞ� ŝŶƚĞƌůĞŶŐƵĂ�Ž͕�ŵĄƐ�
ĞŶ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ĚĞ�ŵĞǌĐůĂƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ͖�Ă�ĞƐƚŽƐ�ƐĞ�ĂŹĂĚĞŶ�ůŽƐ�ŶƵŵĞƌŽƐŽƐ�ĞũĞŵƉůŽƐ�
ĚĞ� ƚĠƌŵŝŶŽƐ�Ž�ĞǆƉƌĞƐŝŽŶĞƐ�ƉƌŽƉŝŽƐ�ĚĞ�ƵŶĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ� ƌĞŐŝſŶ�ŚŝƐƉĂŶĂ�ƋƵĞ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂŶ͕�ƉƵĞƐ͕�ƵŶĂ�ŵƵĞƐƚƌĂ�ĂŵƉůŝĂ�ĚĞ�ůĂ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�ĚŝĂƚſƉŝĐĂ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ͘

�Ɛ�ĞǀŝĚĞŶƚĞ͕�ƉŽƌ�ƚĂŶƚŽ͕�ƋƵĞ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͕�ĐŽŵŽ�ůĂƐ�ŽƚƌĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĚŝƐͲ
ƉŽŶŝďůĞƐ�Ă�ůŽƐ�ƵƐƵĂƌŝŽƐ�ŚŽǇ�ĞŶ�ĚşĂ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŶĂ�ĨƵĞŶƚĞ�ǀĂůŝŽƐĂ�ĚĞ�ĚĂƚŽƐ�ůŝŶͲ
ŐƺşƐƟĐŽƐ�ǀŝĂďůĞƐ�ƉĂƌĂ�Ğů�ĂŶĄůŝƐŝƐ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ŶŽ�ƐŽůŽ�ĚĞƐĚĞ�ůĂ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĂ�ĚĞ�ůĂ�
Z��͕�ƐŝŶŽ�ƚĂŵďŝĠŶ�ĚĞƐĚĞ�Ğů�ƉƵŶƚŽ�ĚĞ�ǀŝƐƚĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ŚŝƐƉĂŶŽŚĂďůĂŶƚĞƐ͘��Ğ�ŚĞĐŚŽ͕�
Ă�ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ůŽƐ�ĐŽŵĞŶƚĂƌŝŽƐ�ƐĞ�ƟĞŶĞ�ĂĐĐĞƐŽ�Ă�ƵŶ�ŶƷŵĞƌŽ�ĞǆƚƌĞŵĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĂůƚŽ�
ĚĞ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ůĞŶŐƵĂũĞ�ĐŽůŽƋƵŝĂů�Ǉ�ĚĞ�ƐƵ�ĂĚĂƉƚĂĐŝſŶ�Ăů�ŵĞĚŝŽ�ĞƐĐƌŝƚŽ�ĚŝŐŝƚĂů͕�
ĂƐş�ĐŽŵŽ�ĞƐ�ƉŽƐŝďůĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůŝǌĂƌ�ĞũĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ǀĂƌŝĂĐŝſŶ�ĚŝĂƚſƉŝĐĂ�Ǉ�ĚĞ�ĐŽŶƚĂĐͲ
ƚŽƐ� ůŝŶŐƺşƐƟĐŽƐ͕�ƐŝŶ�ŽůǀŝĚĂƌ� ůŽƐ�ŶĞŽůŽŐŝƐŵŽƐ͘��Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕� ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ƐĞ�
ŚĂŶ�ĐŽŶǀĞƌƟĚŽ�ĞŶ�ƵŶ�ĞŶǀĂƐĞ�ĚĞ�ĚĂƚŽƐ�Ă�ĚŝƐƉŽƐŝĐŝſŶ�ĚĞů�ůŝŶŐƺŝƐƚĂ͕�ƋƵĞ�ƉƵĞĚĞ�
ĂŶĂůŝǌĂƌ�Ğů�ĞƐƚĂĚŽ�ĚĞ�ůĂ�ůĞŶŐƵĂ�ĂĐƚƵĂů�Ǉ͕ �ĞǀĞŶƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ƐƵ�ĞǀŽůƵĐŝſŶ�Ă�ƚƌĂǀĠƐ�
ĚĞ�ůŽƐ�ŵĞĚŝŽƐ�ƚĞĐŶŽůſŐŝĐŽƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ƐŝŵƉůĞ�Ǉ�ƐŝŶ�ƌĞƋƵĞƌŝƌ�Ğů�ƉƌŽĐĞƐŽ�ŵĞĚŝŽƐ�Ž�
ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ͘�

Z�¥�Ù�Ä�®�Ý��®�½®Ê¦Ù�¥®��Ý

�Ä��ÙÝ͕�s͘ �et al͘�;ϮϬϬϭͲϮϬϮϱͿ͘�WĞƋƵĞŹĂ�ĞǆƉůŝĐĂĐŝſŶ�ƐŽďƌĞ�ůĂ�ƉĂůĂďƌĂ�t��͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�
Ğů�Ϭϴ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�ĚĞ��ŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ��ƟŵŽůſŐŝĐŽ��ĂƐƚĞůůĂŶŽ��Ŷ�>şŶĞĂ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĞƟŵŽůŽŐŝĂƐ͘ĚĞĐŚŝůĞ͘ŶĞƚ͍ͬǁĞĂх

�^�>�͘�;ϮϬϭϬͿ͘�ƉŽƚĞ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�Ğů�Ϭϴ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�ĚĞ��ŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ�ĚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶŝƐ-
mos͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂƐĂůĞ͘ŽƌŐͬĚĂŵĞƌͬƉŽƚĞх

��¦�¦½®Ä®͕�s͘ �;ϮϬϮϯͿ͘�>Ă�ĚŝǀƵůŐĂǌŝŽŶĞ�ĚĞůůĂ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐĂ�ƐƵ�/ŶƐƚĂŐƌĂŵ͗�ͨůĂ�ƉŽůŝĨŽŶŝĂ�ĚĞů�ĚŝƐͲ
ĐŽƌƐŽ�ƐƉĞĐŝĂůŝƐƟĐŽͩ͘�>ŝŶŐƵĞ�Ğ��ƵůƚƵƌĞ�ĚĞŝ�DĞĚŝĂ͕�ϳ;ϭͲϮͿ͕�ϯϴͲϲϳ͘

���Ù�Ù��D�Ä��þ͕�D͘�Ǉ�>½ÊÙ�ã�ZÊÃ�ÙÊ͕�E͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ƐƉĂŹŽů�ĞŶ�ůŽƐ�ŶƵĞǀŽƐ�ŵĞĚŝŽƐ͘��Ŷ�
:͘� 'ƵƟĠƌƌĞǌͲZĞǆĂĐŚ͕��ŶĐŝĐůŽƉĞĚŝĂ� ĚĞ� ůŝŶŐƺşƐƟĐĂ� ŚŝƐƉĄŶŝĐĂ� ;sŽůƵŵĞŶ� ϮͿ� ;ƉƉ͘� ϰϴϱͲ
ϰϵϯͿ͘�>ŽŶĚŽŶͬEĞǁ�zŽƌŬ͕�ZŽƵƚůĞĚŐĞ͘

��½®�Ä�ÙÊ͕��͕͘�Ǉ�'�Ä�®Ä®͕��͘�;ϮϬϭϵͿ͘�/�ŵĞƚŽĚŝ�ĚŝŐŝƚĂůŝ�ŶĞůůĂ�ƌŝĐĞƌĐĂ�ƐŽĐŝĂůĞ͘�ZŽŵĂ͕��ĂƌƌŽĐĐŝ͘



ϴϰ >®Ý��'Êþþ®

��Ùò�Ù��ZÊ�Ù°¦ç�þ͕� �͘� ;ϮϬϬϭͿ͘� >Ă� ŝƌƌƵƉĐŝſŶ� ĚĞů� ĐŽůŽƋƵŝĂůŝƐŵŽ� ĞŶ� /ŶƚĞƌŶĞƚ� Ǉ� ůĂƐ� ŶƵĞ-
ǀĂƐ�ƚĞĐŶŽůŽŐşĂƐ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ�//��ŽŶŐƌĞƐŽ�/ŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂů�ĚĞ�ůĂ�>ĞŶŐƵĂ��ƐƉĂŹŽůĂ: 
фŚƩƉƐ͗ͬͬĐǀĐ͘ĐĞƌǀĂŶƚĞƐ͘ĞƐͬŽďƌĞĨͬĐŽŶŐƌĞƐŽƐͬǀĂůůĂĚŽůŝĚͬƉŽŶĞŶĐŝĂƐͬŶƵĞǀĂƐͺĨƌŽŶƚĞͲ
ƌĂƐͺĚĞůͺĞƐƉĂŶŽůͬϰͺůĞŶŐƵĂͺǇͺĞƐĐƌŝƚƵƌĂͬĐĞƌǀĞƌĂͺĂ͘Śƚŵх͘

�ŽůĂďŽƌĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�tŝŬŝĐŝŽŶĂƌŝŽ�;ϮϬϮϱ͕�Ăďƌŝů�ϮϵͿ͘�wea͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�Ğů�Ϭϴ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�ĚĞ�
tŝŬŝĐŝŽŶĂƌŝŽ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬĞƐ͘ǁŝŬŝƟŽŶĂƌǇ͕ ŽƌŐͬǁͬŝŶĚĞǆ͘ƉŚƉ͍ƟƚůĞсǁĞĂΘŽůĚŝĚсϮϳϯϭϭϱϬх͘

&®¦ç�Ù�ÊͲ��Ä°ã�þ͕� :͕͘� 'ÊÄþ�½�þͲYç®ÇÊÄ�Ý͕� &͘ � Ǉ� D��«®ÄͲD�ÝãÙÊÃ�ãã�Ê͕� :͘� ;ϮϬϮϭͿ͘�
/ŶƐƚĂŐƌĂŵ�ĐŽŵŽ�ŽďũĞƚŽ�ĚĞ�ĞƐƚƵĚŝŽ�ĞŶ�ŝŶǀĞƐƟŐĂĐŝŽŶĞƐ�ƌĞĐŝĞŶƚĞƐ͘�hŶĂ�ƌĞǀŝƐŝſŶ�ĚĞ�
ůŝƚĞƌĂƚƵƌĂ�ĐŽŶ�ĞŶĨŽƋƵĞ�ĞŶ�ƌĞǀŝƐƚĂƐ�ĐŝĞŶơĮĐĂƐ͘��ŵďŝƚŽƐ͘�ZĞǀŝƐƚĂ�/ŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂů�ĚĞ��Ž-
ŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ;ϱϯͿ͕�ϵͲϮϯ͘

&ƵŶĚĠƵZ��͘� ;ϮϬϮϭ͕� ϭϯ� ĚĞ� ĞŶĞƌŽͿ͘�ĞŵŽƟĐſŶ͕� ƉůƵƌĂů� ĞŵŽƟĐŽŶĞƐ͕� Ǉ� ĞŵŽƟĐŽŶŽ͕� ƉůƵƌĂů�
ĞŵŽƟĐŽŶŽƐ͘� ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ� ĚĞ� &ƵŶĚĠƵZ��͗� фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ĨƵŶĚĞƵ͘ĞƐͬƌĞĐŽŵĞŶĚĂͲ
ĐŝŽŶͬĞŵŽƚŝĐŽŶŽͲĞŵŽƚŝĐŽŶͲĞŵŽƚŝĐŽŶŽƐͲĞŵŽƚŝĐŽŶĞƐͬη͗Ε͗ƚĞǆƚс�ůйϮϬ�ŝĐĐŝŽŶĂͲ
ƌŝŽйϮϬĚĞйϮϬůĂйϮϬůĞŶŐƵĂ͕ŽƚƌŽƐйϮϬŵĞĚŝŽƐйϮϬĚĞйϮϬĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝй�ϯй�ϯŶйϮϬ
ĚŝŐŝƚĂůх͘

'Êþþ®͕�>͘�;ϮϬϮϯͿ͘�WĞƌƐƉĞĐƟǀĂƐ�ƐŽďƌĞ�ůŽƐ�ĂŶŐůŝĐŝƐŵŽƐ�ĞŶ�ĞƐƉĂŹŽů�ĞŶ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĚĞ�
la RAE. 'ůŽƐĂƐ͕�ϭϬ;ϱͿ͕�ϯϮͲϱϲ͘

,ƵīƉŽƐƚ� ;ϮϬϭϵĂ͕�Ϯϲ�ĚĞ�ĞŶĞƌŽͿ͘�>Ă� ƌŝǀŝŶĐŝƚĂ�ĚĞů�^ƵĚ͘�WĞƌ� ůĂ��ƌƵƐĐĂ�Ɛŝ�ƉƵž�ĚŝƌĞ�ͨĞƐĐŝ� ŝů�
ĐĂŶĞͩ�Ž�ͨƐŝĞĚŝ�ŝů�ďĂŵďŝŶŽͩ͘�,ƵĸŶŐƚŽŶ�WŽƐƚ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚƵĸŶͲ
ŐƚŽŶƉŽƐƚ͘ŝƚͬϮϬϭϵͬϬϭͬϮϲͬůĂĐĐĂ� ĚĞŵŝĂͲĚĞůůĂͲĐƌƵƐĐĂͲĚŝƌĞͲĞƐĐŝͲŝůͲĐĂŶĞͲŽͲƐŝĞĚŝͲŝůͲďĂŵͲ
ďŝŶŽͲŶŽŶͲĞͲƐďĂŐůŝĂƚŽͺĂͺϮϯϲϱϯϯϭϬͬх͘

,ƵīƉŽƐƚ�;ϮϬϭϵď͕�Ϯϴ�ĚĞ�ĞŶĞƌŽͿ͘�ͨ�ƐĐŝ� ŝů�ĐĂŶĞͩ�Ž�ͨƐŝĞĚŝ� ŝů�ďŝŵďŽͩ�Ɛŝ�ƉƵž�ĚŝƌĞ�;ŵĂ�ŶŽŶ�
ƚƌŽƉƉŽͿ͗� ůĂ��ƌƵƐĐĂ� ĐŚŝĂƌŝƐĐĞ͘�,ƵĸŶŐƚŽŶ�WŽƐƚ͘� ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ͗� фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚƵͲ
ĸŶŐƚŽŶƉŽƐƚ͘ŝƚͬĐƵůƚƵƌĂͬϮϬϭϵͬϬϭͬϮϴͬŶĞǁƐͬĞƐĐŝͺŝůͺĐĂŶĞͺŽͺƐŝĞĚŝͺŝůͺďŝŵďŽͺƐŝͺƉƵŽͺ
ĚŝƌĞͲϱϮϭϳϱϯϵͬх͘

/ƐƟƚƵƚŽ�ĚĞůůĂ��ŶĐŝĐůŽƉĞĚŝĂ� /ƚĂůŝĂŶĂ�;ϮϬϭϯͿ͘�^ŽĐŝĂů�ŶĞƚǁŽƌŬ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ��ŶĐŝĐůŽƉĞ-
ĚŝĂ� dƌĞĐĐĂŶŝ͗� ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƚƌĞĐĐĂŶŝ͘ŝƚͬĞŶĐŝĐůŽƉĞĚŝĂͬƐŽĐŝĂůͲŶĞƚǁŽƌŬͺйϮϴ>ĞƐƐŝͲ
ĐŽͲĚĞůͲyy/

D�Ä��Ù��Zç���͕��͘�Ǉ�W�ÄÊ��½�Ã�Ä͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ů�ĞƐƉĂŹŽů�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĞŶ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂ-
ůĞƐ͘�DĂĚƌŝĚ͕��ƌĐŽͬ>ŝďƌŽƐ͘

D®Ê½�͕��͘�;ϮϬϮϬͿ͘�>Ă�ĚŝǀƵůŐĂǌŝŽŶĞ�ĚĞůůĂ� ůŝŶŐƵŝƐƟĐĂ�ŝŶ�ƌĞƚĞ͗�ƉƌŽƉŽƐƚĞ͕�ƉƌŽďůĞŵŝ�Ğ�ƐĮĚĞ͘�
�Ŷ�E͘�'ƌĂŶĚŝ͕�Ǉ� &͘ �DĂƐŝŶŝ� ;ĞĚƐͿ͕�>Ă� ůŝŶŐƵŝƐƟĐĂ�ĚĞůůĂ�ĚŝǀƵůŐĂǌŝŽŶĞ͕� ůĂ�ĚŝǀƵůŐĂǌŝŽŶĞ�
ĚĞůůĂ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐĂ͘��ƫ�ĚĞů�/s��ŽŶǀĞŐŶŽ�/ŶƚĞƌĂŶŶƵĂůĞ�^>/�ŶƵŽǀĂ�ƐĞƌŝĞ�;�ŽůŽŐŶĂ͕�ϭϰͲϭϱ�
giugno�ϮϬϭϴͿ�;ƉĄŐƐ͘�ϭϱͲϯϭͿ͘�DŝůĂŶŽ͗�KĸĐŝŶĂǀĞŶƚƵŶŽ͘



ϴϱ/Äò�Ýã®¦�Ù�½��½�Ä¦ç����ãÙ�ò�Ý����½�Ý�Ù���Ý�ÝÊ�®�½�Ý͘͘͘

W�ÄÊ��½�Ã�Ä͕��͘�;ϮϬϮϭͿ͘�>ŽƐ�ͨŚĂƐŚƚĂŐƐͩ�ĞŶ�Ğů�ĚŝƐĐƵƌƐŽ�ŝŶƐƟƚƵĐŝŽŶĂů�ĞƐƉĂŹŽů�ƐŽďƌĞ�ůĂ�
�ŽǀŝĚͲϭϵ� ĞŶ� dǁŝƩĞƌ͘ �ZĞǀŝƐƚĂ� ĚĞ� /ŶǀĞƐƟŐĂĐŝſŶ� >ŝŶŐƺşƐƟĐĂ;ϮϰͿ͕� ϰϳͲϳϭ͘� ĚŽŝ͗ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϲϬϭϴͬƌŝů͘ϰϴϰϵϬϭ͘

W�ÄÊ��½�Ã�Ä͕��͘�;ϮϬϮϰͿ͘�>Ă�ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů�ĞŶ�ĞƐƉĂŹŽů͘��ŶĨŽƋƵĞƐ͕�ŵĠƚŽĚŽƐ�Ǉ�ƉĞƌƐ-
ƉĞĐƟǀĂƐ͘�DĂĚƌŝĚ͕��ĚŝĐŝŽŶĞƐ��ŽŵƉůƵƚĞŶƐĞ͘

Z���;ϮϬϭϵ͕�ϭϯ�ĚĞ�ŶŽǀŝĞŵďƌĞͿ͘��ŽŶƐƵůƚĂƐ�ůŝŶŐƺşƐƟĐĂƐ�ĞŶ�ĚŝƌĞĐƚŽ�ĞŶ�ůĂ�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂ-
ŹŽůĂ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�Ğů�ϭϭ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�ĚĞ�ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘
ƌĂĞ͘ĞƐͬŶŽƟĐŝĂͬĐŽŶƐƵůƚĂƐͲůŝŶŐƵŝƐƟĐĂƐͲĞŶͲĚŝƌĞĐƚŽͲĞŶͲůĂͲƌĞĂůͲĂĐĂĚĞŵŝĂͲĞƐƉĂŶŽůĂх͘

Z���;ƐŝŶ�ĨĞĐŚĂͿ͘�͎�Ɛ�ǀĄůŝĚŽ�ĞƐĐƌŝďŝƌ�ůĂ�ƌŝƐĂ�ͨũĂũĂũĂ͍ͩ�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�Ğů�ϭϬ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�
de ZĞĂů��ĐĂĚĞŵŝĂ��ƐƉĂŹŽůĂ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƌĂĞ͘ĞƐͬĚƵĚĂͲůŝŶŐƵŝƐƟĐĂͬĞƐͲǀĂůŝĚŽͲĞƐĐƌŝͲ
ďŝƌͲůĂͲƌŝƐĂͲũĂũĂũĂх͘

Z���Ǉ��^�>��;ϮϬϮϰͿ͘�ƉŽƚĂƌ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�Ğů�Ϭϴ�ĚĞ�ũƵŶŝŽ�ĚĞ�ϮϬϮϱ�ĚĞ��ŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ�ĚĞ�ůĂ�>ĞŶ-
ŐƵĂ��ƐƉĂŹŽůĂ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬĚůĞ͘ƌĂĞ͘ĞƐͬƉŽƚĂƌ͍ŵсĨŽƌŵηdƌZϬ^ĨEх͘

Z���Ǉ��^�>��;ϮϬϮϱͿ͘�ƌĞĚ�ƐŽĐŝĂů͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ��ŝĐĐŝŽŶĂƌŝŽ�ƉĂŶŚŝƐƉĄŶŝĐŽ�ĚĞů�ĞƐƉĂŹŽů�
ũƵƌşĚŝĐŽ͗�фŚƩƉƐ͗ͬͬĚƉĞũ͘ƌĂĞ͘ĞƐͬůĞŵĂͬƌĞĚͲƐŽĐŝĂůх͘

ZÊ�Ù°¦ç�þ�'�½½�¦Ê͕�D͕͘�>ÌÖ�þ�D�Ùã°Ä�þ͕��͘�Ǉ�D�Ùã°Ä�,�ÙÙ�Ù�͕�:͘�;ϮϬϭϳͿ͘�WĞƌĐĞƉĐŝŽŶĞƐ�
ĚĞ�ůŽƐ�ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ�ĚĞ��ŝĞŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ůĂ��ĚƵĐĂĐŝſŶ�ƐŽďƌĞ�ůĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ƐŽĐŝĂůĞƐ�ĐŽŵŽ�ŵĞͲ
ƚŽĚŽůŽŐşĂ�ĚŝĚĄĐƟĐĂ͘�WşǆĞůͲ�ŝƚ͘�ZĞǀŝƐƚĂ�ĚĞ�DĞĚŝŽƐ�Ǉ��ĚƵĐĂĐŝſŶ;ϱϬͿ͕�ϳϳͲϵϯ͘�ĚŽŝ͗ŚƩƉ͗ͬͬ
Ěǆ͘ĚŽŝ͘ŽƌŐͬϭϬ͘ϭϮϳϵϱͬƉŝǆĞůďŝƚ͘ϮϬϭϲ͘ŝϱϬ͘Ϭϱ͘

^�½�þ�Ù͕�t͘��͘�;ϮϬϬϭͿ͘�>Ă�ǀŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ�ĚĞů�ůĞŶŐƵĂũĞ�ǀĞƌďĂů�ĐŽůŽƋƵŝĂů�ĞŶ�/ŶƚĞƌŶĞƚ͘�EŽƌ-
ŵĂ͕�ĐŽŵŽĚşŶ͕�ĐůĂƌŝĚĂĚ�Ǉ�ƉƌĞĐŝƐŝſŶ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ�>ĞŶŐƵĂ�Ǉ�ĞƐĐƌŝƚƵƌĂ�ĞŶ�/ŶƚĞƌŶĞƚ: 
фŚƩƉƐ͗ͬͬĐŽŶŐƌĞƐŽƐĚĞůĂůĞŶŐƵĂ͘ĞƐͬǀĂůůĂĚŽůŝĚͬƉĂŶĞůĞƐͲƉŽŶĞŶĐŝĂƐͬŶƵĞǀĂƐͲĨƌŽŶƚĞƌĂƐͬ
ƐĂůĂǌĂƌͲǁ͘Śƚŵх͘

^�ÃÖ®�ãÙÊ͕��͘� ;ϮϬϮϯͿ͘�>ĞŶŐƵĂ�Ğ� ŝŵĂŐĞŶ�ĞŶ� ůĂ� ĐŽŵƵŶŝĐĂĐŝſŶ�ĚŝŐŝƚĂů͘�DĂĚƌŝĚ͕��ƌĐŽͬ>ŝͲ
ďƌŽƐͲ>Ă�DƵƌĂůůĂ͘

^ŬǇd'Ϯϰ͘�;ϮϬϭϵ͕�Ϯϴ�ĚĞ�ĞŶĞƌŽͿ͘�>͛ റ�ĐĐĂĚĞŵŝĂ�ĚĞůůĂ��ƌƵƐĐĂ�ƌŝďĂĚŝƐĐĞ͗�ĚŝƌĞ�ͨĞƐĐŝ�ŝů�ĐĂŶĞͩ�ğ�
ƐďĂŐůŝĂƚŽ͘�ZĞĐƵƉĞƌĂĚŽ�ĚĞ͗�фƚŐϮϰ͘ƐŬǇ͘ ŝƚͬĐƌŽŶĂĐĂͬϮϬϭϵͬϬϭͬϮϴͬĂĐĐĂĚĞŵŝĂͲĐƌƵƐĐĂͲĞƐͲ
ĐŝͲĐĂŶĞͲĞƌƌŽƌĞͲх͘


