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1. 
Didattica e Pedagogia Speciale: la formazione degli 
insegnanti per una scuola inclusiva.
Inclusione scolastica e professionalità docente tra 
riflessione critica e innovazione formativa.
School Inclusion and Teaching Professionalism between 
Critical Reflection and Educational Innovation

Roberto Dainese*

Sommario
L’inclusione scolastica rappresenta una sfida educativa complessa che richiede oggi un 
profondo ripensamento pedagogico, politico e formativo. Il Convegno della SIPeS ha 
offerto uno spazio di confronto tra studiosi e professionisti sul tema della formazio-
ne dei docenti per una scuola autenticamente inclusiva. I contributi raccolti sono sta-
ti organizzzati in sei ambiti tematici: neuroscienze e relazione educativa, efficacia ed 
autoefficacia docente, approcci riflessivi e trasformativi, strategie didattiche inclusive, 
criticità sistemiche e quadro normativo, specializzazione e nuovi bisogni formativi. Le 
esperienze discusse sottolineano l’importanza della relazione empatica, della corporeità 
nei processi educativi e della riflessione critica come strumenti chiave per costruire 
ambienti di apprendimento significativi. L’efficacia del docente si lega alla sua capacità 
di adattarsi, collaborare e progettare interventi inclusivi fondati su evidenze, ma sempre 
situati nei contesti reali. Emergono anche le sfide normative, la necessità di formazione 
specifica – ad esempio per l’inclusione degli studenti sordi – e l’urgenza di politiche 
sostenibili e sistemiche.

L’insegnante inclusivo si configura così come professionista riflessivo e agente di 
cambiamento, mentre l’università è chiamata a formare non solo al ruolo, ma ai compiti 

*  Alma Mater Studiorum – Università degli Studi di Bologna.
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educativi, promuovendo una scuola equa, accogliente e trasformativa per tutti e per 
tutte.

Parole chiave: inclusione, docente specializzato, formazione degli insegnanti.

Abstract
Inclusive education remains a complex challenge that requires a profound rethinking 
of pedagogical, political, and training frameworks. The SIPeS Conference provided a 
valuable forum for dialogue among scholars and educators, focusing on teacher ed-
ucation aimed at fostering a truly inclusive school. The contributions presented were 
thematically organized into six key areas: neuroscience and educational relationships; 
teacher effectiveness and self-efficacy; reflective and transformative approaches; inclu-
sive teaching strategies; systemic challenges and regulatory frameworks; and special-
ization and emerging training needs.

The shared experiences highlighted  the centrality of empathetic relationships, the 
role of embodiment in learning, and the importance of critical reflection as foundational 
tools for creating meaningful and accessible learning environments. Teacher effective-
ness is linked to the ability to adapt, collaborate, and design inclusive interventions that 
are evidence-based, yet always grounded in real-world contexts.  Additional attention 
was given to unresolved regulatory gaps, the need for targeted training – such as for the 
inclusion of deaf students – and the call for coordinated and sustainable policies.

The inclusive teacher thus emerges as a reflective professional and agent of change, 
while universities are called upon to provide education not only for the role, but for the 
broader educational mission – promoting a fair, welcoming, and transformative school 
for all.

Keywords: inclusion, specialized teacher, teacher training.

1. Introduzione

L’inclusione scolastica continua a rappresentare una delle sfide educative più rile-
vanti e condivise a livello nazionale e internazionale. Tuttavia, in un panorama culturale 
e politico in costante trasformazione, questa sfida richiede una rigenerazione dei fonda-
menti teorici – anche se ampiamente consolidati nel contesto italiano – e, soprattutto, 
un ripensamento profondo del pensiero politico e delle scelte strategiche che ne guidano 
l’attuazione.
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L’esperienza maturata in quasi cinquant’anni di inclusione scolastica in Italia do-
vrebbe oggi orientare la formazione degli insegnanti verso una visione dell’inclusione 
non più intesa come risposta eccezionale a bisogni speciali o situazioni marginali, ma 
come principio fondante e costitutivo dell’agire educativo. Formare docenti inclusivi 
significa, infatti, promuovere una professionalità capace di riconoscere e valorizzare la 
diversità come componente ordinaria e costitutiva di ogni contesto scolastico, superan-
do logiche compensative e approcci emergenziali.

Le minacce all’inclusione sono sempre pronte a riemergere sotto forme nuove e insi-
diose – dalla standardizzazione delle pratiche didattiche alla marginalizzazione silenziosa 
delle differenze – rendendo indispensabile un impegno rinnovato, critico e consapevole 
per preservare e rilanciare una scuola realmente equa e accogliente per tutti e tutte. 

Di fronte a tale scenario, la riflessione pedagogica contemporanea è chiamata a un 
profondo ripensamento delle pratiche formative rivolte ai docenti, sia nella fase inizia-
le della loro preparazione che nei percorsi di aggiornamento e sviluppo professionale 
continuo. In particolare, si rende necessario un investimento strutturale nella forma-
zione degli insegnanti per il sostegno didattico agli alunni e alle alunne con disabilità, 
affinché possano agire in modo competente e consapevole nei contesti scolastici sempre 
più eterogenei e complessi. La costruzione di una professionalità docente autenticamen-
te inclusiva richiede l’integrazione di saperi teorici, strumenti operativi e competenze 
riflessive capaci di rispondere con flessibilità alle sfide educative poste da alunni con 
differenti esigenze e potenzialità.

In questa prospettiva, il Convegno della Società Italiana di Pedagogia Speciale (SI-
PeS) ha rappresentato un’importante occasione di confronto scientifico e di scambio tra 
studiosi, ricercatori e professionisti dell’educazione, offrendo una pluralità di contributi 
accomunati dalla volontà di esplorare criticamente i principali snodi della formazione 
docente in chiave inclusiva. Particolare attenzione è stata riservata alla figura del docen-
te specializzato per il sostegno, il cui ruolo si configura come centrale nella promozione 
di una cultura scolastica improntata all’accoglienza, alla partecipazione e all’apprendi-
mento di tutti e tutte.

2. Sei ambiti entro cui ripensare a formazione dei e delle docenti. 

In questo contributo si propone di rielaborare in chiave tematica i contenuti presen-
tati nel corso della tavola rotonda “Didattica e Pedagogia Speciale: la formazione degli 
insegnanti per una Scuola inclusiva” articolandoli in sei ambiti fondamentali che deline-
ano un quadro complesso e articolato delle istanze attuali della formazione insegnanti: 
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•	 Neuroscienze e relazione educativa: analisi dei processi neurocognitivi che in-
fluenzano l’apprendimento, con particolare attenzione al ruolo della relazione 
educativa nella costruzione di ambienti di apprendimento significativi e favore-
voli allo sviluppo integrale della persona.

•	 Efficacia ed autoefficacia del docente: esplorazione dei fattori che incidono sulla 
capacità dell’insegnante di promuovere il successo formativo degli alunni e sul 
rafforzamento della motivazione professionale, intesa come leva per un’azione 
educativa consapevole e orientata al cambiamento.

•	 Approcci riflessivi e trasformativi: valorizzazione di modelli formativi centrati 
sulla riflessione critica, sulla consapevolezza pedagogica e sulla capacità di met-
tere in discussione pratiche consolidate per generare innovazione e inclusione.

•	 Didattica inclusiva e strategie operative: approfondimento di strumenti, meto-
dologie e dispositivi didattici volti a realizzare concretamente l’inclusione, con 
attenzione alla personalizzazione degli interventi e alla valorizzazione delle dif-
ferenze come risorsa.

•	 Criticità sistemiche e quadro normativo: analisi delle condizioni strutturali, orga-
nizzative e legislative che influenzano l’effettiva attuazione delle politiche inclu-
sive, evidenziando vincoli, contraddizioni e opportunità di miglioramento.

•	 Specializzazione e nuovi bisogni formativi: riflessione sull’evoluzione del profilo 
professionale dei docenti di sostegno, alla luce delle trasformazioni del contesto 
scolastico e dei nuovi bisogni educativi emergenti, con implicazioni dirette per i 
percorsi di formazione iniziale e in servizio.

Attraverso questa analisi, si intende contribuire al dibattito scientifico sulla forma-
zione degli insegnanti e offrire spunti operativi per orientare politiche educative coeren-
ti con i principi dell’inclusione scolastica.

Il primo ambito esplora il valore della relazione educativa alla luce delle neuroscien-
ze e della dimensione corporea. 

Studi recenti evidenziano come la sincronia tra docente e studente faciliti l’attenzio-
ne condivisa, la regolazione emotiva e la motivazione scolastica. La capacità dell’inse-
gnante di “sintonizzarsi” con la classe – attraverso contatto visivo, feedback immediati 
e comunicazione empatica – costituisce un potente predittore di coinvolgimento attivo 
e successo formativo. 

A questi aspetti si affianca l’indagine sul ruolo della corporeità nei processi di inse-
gnamento/apprendimento, che ne evidenzia la funzione mediale e inclusiva. La dimen-
sione corporea non è solo veicolo di contenuti, ma costrutto pedagogico essenziale per 
la costruzione di ambienti significativi e accessibili, soprattutto nella scuola dell’infan-
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zia e primaria. Entrambe le prospettive convergono nel riconoscere la centralità della 
relazione autentica come dispositivo pedagogico trasformativo.

Numerosi contributi hanno affrontato il tema delle competenze professionali del do-
cente inclusivo, considerando l’efficacia e l’autoefficacia come dimensioni intercon-
nesse. L’insegnante efficace non si limita alla padronanza disciplinare, ma si configura 
come un professionista riflessivo, capace di leggere i contesti e rispondere in modo adat-
tivo ai bisogni educativi emergenti. In questa direzione, l’indagine sull’autoefficacia dei 
docenti in formazione – condotta su larga scala – evidenzia una buona percezione nelle 
aree dell’istruzione inclusiva e della collaborazione, mentre permane una fragilità nella 
gestione del comportamento-problema. Questi dati suggeriscono l’importanza di per-
corsi formativi che rinforzino la consapevolezza operativa del docente, accompagnando 
la riflessione teorica con esperienze pratiche e simulate, al fine di coniugare sicurezza 
professionale e flessibilità strategica.

Il terzo ambito fa riferimento ad un ulteriore asse tematico che riguarda le meto-
dologie riflessive e narrative come strumenti per la formazione. L’approccio metari-
flessivo adottato nei corsi di specializzazione, attraverso l’osservazione strutturata e 
la documentazione delle pratiche, consente ai futuri docenti di sviluppare uno sguardo 
pedagogico contestualizzato, capace di cogliere la soggettività degli alunni e le impli-
cite dinamiche educative. In questa stessa cornice, la socioanalisi narrativa si rivela un 
potente dispositivo per interrogare i dispositivi di esclusione e decostruire rappresen-
tazioni sedimentate. La formazione non è intesa come mera trasmissione di saperi, ma 
come pratica critica che abita il campo della pluralità e della negoziazione del senso. 
La costruzione del profilo professionale si realizza attraverso un processo dialogico che 
valorizza l’espressione personale, l’ascolto attivo e il riconoscimento condiviso delle 
esperienze vissute.

Il cuore della trasformazione inclusiva risiede nelle strategie didattiche adottate in 
aula. L’approccio evidence-based viene applicato con flessibilità, riconoscendo che le 
scelte metodologiche non sono rigide né universali, ma contestuali, relative e frutto di 
responsabilità. Il “dipende” della pedagogia non è segno di debolezza, ma espressione 
della consapevolezza dell’unicità di ogni contesto. In quest’ottica, si rivelano signifi-
cative anche le sperimentazioni metodologiche nell’insegnamento linguistico, che va-
lorizzano l’oralità, il gioco, l’uso integrato dei linguaggi corporei e visivi, come nel 
caso della piattaforma “An English Island”. L’adozione di strumenti come il feedback 
formativo, le griglie osservative personalizzate, e le tecnologie per l’accessibilità contri-
buisce a costruire ambienti di apprendimento equi e motivanti. La competenza docente 
si misura dunque anche nella progettazione curricolare inclusiva, fondata su un’attenta 
lettura dei bisogni e delle risorse individuali.
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Alcuni contributi affrontano il vuoto normativo che ancora oggi grava sulla realizza-
zione di misure di equipollenza e personalizzazione, soprattutto nella scuola secondaria 
di secondo grado. La mancanza di criteri condivisi e di linee guida operative produce 
insicurezze e prassi arbitrarie, che rischiano di minare il diritto allo studio degli alunni 
con disabilità. Sul versante formativo, le recenti modifiche legislative – come la Legge 
106/2024 – pongono interrogativi sulla sostenibilità dei nuovi percorsi TFA e sul man-
tenimento degli standard qualitativi. Si avverte la necessità di un coordinamento tra 
università, ministero e territori, capace di superare logiche emergenziali e di costruire 
percorsi coerenti, fondati su una visione sistemica e partecipata dell’inclusione.

Infine, emerge con forza il tema della specificità dei bisogni educativi, con particola-
re riferimento alla sordità. Le proposte formative orientate all’inclusione degli studenti 
sordi dimostrano quanto sia fondamentale un approccio integrato, che coniughi diagno-
si precoce, progettualità didattica, interventi linguistici e uso di supporti tecnologici. 
La costruzione di reti tra scuola, università e servizi del territorio appare essenziale per 
garantire una risposta educativa efficace. Parallelamente, indagini esplorative condotte 
su futuri docenti di sostegno evidenziano la consapevolezza dei fabbisogni formativi in 
settori come la metacognizione, la gestione delle relazioni e l’impiego delle metodolo-
gie attive. Queste evidenze chiamano in causa la responsabilità delle agenzie formative, 
chiamate a innovare i curricoli e a strutturare percorsi coerenti, riflessivi e professiona-
lizzanti.

3. Conclusioni

Il quadro delle esperienze presentate evidenzia che l’inclusione non è un traguardo 
già acquisito, ma un processo in costruzione che interroga le istituzioni educative, i di-
spositivi formativi, i saperi professionali. 

La formazione dei docenti, specie quelli impegnati nelle attività di sostegno, deve 
farsi carico della complessità della scuola contemporanea, articolandosi in una tensione 
costante tra teoria e prassi, tra standard e personalizzazione, tra identità professionale e 
collettività educativa. 

Le prospettive analizzate mostrano che l’insegnante inclusivo non è semplicemente 
un esecutore di norme o un tecnico della didattica, ma un mediatore culturale, un intel-
lettuale riflessivo, un agente di trasformazione sociale. In questa direzione, l’università 
è chiamata a non limitarsi a “formare al ruolo”, ma a “formare alla missione” educativa, 
alimentando visioni plurali, etiche e progettuali della scuola del futuro.
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In un panorama educativo attraversato da cambiamenti rapidi e profondi, questo volume 
rappresenta una bussola indispensabile per comprendere dove sta andando la Pedagogia 
speciale e quali sfide attendono chi opera ogni giorno per costruire inclusione reale. 
Il Convegno La Pedagogia speciale per l’inclusione: sfide attuali e prospettive future, 
promosso dalla SIPeS e organizzato con l’Università della Calabria, offrono una visione 
aggiornata e plurale su uno dei temi più urgenti del nostro tempo.
Il libro mette al centro la necessità di «ripensare in profondità i modelli interpretativi» 
che hanno guidato la ricerca e la pratica inclusiva negli ultimi decenni, mostrando come 
l’introduzione delle tecnologie intelligenti, l’aumento della complessità dei bisogni 
educativi e l’emergere di nuove vulnerabilità richiedano strumenti concettuali e operativi 
nuovi, solidi e condivisi.
Particolare attenzione è dedicata alla figura dell’insegnante di sostegno, cardine della 
“via italiana all’inclusione”, la cui professionalità — come ricorda il volume — «non può 
essere interpretata come funzione meramente tecnica o compensativa». Una prospettiva 
che valorizza il ruolo trasformativo del docente specializzato, ponte tra scuola, famiglie e 
territorio.
Accanto a questi temi, il volume esplora la progettazione di ambienti inclusivi, le innovazioni 
metodologiche, i processi di valutazione e le politiche educative, offrendo strumenti utili a 
ricercatori, insegnanti, dirigenti scolastici e professionisti della formazione.
Più che una semplice raccolta di contributi, questo libro è un invito a guardare avanti: 
un’opera che alimenta il dibattito, apre nuove traiettorie di ricerca e sostiene la costruzione 
di sistemi educativi capaci di rispondere alla complessità senza perdere di vista «il valore 
fondamentale della persona e del suo diritto a partecipare pienamente alla vita sociale».
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